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wysokość rocznej lub miesięcznej pensji, tytuł stanowiska, benefity takie jak liczba dni urlopu 
czy dodatkowe ubezpieczenia, a także inne kwestie, które są dla Ciebie ważne. Wszystkie te 
rzeczy można negocjować, dlatego bardzo ważne jest, aby dokładnie to przemyśleć i zwrócić 
uwagę na każdy szczegół. 

Możesz odczuwać presję, by natychmiast przyjąć ofertę, szczególnie jeśli szukasz pracy od 
jakiegoś czasu. Jednak zawsze warto spróbować negocjować, przynajmniej do pewnego 
stopnia. Zanim przejdziemy dalej, porozmawiajmy o jeszcze jednej istotnej kwestii: czasie. 
Wiele razy po rozmowach kwalifikacyjnych czekałem kilka tygodni na otrzymanie oferty lub 
informację o odrzuceniu kandydatury.  

Ważne jest, aby zwrócić uwagę na cały pakiet oferty, włącznie z benefitami i perspektywami 
rozwoju w firmie. Możesz np. zapytać o możliwości szkoleniowe, perspektywy awansu, a także 
kulturę pracy i styl zarządzania w firmie. Wszystkie te czynniki mają wpływ na Twoją 
satysfakcję z pracy, a więc warto je wziąć pod uwagę podczas negocjacji. 

Podsumowując, negocjowanie oferty pracy to ważny proces, który może wpłynąć na Twoją 
karierę i życie zawodowe. Warto podejść do niego świadomie i dobrze się przygotować, aby 
osiągnąć jak najlepsze warunki dla siebie. Nie bój się pytać o to, co jest dla Ciebie ważne i 
podkreślać swoją wartość jako pracownika. Pamiętaj, że negocjacje to sztuka komunikacji i 
szukania wspólnych rozwiązań, dlatego warto zachować elastyczność i otwartość na 
propozycje drugiej strony. 

3.6.3 Negocjowanie warunków   

No dobrze, przygotowaliśmy odpowiedni grunt, więc teraz możemy zabrać się do właściwych 
negocjacji. Wiesz już zapewne, że jeśli nie dysponujesz stosowną wiedzą omówioną wcześniej, 
Twoja pozycja do negocjacji jest osłabiona. Przede wszystkim, dlaczego negocjowanie jest 
takie ważne? Często słyszę od programistów, że nie chcą się bawić w negocjowanie i 
ryzykować utraty swojej szansy, więc po prostu przyjmują to, co im daje firma. Często tacy 
programiści próbują mnie przekonać, że negocjowanie wcale nie zrobiłoby wielkiej różnicy. Z 
całym szacunkiem, nie zgadzam się. Oto dlaczego. Znacznie łatwiej jest wpłynąć na wysokość 
Twojej pensji na samym początku niż w trakcie pracy, poprzez podwyżki. Jeśli możesz 
zwiększyć swoją pensję o 10% - co często jest łatwe do osiągnięcia - możesz na tym lepiej 
wyjść niż w przypadku 2-3 lat podwyżek, które, jeśli będą miały miejsce, wynoszą zazwyczaj 2-
3%. To samo w sobie nie wydaje się czymś niezwykle istotnym, ale moc procentu składanego - 
co Einstein określił jako ósmy cud świata - może zmienić sytuację. W ramach przykładu 
wykorzystamy negocjacje dotyczące pensji, ale ostatecznie będziesz chciał negocjować każdy 
aspekt z poprzedniego przykładu. Załóżmy, że przyjąłeś ofertę za 80 tysięcy złotych, zamiast 
negocjować i uzyskać 90 tysięcy. Załóżmy, że co roku otrzymujesz podwyżkę w wysokości 3%, 
co pokazują poniższe obliczenia. Sprawdźmy, jak będzie wyglądać Twoja sytuacja po 10 latach.  

Rok 1. 80 000 90 000  

Rok 2. 82 400 92 700  

Rok 3. 84 872 95 481  
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Rok 4. 87 418,16 98 345,43  

Rok 5. 90 040,70 101 295,79  

Rok 6. 92 741,93 104 334,67  

Rok 7. 95 524,18 107 464,71  

Rok 8. 98 389,91 110 688,65  

Rok 9. 101 341,61 114 009,31 

 Rok 10. 104 381,85 117 429,57  

Suma 917 110 1 031,749 Różnica wynosi 114 639 złotych. Może i nie odłożysz milionów, ale z 
pewnością jest to znaczna ilość pieniędzy. 

3.6.4 Strategia negocjacyjna   

Jedną z pierwszych kwestii, którą należy rozważyć przed rozpoczęciem negocjacji, jest pozycja 
stron. Im lepsza jest Twoja sytuacja, z której przystępujesz do negocjacji, tym większe efekty 
możesz osiągnąć. Strona, która ma możliwość zrezygnowania z negocjacji, ma lepszą pozycję - 
pamiętaj o tym. Najlepszą sytuacją dla Ciebie jest prawdopodobnie ta, gdy firma Siemens chce 
zatrudnić Ciebie ze względu na Twoje wyjątkowe talenty, umiejętności i reputację, zwłaszcza 
gdy już masz dobrze płatną pracę i kilka innych ofert oraz dużo pieniędzy na koncie w banku, 
co pozwala Ci na przetrwanie przez kilka miesięcy lub dłużej. 

Z drugiej strony, najgorszą sytuacją dla Ciebie jest ta, gdy składasz podanie o pracę bez 
poleconia, ledwo kwalifikując się na dane stanowisko, ponieważ firma szuka osoby z 
dyplomem, którego nie posiadasz. Rozmowa kwalifikacyjna nie poszła Ci dobrze i jesteś 
trzecim wyborem firmy, ponieważ dwóch pierwszych kandydatów nie przyjęło oferty. Nie 
masz innych propozycji pracy, a wkrótce będziesz musiał opuścić mieszkanie z powodu braku 
pieniędzy, a stos niezapłaconych rachunków zaczyna się piętrzyć. 

Aby poprawić swoją sytuację, przede wszystkim możesz upewnić się, że nie musisz 
podejmować desperackich decyzji. Nie rzucaj dotychczasowej pracy, zanim nie pojawi się 
oferta kolejnej, nawet jeśli nie przepadasz za swoim szefem. Spróbuj odłożyć trochę 
pieniędzy, aby móc przetrwać kilka miesięcy z oszczędnościami. Wiele osób może tak zrobić, a 
takie zabezpieczenie pomoże Ci w wielu innych sytuacjach życiowych. Spróbuj znaleźć pracę 
przez polecenie, jeśli to tylko możliwe. Bardzo dobrze przygotuj się na rozmowę 
kwalifikacyjną, dając z siebie wszystko. Jeśli w trakcie rozmowy jesteś prawdziwym ekspertem, 
Twoja pozycja będzie znacznie silniejsza, niż gdybyś ledwo przeszedł przez rozmowę. Spróbuj 
otrzymać kilka ofert jednocześnie. Upewnij się, że znasz rynek pracy, firmę, z którą chcesz 
podpisać umowę. 

W dzisiejszych czasach wiele firm poszukuje programistów PLC SIMATIC S7 firmy Siemens, 
którzy posiadają unikalne umiejętności i doświadczenie. Dlatego ważne jest, abyś zdobył jak 
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najwięcej wiedzy i umiejętności w zakresie programowania sterowników PLC SIMATIC S7, aby 
zwiększyć swoją atrakcyjność dla pracodawców. 

Jednym ze sposobów na poprawienie swojej pozycji w negocjacjach jest zdobycie 
dodatkowych certyfikatów i szkoleń w zakresie programowania sterowników PLC SIMATIC S7 
firmy Siemens. Dzięki temu będziesz miał większą wiedzę i umiejętności, co zwiększy Twoją 
atrakcyjność dla pracodawców. Zapytaj w PLCspace, a pomogą Ci dobrać odpowiednie 
szkolenie do Twoich aktualnych potrzeb. 

Podsumowując, przed przystąpieniem do negocjacji ważne jest, aby zbudować silną pozycję, 
która pozwoli Ci uzyskać lepsze wyniki. Dlatego ważne jest, aby zdobyć jak najwięcej wiedzy i 
umiejętności w zakresie programowania sterowników PLC SIMATIC S7 firmy Siemens, 
budować swoją reputację, zdobywać certyfikaty i szkolenia oraz pozyskiwać referencje i 
polecenia od swoich dotychczasowych pracodawców. W ten sposób zwiększysz swoje szanse 
na uzyskanie lepszych warunków pracy i wynagrodzenia. 

3.6.5 Kto pierwszy poda liczbę, przegrywa  

Pamiętasz, jak wcześniej mówiłem, że wiedza jest niezwykle istotna? Jednym z kluczowych 
elementów, które Ty albo firma powinniście posiadać, jest wynagrodzenie. W praktyce, w 
większości negocjacji, osoba, która jako pierwsza poda konkretną kwotę, zazwyczaj wychodzi 
na gorzej. Dlatego też nie powinieneś ujawniać wysokości Twojego aktualnego wynagrodzenia 
i nigdy nie powinieneś jako pierwszy podawać oczekiwanej stawki. To firma powinna 
zaoferować konkretną sumę. 

Zdaję sobie sprawę, że łatwiej powiedzieć niż zrobić. Firmy często pytają bezpośrednio o 
Twoje aktualne wynagrodzenie i oczekiwania finansowe, ale można sobie z tym poradzić na 
kilka sposobów. Jeśli zostaniesz zapytany o wysokość aktualnego wynagrodzenia, możesz 
odpowiedzieć, że jest to informacja poufna i nie możesz jej ujawnić. Możesz też po prostu 
powiedzieć, że wolisz nie mówić o tym. Jeśli będą naciskać, Twoja odpowiedź może 
uwzględniać wszystkie korzyści i dodatki, tak abyś nie musiał ujawniać samej kwoty 
wynagrodzenia. 

Możesz też powiedzieć, że rozmawianie o Twoich aktualnych zarobkach może osłabić Twoją 
pozycję w negocjacjach. Na przykład, jeśli Twoje obecne wynagrodzenie jest niższe niż oferta 
potencjalnego pracodawcy, to firma prawdopodobnie zaproponuje Ci mniej, niż jesteś wart. Z 
drugiej strony, jeśli Twoje wynagrodzenie jest wyższe, to możesz nie dostać oferty, która 
byłaby dla Ciebie atrakcyjna. 

Te same rady można stosować, kiedy zostaniesz poproszony o podanie swoich oczekiwań 
finansowych. Możesz powiedzieć, że jesteś otwarty na wszelkie rozsądne oferty lub że 
chciałbyś poznać szczegóły dotyczące całego pakietu wynagrodzenia i dodatkowych korzyści. 
To ważne, ponieważ warto zwrócić uwagę na różnicę między samym wynagrodzeniem a 
wynagrodzeniem wraz z dodatkami i korzyściami. 

Przykładowo, załóżmy, że aplikowałeś na stanowisko i oczekujesz wynagrodzenia w wysokości 
70 tysięcy rocznie. Otrzymujesz ofertę pracy i pytają Cię o Twoje oczekiwania finansowe. 
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Możesz powiedzieć, że oczekujesz czegoś w przedziale 70-80 tysięcy. W ten sposób menedżer 
HR może zaoferować Ci 75 tysięcy rocznie. Uścisk rąk, akceptacja oferty. 

3.6.6 Nie bój się składać kontroferty   

W kontekście programowania sterowników PLC SIMATIC S7 firmy Siemens, w większości 
sytuacji, gdy dostaniesz ofertę pracy, powinieneś złożyć kontrpropozycję. Tutaj mówimy o 
sytuacji arbitrażowej, gdzie masz niewiele do stracenia, a wiele do zyskania. Zdarza się rzadko, 
aby oferta pracy została wycofana z powodu składania kontrpropozycji. Najczęściej firma 
powie "nie". Dlatego w praktyce zawsze warto przedstawić jakąś kontrpropozycję. 

Ważne jest, aby mieć jasny cel i wiedzieć, czego się oczekuje przed rozpoczęciem negocjacji. 
Dzięki temu łatwiej będzie określić postać kontrpropozycji. Warto pamiętać, że osoba, która 
wykonuje największy ruch lub ustępstwo, często przegrywa w dłuższym okresie. 

Jest ważne, aby bardzo ostrożnie obniżać swoje oczekiwania i zamiast tego pozwolić, by druga 
strona zbliżała się do tego, co nas interesuje. Posiadanie reprezentanta, takiego jak 
prawnik/pełnomocnik, może zwiększyć szanse na osiągnięcie lepszej ugody. Warto 
przedstawić więcej niż jedną kontrpropozycję, ale nie więcej niż dwie lub trzy, ponieważ w 
tym momencie pracodawca może zacząć kwestionować, czy naprawdę chcemy tej pracy. 

3.6.7 Wszystko można negocjować  

Podczas programowania sterowników PLC SIMATIC S7 firmy Siemens, ważne jest, aby nie 
koncentrować się tylko na jednym aspekcie, na przykład na jednej funkcji. Podobnie jak 
podczas negocjacji, nie należy skupiać się tylko na pensji. Warto pamiętać, że istnieją różne 
elementy oferty, które można negocjować, takie jak stawki godzinowe, dodatkowe dni wolne, 
ubezpieczenia zdrowotne czy inne korzyści. 

Jeśli tylko skupisz się na negocjowaniu pensji, możesz pominąć wiele innych ważnych kwestii, 
które mogą mieć wpływ na twoją umowę tak samo jak pensja. Przed przystąpieniem do 
negocjacji, warto wyodrębnić każdy element oferty i wyliczyć, jaka jest ich wartość dla ciebie. 
Podobnie jak podczas programowania, warto rozważyć każdą funkcję i zastanowić się, czy jest 
ona konieczna i jakie ma znaczenie dla całego projektu. 

Podczas negocjacji warto pamiętać, że różne aspekty oferty mają różną wartość dla różnych 
osób. W zależności od sytuacji, pracodawca może przychylniej patrzeć na zmiany w zakresie 
dni wolnych, ubezpieczeń zdrowotnych czy innych dodatków, które mogą wpłynąć na twoją 
umowę tak samo, jak pensja. Podobnie podczas programowania, różne funkcje mają różne 
znaczenie i wpływ na cały system. 

Istotne jest, aby nie tylko zwrócić uwagę na każdy element oferty i pakiet dodatków, ale także 
przemyśleć, ile aspektów oferty można przeneogocjować, żeby jak najkorzystniej na tym 
wyjść. Podobnie, podczas programowania, warto zwrócić uwagę na każdą funkcję i zastanowić 
się, jak można ją ulepszyć lub zoptymalizować. 

Nawet godziny pracy można wcześniej negocjować. Można próbować wynegocjować, że 
będziesz pracować mniej godzin tygodniowo niż inni pracownicy w firmie. Warto podkreślić, 
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że nie jest to nierozsądny pomysł. Negocjowanie takiej kwestii może przynieść wiele korzyści, 
zwłaszcza jeśli możesz te dodatkowe godziny wykorzystać w inny sposób. Podobnie podczas 
programowania, można zastanowić się, jak zoptymalizować czas pracy i jak wykorzystać go w 
jak najbardziej efektywny sposób. 

Wniosek jest prosty: podczas negocjacji nie należy skupiać się tylko na pensji, a podczas 
programowania nie należy koncentrować się tylko na jednej funkcji. Warto zwrócić uwagę na 
każdy element oferty lub funkcję i dokładnie rozważyć, jak można je ulepszyć lub negocjować 

3.6.8 Nie poddawaj się presji czasu  

Jedną z najlepszych strategii w negocjacjach jest wywieranie na drugiej stronie presji czasowej 
- sztucznej lub rzeczywistej. Kiedy jest się pod presją czasu, czuje się się spieszony, a to 
zwiększa ryzyko podejmowania złych decyzji. Można zauważyć, że sprzedawcy używanych 
samochodów często stosują tę taktykę, przyciskając klienta do podejmowania decyzji. Warto 
zrobić wszystko, co możliwe, aby mieć czas na przemyślenie i rozważenie swoich opcji. 
Dobrym sposobem jest poproszenie o więcej czasu lub po prostu stwierdzenie, że 
potrzebujemy czasu, aby przemyśleć ofertę. 

To, że otrzymujemy ofertę, na którą musimy odpowiedzieć w ciągu kilku dni, nie oznacza, że 
musimy podjąć decyzję w tym czasie. Jeśli potrzebujemy więcej czasu - lub czekamy na oferty 
od innych firm - możemy po prostu poprosić o kilka dodatkowych dni. Jeśli firma, z którą 
rozmawiamy, nie zgodzi się na przedłużenie czasu, możemy spróbować przedstawić wyższą 
kontrofertę, gdy termin odpowiedzi zbliża się ku końcowi. Dzięki temu możemy zyskać więcej 
czasu, a firma będzie przygotowywała odpowiedź dla nas. 

Ważne jest, aby nie podejmować pochopnych decyzji pod presją czasu. W wielu sytuacjach 
lepiej jest zrezygnować z czegoś, niż podjąć pochopną decyzję. 

3.6.9 Wiele ofert  

Jeśli masz szczęście i otrzymałeś wiele ofert, to może to skutkować poczuciem stresu, 
zwłaszcza jeśli nie wiesz, jak to wykorzystać. Posiadanie wielu możliwości może być korzystne, 
ale trzeba uważać, aby nie przegiąć w drugą stronę. W przypadku poszukiwania pracy w 
sposób właściwy, można otrzymać kilka ofert jednocześnie. Dlatego warto działać w taki 
sposób, aby zawsze mieć więcej niż jedną ofertę. W programowaniu sterowników PLC 
SIMATIC S7 firmy Siemens można zastosować takie podejście, ustalając terminy rozmów 
kwalifikacyjnych i składając podania o pracę w taki sposób, aby maksymalizować potencjał. 

W branży nieruchomości niektórzy sprytni pośrednicy reklamują dom wcześniej, informując, 
którego dnia będzie możliwość jego zakupu. Dzięki temu dostają wiele ofert jednocześnie i 
mogą liczyć na wojnę cenową ze strony kupujących. W przypadku programowania 
sterowników PLC SIMATIC S7 firmy Siemens, warto działać podobnie, aby zwiększyć swoje 
szanse na zdobycie najlepszej pracy. 

Dobrze jest mieć wiele ofert, ale trzeba być ostrożnym. Można powiedzieć zainteresowanym 
stronom, że rozważasz kilka ofert, ale nie trzeba informować o tym bezpośrednio żadnej ze 
stron. W przypadku programowania sterowników PLC SIMATIC S7 firmy Siemens, warto być 
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szczery i nie ukrywać, że dostałeś wiele ofert, ponieważ szukasz najlepszego miejsca dla siebie 
i swojej przyszłości, w którym będziesz mógł się spełnić i wnieść najwięcej. 

Można dzięki temu wywrzeć na potencjalnego pracodawcę pewną presję, przekonując go do 
dania najlepszej możliwej oferty i podnosząc tym samym swoją wartość w jego oczach, 
ponieważ jesteś "gorącym towarem". Jednak nie należy próbować wymuszać lepszych 
warunków na drugiej osobie. Jeśli potencjalny pracodawca zapyta o konkurencyjną ofertę, 
można ujawnić część informacji, ale trzeba być przy tym niezwykle ostrożnym i pokornym. 

Posiadanie wielu ofert daje wewnętrzne poczucie bezpieczeństwa, ale nie należy 
wykorzystywać ich przeciwko sobie nawzajem. W przypadku programowania sterowników PLC 
SIMATIC S7 firmy Siemens, warto skorzystać z pozycji do negocjacji, ale trzeba działać 
ostrożnie i nie być chamem. 
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3.7 Jak zrezygnować z pracy?  
 

3.7.1 Kiedy odejść z pracy?  

Rozpoczynając omówienie kiedy należy odejść z pracy, warto zauważyć, że wiele osób, w tym 
programistów, trzyma się swojego dotychczasowego miejsca zatrudnienia, chociaż nie czują 
się szczęśliwi i nie rozwijają się. Przyczyną może być wiele czynników. Niektórzy boją się, że 
nie uda im się znaleźć innej pracy, inni niechętnie myślą o zmianie otoczenia, a jeszcze inni są 
przekonani, że toksyczne środowisko pracy, w końcu się zmieni. Najczęściej jednak 
programiści nie decydują się na zmianę pracy z powodu braku świadomości czekających ich 
możliwości. W takiej sytuacji, jeśli praca nie dostarcza nowych wyzwań i szans na rozwój, 
warto zacząć myśleć o zmianie. Łatwo utknąć w rutynie, ale rozwój możliwy jest tylko wtedy, 
gdy pozwoli się sobie na dyskomfort. Istnieją miejsca, w których praca już nie stanowi 
wyzwania i nie pomaga się rozwijać. W takiej sytuacji warto zacząć przygotowywać się do 
zmiany. Należy pamiętać, że rozwój jest kluczowy, a jeśli się nie rozwijasz, umierasz. 

Kolejnym dobrym powodem do zmiany pracy jest to, gdy postrzega się swoje miejsce 
zatrudnienia jako toksyczne. Przemoc słowna ze strony szefa czy ciągłe poniżanie przez 
współpracowników to sytuacje, z którymi nie powinno się tolerować. Życie jest zbyt krótkie, 
by marnować je na takie osoby. Warto zatem pozbyć się chamstwa ze swojego życia. Jeśli 
pracujesz w takim toksycznym środowisku, nie oczekuj, że coś się zmieni. Trzeba działać i nie 
bawić się w ofiarę, ponieważ nikt nie powinien tolerować przemoc emocjonalnej w miejscu 
pracy. 

Oprócz negatywnych czynników, czasami pojawiają się też pozytywne powody, aby zmienić 
pracę, np. świetna oferta pracy. W takim przypadku warto rozważyć jej przyjęcie, zwłaszcza 
gdy pozwoli ona na dalszy rozwój kariery. Należy jednak pamiętać, że każdy powinien dbać o 
siebie i swoją karierę, ponieważ nikt nie zrobi tego za nas. Nie należy jednak zmieniać pracy za 
każdym razem, kiedy pojawi się interesująca oferta, ale wtedy, gdy pojawiają się naprawdę 
ciekawe szanse na horyzoncie. 

3.7.2 Jak zrezygnować z pracy?   

Gdy już omówiliśmy kwestię "kiedy" odejść z pracy, pora porozmawiać o tym "jak" zrealizować 
ten proces. Choć wydaje się to trywialne, to odchodząc z długo wykonywanego stanowiska, 
szczególnie wśród przyjaciół, trzeba zmierzyć się z wieloma emocjami. Ogólnie rzecz biorąc, 
warto opuścić firmę w sposób "czysty", nie niszcząc dotychczasowych relacji. Zamiast 
usprawiedliwiać się, należy podjąć stanowczą decyzję. Benjamin Disraeli, były premier Wielkiej 
Brytanii, kiedyś powiedział: "Nigdy nie skarż się i nigdy się nie usprawiedliwiaj". Myślę, że ta 
rada jest szczególnie przydatna w przypadku opuszczania pracy.  

3.7.3 Nie martw się o "zespół"  

Faktycznie, to prawdopodobnie najtrudniejsza część opuszczania pracy. Opuścienie "zgranej 
ekipy" towarzyszy sporemu poczuciu winy. Jeśli jesteś osobą sumienną i pracowałeś z 
zespołem, aby osiągnąć określony cel, możesz mieć poczucie, że zawiodłeś zespół, 
opuszczając pracę i ruszając dalej. Musisz walczyć z tym uczuciem i zdawać sobie sprawę, że 
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życie będzie toczyło się dalej bez Ciebie. Musisz również zdać sobie sprawę, że nie jesteś tak 
istotny i niezbędny dla zespołu, jakbyś mógł myśleć. Jedną z tych wymówek, którą programiści 
rozważający odejście z pracy najczęściej stosują, jest to, że bez nich projekty całkowicie się 
rozpadną. Albo że zostawiają zespół na lodzie. Byłem kiedyś w sytuacji tych programistów. 
Musisz sobie uświadomić, że przemawia przez Ciebie pycha. Wszyscy chcemy czuć się 
niezbędnymi do funkcjonowania zespołu, ale prawda jest taka, że nie ma ludzi 
niezastąpionych. Nie porzucasz zespołu; podejmujesz decyzję związana ze swoją karierą. Sam 
zostałem kiedyś dłużej w jednej pracy, niż czułem, że powinienem, głównie dlatego, że miałem 
wrażenie, jakbym porzucał swoich współpracowników. Czułem się źle na samą myśl o 
skorzystaniu z nadarzającej się okazji, ponieważ nie chciałem zawieść mojego ówczesnego 
szefa i zostawić "mojego zespołu" na lodzie. Jednak musisz robić to, co dla Ciebie najlepsze. 
Oni sobie poradzą i zrozumieją. 

3.7.4 Pamiętaj o wcześniejszym powiadomieniu  

Jednym z błędów, często związanych z poczuciem winy, jest uprzednie informowanie o swojej 
decyzji. Zamiast tego, proponuję złożyć wypowiedzenie z dwutygodniowym wyprzedzeniem. 
Kiedy programujesz sterowniki PLC SIMATIC S7 firmy Siemens, warto trzymać się planu i 
wyznaczonego terminu. W moim poprzednim miejscu pracy, złożyłem wypowiedzenie na dwa 
tygodnie, jednak poproszono mnie, abym pozostał jeszcze przez kolejne dwa tygodnie. Mimo 
poczucia winy, powinienem był odmówić, ponieważ zmarnowałem dwa tygodnie, które 
mogłem przeznaczyć na nowe przedsięwzięcie. Przeciągając tę trudną sytuację, jeszcze 
bardziej pogorszyłem atmosferę i ryzykowałem swoją przyszłość. W przypadku pracy, warto 
informować pracodawcę o swoich planach z wyprzedzeniem. Nie zostawaj dłużej niż dwa 
tygodnie, ponieważ może to jeszcze bardziej pogorszyć Twoją sytuację oraz zniweczyć szansę, 
która Ci się nadarzyła. Nie ryzykuj, że firma, do której się przenosisz, wycofa swoją ofertę. Jeśli 
aktualny pracodawca potrzebuje więcej czasu, skorzystaj z możliwości konsultacji i wynegocjuj 
kilka godzin tygodniowo doradzania dawnej firmie, jednocześnie zaczynając już pracę w 
nowym miejscu. Jeśli nie będzie chciał Cię zatrudnić jako konsultanta, to znak, że nie 
potrzebuje Cię tak bardzo, jak myślał. Nie pozwól, by ktoś wykorzystał przeciwko Tobie 
poczucie winy. Pamiętaj, że musisz robić to, co dla Ciebie najlepsze. 

3.7.5 Nie groź rezygnacją   

Jeśli planujesz zrezygnować z pracy, po prostu to zrób. Nie groź, ponieważ grożenie odejściem 
może spotkać cię z wieloma złymi konsekwencjami. Możesz myśleć, że stawianie ultimatum, 
czyli mówienie, że jeśli coś się nie zmieni lub nie otrzymasz podwyżki, wtedy odejdziesz, jest 
najlepszym sposobem na osiągnięcie swoich celów, ale tak nie jest. Tak naprawdę, gdy 
zagrozisz odejściem z pracy, szef zacznie szukać zastępstwa dla ciebie od razu. Nikt nie lubi 
czuć się zmuszanym do czegoś. Jeśli masz problem w miejscu pracy, możesz poinformować o 
tym swojego szefa i poprosić o zmiany, ale jeśli zmiana nie nastąpi, masz tylko dwie opcje: 
pogodzić się z tym, co jest, albo odejść. 

Jeśli chcesz programować sterowniki PLC SIMATIC S7 firmy Siemens, musisz zdawać sobie 
sprawę, że jeśli zagrozisz odejściem, szef będzie szukał nowej osoby na twoje miejsce. Jeśli 
udowodnisz, że jesteś gotowy do gróźb w celu osiągnięcia swojego celu, zaczniesz być 
postrzegany jako zagrożenie dla firmy. Wiele osób myśli, że są zbyt cennymi pracownikami, by 
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szef pozwolił im odejść, rzucając groźby odejścia tylko po to, by chwilę później pakować swoje 
rzeczy. 

Jednakże, istnieje sposób na uzyskanie tego, czego się chce w pracy bez grożenia odejściem 
czy stosowania ultimatum. Można to osiągnąć poprzez dobrą komunikację i negocjację z 
szefem lub zespołem. Jeśli masz problem z pewnymi aspektami pracy, możesz przekazać to 
swojemu szefowi i poprosić o zmianę, ale należy to zrobić w sposób spokojny i profesjonalny. 

W dzisiejszych czasach programowanie sterowników PLC SIMATIC S7 firmy Siemens jest coraz 
bardziej popularne, dlatego też warto być specjalistą w tej dziedzinie. W przypadku, gdy masz 
konflikt z pracodawcą i nie jesteś w stanie rozwiązać go poprzez komunikację, a sytuacja jest 
nie do zniesienia, warto poszukać innej pracy. Jednakże, zawsze należy robić to w sposób 
spokojny i profesjonalny, bez grożenia odejściem czy stosowania ultimatum. 

Podsumowując, grożenie odejściem z pracy jest zazwyczaj złym pomysłem i może przynieść 
negatywne skutki. Lepszym podejściem jest próba rozwiązania problemów poprzez 
komunikację i negocjację. Jeśli sytuacja jest nie do zniesienia, warto rozważyć zmianę pracy, 
ale również w sposób spokojny i profesjonalny. Programowanie sterowników PLC SIMATIC S7 
firmy Siemens jest coraz bardziej popularne i warto być specjalistą w tej dziedzinie. 

3.7.6 Nie przesadzaj z okresem wypowiedzenia  

To akurat czysta bezsensowność, ale wciąż się z nią spotykam. Ponownie to coś, co 
uzasadnione jest poczuciem winy lub chęcią zachowania się w porządku. Jeden z kolegów z 
pracy planował porzucić etat i zająć się freelancingiem. Postanowił, że nie będzie nic ukrywał, i 
poinformował o swoich planach szefa na dwa miesiące przed planowanym odejściem, aby ten 
mógł się właściwie przygotować. Radziłem przyjacielowi, by tego nie robił, i po prostu złożył 
standardowe dwutygodniowe wypowiedzenie. Przyjaciel powiedział, że ma dobrą relację ze 
swoim przełożonym i nie chce go zaskoczyć niespodziewaną decyzją. Myślał, że nic złego się 
nie stanie. Czy rozumiesz, jak się to skończyło? Kiedy tylko złożył dwumiesięczne 
wypowiedzenie, jego szef powiedział: "Nie ma sprawy, możesz odejść już dziś". Przyjaciel był 
zszokowany. Nie otrzymał nawet dwóch tygodni wypowiedzenia. 

Jednak ma to sens. Pracownik, który chodzi po firmie, ale i tak za dwa miesiące odejdzie, to 
spory ciężar. Nie można mu powierzyć ważnego projektu, nie ma gwarancji, że nie odejdzie 
wcześniej, i nie wiadomo, czy cokolwiek zrobi, czy tylko będzie czekał na wypłatę. Więc bez 
względu na wszystko, nie przesadzaj z okresem wypowiedzenia. Nie informuj szefa, że 
planujesz pozostać tylko na kolejne dwa miesiące, rok czy jakikolwiek inny okres. Zachowaj to 
dla siebie, a kiedy pozostały tylko dwa tygodnie, dopiero wtedy złożysz wypowiedzenie. Bo 
przecież co w przypadku, gdy Twoje plany ulegną zmianie? W ciągu dwóch miesięcy wiele się 
może zdarzyć. 

3.7.7 Świat jest bardzo mały  

Niebywałe. Napotykałem ludzi ze szkoły średniej na korytarzach hoteli. Za granicą spotykałem 
ludzi, którzy po krótkiej rozmowie okazywali się znajomymi moich znajomych. Mówię to, gdyż 
następne dwie kwestie, które poruszam, odnoszą się do tego, jak ograniczony jest nasz świat i 
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dlaczego to może szybko zniszczyć Twoją reputację. Napotykałem programistów, którzy 
zaprzepaścili wszelkie szanse na zatrudnienie w swoim regionie z powodu sposobu, w jaki 
odeszli z pracy. Zawsze powinno się odchodzić z pracy w miłej atmosferze, bez względu na to, 
czy odchodzi się dobrowolnie, czy z woli przełożonego, czy też próbuje się po prostu uciec z 
firmy jak najszybciej. 

3.7.8 Przeszkol swojego następcę  

Jednym z najlepszych sposobów na odejście z pracy w przyjaznej atmosferze jest dobrze 
przygotować swojego następcę do objęcia Twojego stanowiska. Możesz być kuszony, aby tego 
nie robić, szczególnie gdy zostaniesz zwolniony lub uprzejmie poproszony o odejście. W takiej 
sytuacji musisz powstrzymać swoje ego, które podpowiada Ci, że nikt inny nie będzie tak 
dobry jak Ty, oraz zastanowić się nad swoim dziedzictwem i reputacją. 

Wbrew powszechnemu przekonaniu, warto zadbać o to, żeby po Twoim odejściu nic się nie 
rozpadło. Wielu programistów myśli, że jeśli firma zacznie mieć problemy po ich odejściu, to 
znaczy, że byli niezastąpieni. Jednak prawda jest taka, że dobry lider zaczyna szkolić swojego 
następcę już w momencie, kiedy przyjmuje nową ofertę. 

Dobry lider wie, że stanie się jeszcze bardziej wartościowy, budując zespoły, firmy, procesy i 
infrastrukturę, dzięki którym wszystko będzie sprawnie działać bez jego bezpośredniego 
zaangażowania. Egoistyczny głupiec, który ma problemy z pewnością siebie, lękający się 
uzewnętrznienia swoich lęków, uważa siebie za krytyczny element organizacji, która 
ostatecznie upadnie bez jego wkładu. 

Kiedy więc przygotowujesz się do odejścia z firmy - z własnej woli lub nie - upewnij się, że 
zrobisz, co w Twojej mocy, aby szkolić swojego następcę w ciągu ostatnich tygodni. 
Dokumentuj wszystko, co możesz, i przekaż firmie całą wiedzę, którą posiadasz, aby ta mogła 
funkcjonować równie sprawnie bez Ciebie. 

Nie tylko jest to właściwe zachowanie, ale może się także opłacić w przyszłości, gdy ktoś inny 
przejmie Twoje stanowisko. Warto zatem zawsze myśleć o tym, jak zostawić po sobie dobre 
dziedzictwo i nie psuć swojej reputacji.  

3.7.9 Nie krytykuj na ostatniej rozmowie   

Nie rozumiem tego. Niedługo uda się do drzwi wyjściowych. Jeśli Twoi przełożeni byli 
despotyczni, a koledzy z pracy zapominają o higienie, to już nie ma znaczenia. Wkrótce 
będziesz wolny. Dlatego nie ma sensu mówić nic nieprzyjemnego, krytycznego czy 
szkodliwego dla siebie. Nie rób tego. Nie przyniesie to żadnych korzyści, ale może przynieść 
wiele szkody. 

Musisz zdać sobie sprawę, że nie jest to chwila, by rozwiązać wszystkie problemy związane z 
pracą w miejscu, które opuszczasz. Nie ma sensu narzekać, ponieważ już odchodzisz. Nie tylko 
jest za późno, ale także nie ma to już znaczenia. Jeśli zostaniesz zapytany, co można by 
poprawić w firmie, co było problemem, dlaczego odchodzisz, co Ci się podobało w pracy, itp., 
powiedz coś miłego. Powstrzymaj się od mówienia prawdy. Nic dobrego z tego nie wyniknie. 
Proszę Cię, nie niszcz swojego wizerunku. 
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Czy naprawdę uważasz, że dostaniesz nagrodę za poprawienie sytuacji? Nie, tak się nie stanie. 
Choć finałowe rozmowy mają na celu poprawienie sytuacji w firmie i atmosferze w pracy, to 
nie da się naprawić kultury organizacyjnej, słuchając narzekań byłych pracowników, którzy 
opuszczają firmę. Nie angażuj się w działania, które nie pomogą Ci w żaden sposób, a mogą 
zakończyć się paleniem mostów, niszczeniem reputacji i łowieniem czarownic. 

Kończąc ten rozdział, nie chcę grzebać w przeszłości. Mam nadzieję, że rozumiesz, co chciałem 
Ci przekazać. 
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3.8 Zmiana ścieżki kariery (późny start)   
 

3.8.1 Korzyści płynące ze zmiany kariery  

W tym rozdziale przedstawię głównie swoje przypuszczenia, ponieważ zaczynałem swoją 
karierę jako programista, a potem zmieniłem branżę. Jednakże spotkałem wielu 
programistów, którzy odnieśli sukces, zaczynając w zupełnie innych dziedzinach, więc mam 
ogólne pojęcie na temat tego, co jest potrzebne do osiągnięcia sukcesu. Zauważyłem, że 
ludzie przechodzący do programowania z innej branży często posiadają wiele rozwiniętych 
miękkich kompetencji, które są rzadkie w samej branży programowania. Umiejętności miękkie 
są niezwykle wartościowe, a ich posiadanie daje przewagę nad zwykłymi programistami. W 
przypadku programowania sterowników PLC SIMATIC S7 firmy Siemens, rozwinięte 
umiejętności miękkie pozwalają na sprawniejsze projektowanie, programowanie i utrzymanie 
sterowników. 

Warto też zauważyć, że osoby, które z powodzeniem radzą sobie w jednej branży, zwykle 
odniosą sukces w dowolnej innej, którą się zainteresują. To nastawienie na sukces jest bardzo 
ważne w programowaniu sterowników PLC SIMATIC S7, ponieważ wymaga to nie tylko 
umiejętności technicznych, ale również zdolności do rozwiązywania problemów i 
podejmowania decyzji. 

Kreatywne myślenie bez ograniczeń jest kolejną cechą, która może stanowić olbrzymi atut w 
programowaniu sterowników PLC SIMATIC S7. Często w świecie programowania obserwuje 
się tak zwany "kult cargo", w którym programiści stosują rozwiązania, ponieważ są one 
popularne wśród innych programistów, a nie dlatego, że są one najlepsze. Posiadanie 
zewnętrznej perspektywy pozwala na myślenie poza schematami i może dać przewagę nad 
innymi programistami. W przypadku programowania sterowników PLC SIMATIC S7, kreatywne 
myślenie pozwala na znalezienie innowacyjnych rozwiązań, które mogą przyczynić się do 
zwiększenia efektywności i wydajności systemu. 

Podsumowując, aby odnieść sukces w programowaniu sterowników PLC SIMATIC S7, warto 
posiadać rozwinięte umiejętności miękkie, nastawienie na sukces oraz zdolność do 
kreatywnego myślenia bez ograniczeń. Jednocześnie, należy pamiętać, że powyższe są tylko 
kilka z domysłów, a faktyczny sekret sukcesu może być różny dla każdego programisty. 

3.8.2 Minusy i wady  

Nie chcę przesadzać i przekonywać, jak wspaniałe jest przechodzenie z innej dziedziny do 
programowania. Bez wątpienia nie jest to łatwe zadanie i posiada swoje wady. Faktem jest, że 
nie ma pewności, iż stanie się wybitnym programistą jedynie z powodu kilku lat doświadczenia 
w pielęgniarstwie. Wiele osób zmieniających branże nie zdaje sobie sprawy z złożoności i ilości 
wiedzy koniecznej do zostania programistą. Istnieją zawody i branże, w których wystarczy 
poznanie kilku rzeczy na uczelni lub opanowanie na samym stanowisku, a po kilku miesiącach 
można bezproblemowo wykonywać daną pracę. Nie twierdzę, że programowanie to jedyna 
trudna branża ani że można wykonywać dowolną pracę bez przygotowania, ale 
programowanie jest znacznie trudniejsze niż przeciętne zawody. Wiadomo, że takie 
stwierdzenie może niektórych zdenerwować, ale jest prawdziwe. Jeśli masz problemy z 
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zaakceptowaniem mojej opinii, to prawdopodobnie będziesz miał trudności ze zmianą 
zawodu, ponieważ nie będziesz gotowy nauczyć się wszystkiego, co konieczne. 
Problematyczne może być przekonanie, że można zająć się programowaniem tak samo, jak 
dowolną inną dziedziną. Należy zdobyć wiele wiedzy i ćwiczyć, aby w miarę sprawnie nauczyć 
się programowania. To jeden z powodów, dla których piszę tę rozległą książkę. Innym 
problemem może być czas. Wprawdzie doświadczenie z innej branży może przyspieszyć 
krzywą nauki, ale i tak trzeba nadrobić zaległości, jeśli chce się uzupełnić niedostatki w wiedzy 
wynikające z braku bezpośredniego doświadczenia z programowaniem. Nawet po trzech 
latach pracy jako programista i równie dobrej jakości, co ten, kto pracował dziesięć lat, wciąż 
nie spotkaliśmy się z taką samą liczbą problemów i sytuacji jak tamta osoba, co może sprawić, 
że brak doświadczenia utrudnia pewne rzeczy. 

3.8.3 Jak to osiągnąć?  

No dobrze, teraz, kiedy zdajesz sobie sprawę, czego możesz się spodziewać, porozmawiajmy o 
radzeniu sobie z niektórymi z tych wyzwań. Przyjrzyjmy się również, w jaki sposób możesz z 
powodzeniem zmienić branżę na programistyczną. Wiele osób z sukcesem to zrobiło. 
Otrzymałem wiele wiadomości od ludzi, którzy zostali programistami po pięćdziesiątce, więc 
na pewno jest to możliwe. Oto jak to osiągnąć. 

3.8.4 Dokonaj zmiany w obecnej pracy   

Zadanie nie jest łatwe, aby dostać pracę w branży programistycznej. W poprzednich 
rozdziałach poruszyliśmy już temat jak zdobyć pierwszą pracę, ponieważ jest to zadanie 
trudne do wykonania. Nikt nie chce zatrudnić programisty, który nie ma doświadczenia w 
pisaniu kodu. Jak zatem znaleźć pracę, jeśli przez ostatnie dwadzieścia lat byłeś księgowym? 
Możesz spróbować przenieść się do nowej branży, ale nadal pracując w obecnej pracy. Wiele 
znanych mi osób zaczynało w zupełnie innej dziedzinie i odkryło, że mogą nauczyć się 
programowania trochę tu, trochę tam, aby pomóc w swojej pracy lub stworzyć narzędzia, 
które mogą pomóc współpracownikom. Jeśli chcesz zostać programistą, możesz poszukać 
okazji wykorzystania swoich nowo zdobytych umiejętności w swoim obecnym miejscu pracy. 
To dobry sposób na zostanie programistą, ponieważ kiedy zaczniesz programować w swojej 
obecnej pracy, będziesz mógł pokazać swoje projekty w swoim CV, nawet jeśli będą to małe 
projekty. W pewnym momencie możesz nawet stworzyć własne stanowisko programisty w 
swojej firmie przez automatyzację pewnych procesów, co skłoni Twojego pracodawcę do 
płacenia za Twoje dalsze prace związane z tworzeniem narzędzi i procesów. Zacznij od 
tworzenia małych dodatkowych projektów w pracy, które możesz wykonywać po godzinach, a 
następnie poproś o zgodę na wykonywanie ich w normalnych godzinach pracy. Jeśli uda Ci się 
to osiągnąć, może nie będziesz musiał szukać pracy jako programista gdzie indziej. Gdy już 
oficjalnie pracujesz jako programista w swojej obecnej firmie, zawsze możesz szukać pracy 
gdzie indziej. 

3.8.5 Szukaj sposobów na wykorzystanie obecnych umiejętności   

Innym skutecznym podejściem jest wykorzystanie swojej dotychczasowej wiedzy i praktyki w 
danym sektorze w firmie, która specjalizuje się w programowaniu sterowników PLC SIMATIC 
S7 firmy Siemens dla tej branży. Na przykład, jeśli pracowałeś przez 20 lat jako pielęgniarka i 
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chcesz zostać programistką, możesz nauczyć się programowania i aplikować w firmach 
zajmujących się ogólnym programowaniem. Jednak lepszym rozwiązaniem byłoby 
poszukiwanie firm, które specjalizują się w programowaniu dla branży medycznej lub w 
firmach medycznych, które zatrudniają programistów. W taki sposób aplikując na stanowiska 
pracy, możesz mieć przewagę nad innymi kandydatami, którzy nie mają doświadczenia w 
pielęgniarstwie. 

W branży programowania sterowników PLC SIMATIC S7 firmy Siemens doświadczenie i wiedza 
tematyczna są bardzo cenne, ponieważ zrozumienie celów i przeznaczenia programu w danej 
branży pozwala uniknąć pojawiania się błędów. Firma zajmująca się programowaniem 
sterowników PLC SIMATIC S7 firmy Siemens może łatwiej zatrudnić programistę, który ma 10 
lat doświadczenia w programowaniu, ale ktoś, kto ma doświadczenie tematyczne przez 10 lub 
więcej lat, jest rzadszym i bardziej wartościowym nabytkiem. Warto także poszukać sposobów 
na wykorzystanie swojego dotychczasowego, pozornie nieistotnego doświadczenia, aby 
uczynić go istotnym w pracy programisty. 

3.8.6 Bądź gotów zacząć od zera   

Na zakończenie powiem, że jeśli pragniesz zmienić branżę w trakcie swojej kariery 
zawodowej, powinieneś być gotowy na rozpoczęcie pracy na niższej pozycji, ale z 
świadomością, że dzięki doświadczeniu z poprzedniego zawodu szybko awansujesz. 
Przeniesienie się z wysokiej pozycji, na której posiadasz dobrą reputację i zarabiasz dużo, na 
niższe stanowisko z mniejszą pensją, może być trudne, ale jeśli planujesz zmianę kariery, 
musisz być na to gotowy - przynajmniej na początku. W branży programowania istotna jest 
merytokracja, co oznacza, że rzeczywiste doświadczenie ma większe znaczenie niż znajomości 
lub zdolności - choć reputacja na pewno odgrywa ważną rolę. Sugeruję, abyś przygotował się 
na trudne początki, wiedząc, że większość Twoich umiejętności nie przyda się w nowym 
miejscu pracy. Akceptuj to, co przyniesie nowa praca, aby uniknąć frustracji, jakiej możesz 
doświadczyć podczas zmiany branży. Jak wspomniałem, jeśli jednak posiadasz doświadczenie 
w innej branży i odniosłeś w niej sukces, to wiele miękkich umiejętności, które wtedy nabyłeś, 
może Ci pomóc w przyspieszeniu Twojej kariery w nowej branży. Po prostu musisz uzbroić się 
w cierpliwość. 
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3.9 Przejście z UR lub podobnej roli do działu programistycznego  
 

3.9.1 Największa przeszkoda  

Przejście z innego działu do zespołu programistycznego może być trudne, głównie z powodu 
uprzedzeń i ograniczonego postrzegania umiejętności. Kiedy już masz określoną rolę, ludzie 
mają tendencję do widzenia Cię tylko przez pryzmat tej roli, niezależnie od Twojego rozwoju 
czy zdolności. W dziedzinie programowania szczególnie istotne są różnice między 
programistami i pracownikami działu UR. 

Z tego powodu, przeniesienie się do zespołu programistów w tej samej firmie może być 
trudniejsze niż zaczynanie od razu jako programista w nowej firmie. Może to prowadzić do 
frustracji, szczególnie jeśli jesteś zdolnym pracownikiem zasługującym na awans. Musisz być 
cierpliwy i pamiętać, że zmiana postrzegania wymaga czasu. Im bardziej zaangażujesz się w 
programowanie w organizacji, tym szybciej inni zaczną kojarzyć Cię z nową rolą. 

Jednak czasami konieczne będzie przeniesienie się do innej firmy, aby uniknąć 
szufladkowania. W takim przypadku warto przemyśleć niektóre strategie, które mogą pomóc 
w przejściu z jednego działu do zespołu programistycznego. W dziedzinie programowania 
sterowników PLC SIMATIC S7 firmy Siemens warto zacząć od zdobycia wiedzy o tej platformie, 
uczestniczenia w szkoleniach i szukania okazji do nabywania praktycznych doświadczeń. 
Możesz również rozważyć tworzenie aplikacji dla projektów wewnętrznych firmy lub pracę 
nad projektami open-source, aby zbudować swoje portfolio i zdobyć zaufanie nowych 
pracodawców. 
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3.10 Kontrakt vs etat .  
 

3.10.1 Kontrakty przez agencję   

Pierwszym rodzajem zlecenia jest zlecenie przez pośrednika. W tym przypadku pracujesz dla 
agencji, która działa jako pośrednik i przesyła pracownika do klienta. Pracownik nie pracuje 
bezpośrednio dla klienta. W tym rodzaju zatrudnienia zazwyczaj wypełniasz jakiś formularz 
dokumentujący czas pracy i otrzymujesz wynagrodzenie za konkretne godziny jako pracownik 
kontraktowy agencji, dla której pracujesz. Czasami stosunki pomiędzy agencją a pracownikiem 
bywają napięte. Oznacza to, że często zdarza się, że agencja zatrudnia programistów do pracy 
dla jednego klienta, zarabiając na nim od 200 do 400 procent więcej niż to, co płaci 
programiście. Kiedyś pracowałem na zlecenie, więc wiem, że niektórym programistom 
agencja płaciła 25 złotych na godzinę, a klientowi wystawiała fakturę na 100 złotych za 
godzinę pracy. Zanim zaczniesz protestować, zrozum, że ze względu na naturę tego rodzaju 
zatrudnienia czasami stosowna marża jest konieczna i uzasadniona. Technicznie rzecz biorąc, 
jesteś pracownikiem agencji, a agencja ponosi pewne koszty związane z Twoim 
zatrudnieniem. Agencje pośredniczące płacą podatki, prowadzą całą księgowość, a czasami 
oferują benefity, takie jak płatne dni wolne od pracy czy dni chorobowe. Zawsze musisz 
oczekiwać takiego rodzaju marży pośrednika. Zawsze radzę pracownikom na zlecenie, aby 
poznali wysokość marży i wynegocjowali ją. 

3.10.2 Niezależni kontraktorzy  

W moim rozumieniu, niezależny wykonawca to taka osoba, która pracuje głównie dla jednego 
klienta. Ta osoba może nawet działać w ramach pośrednictwa agencji, ale jednocześnie działa 
w sposób, który przypomina prowadzenie własnej firmy. Ten model zatrudnienia określany 
jest jako "corp-to-corp" lub "zatrudnienie na 1099". W skrócie, jako niezależny wykonawca 
prowadzisz własną firmę i masz podpisane umowy z agencją lub klientem na wykonanie 
określonej pracy. Największą różnicą między tym modelem a pracą dla agencji pośredniczącej 
jest to, że nie figurujesz na liście płac agencji. Zamiast tego jesteś samodzielny i odpowiadasz 
za wszystkie swoje koszty. W praktyce, działasz na własny rachunek. W efekcie powinieneś 
oczekiwać wyższych stawek za godzinę za ten sam rodzaj pracy, ponieważ ponosisz koszty 
swojego działania, w tym podatki, koszty stałe, zmienne, ubezpieczenia i tak dalej. 

3.10.3 Freelancer   

W końcu mamy również wolnego strzelca. Wolny strzelec, inaczej freelancer, to niezależny 
zleceniobiorca, który pracuje dla wielu klientów lub podejmuje wiele zleceń, niezwiązanego z 
jednym konkretnym klientem. Tego rodzaju zatrudnienie to praktycznie prowadzenie własnej 
firmy, ponieważ musisz sam szukać klientów, przygotowywać własne umowy, zajmować się 
rachunkowością i wszystkim tym, co związane jest z prowadzeniem własnej firmy. Freelancer 
to ktoś zatrudniony do wykonania konkretnego zadania lub do pracy nad konkretnym 
projektem. Natomiast niezależny zleceniobiorca lub pracownik agencji pośredniczącej to ktoś, 
kto jest niejako dodatkowym pracownikiem danej firmy zgodnie z jej potrzebami. 

Jeśli marzy Ci się możliwie najwyższa stawka, freelancing to zapewne najtrudniejsze 
rozwiązanie, ale jeśli znasz się na marketingu, to możesz całkiem nieźle na tym wyjść. Pamiętaj 
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jednak, że to tylko moje definicje; w ten sposób tłumaczę różnice pomiędzy różnymi 
rodzajami pracy na zlecenie. Są też oczywiście inne sposoby na kategoryzowanie różnego 
rodzaju zleceń i form zatrudnienia, więc nie traktuj moich definicji jako czegoś wykutego w 
kamieniu. 

3.10.4 Praca na etacie   

Kiedy nie pracujesz na zlecenie, najprawdopodobniej pracujesz na stałe lub jesteś bezrobotny. 
Praca na stałe, zgodnie z moją definicją, to dowolna praca, w której nie masz umowy zlecenia, 
ale pracujesz bezpośrednio dla firmy, która Ci płaci, a Twoje wynagrodzenie jest ustalone stałą 
kwotą, niezależnie od ilości przepracowanych godzin. Oczywiście, istnieją również 
bezpośrednie formy zatrudnienia w branży programistycznej, w których de facto pracujesz na 
stałe, ale płacą Ci za godziny pracy - takie sytuacje jednak są rzadkie. Zazwyczaj, pracując na 
stałe, otrzymujesz ustalone wynagrodzenie. Praca na stałe oznacza, że faktyczna liczba 
przepracowanych godzin nie wpływa na wysokość wynagrodzenia. To zarówno dobra, jak i zła 
strona. Wszystko zależy od liczby faktycznie przepracowanych godzin 

3.10.5 Wynagrodzenie  

Przejdźmy teraz do omówienia zleceń w porównaniu do pracy na etacie, zwracając uwagę 
przede wszystkim na kwestię finansową. W większości przypadków jako pracownik na zlecenie 
zarobisz więcej za tę samą pracę. Nie wierzysz? Przyjmijmy, że masz do wyboru pracę u firmy, 
która zapłaci Ci pensję jako pracownikowi etatowemu lub wynagrodzenie jako zleceniobiorcy. 
Załóżmy, że pensja wynosi 80 tysięcy rocznie. Bardzo możliwe, że jako zleceniobiorca 
otrzymasz stawkę w wysokości 60 złotych za godzinę. Po przeliczeniu, wynika z tego, że 60 
złotych za godzinę razy 40 godzin tygodniowo razy 52 tygodnie w roku daje 124 800 złotych. 
Wydaje się to trochę więcej niż 80 tysięcy rocznie na etacie, jednakże, jak pamiętasz z 
wcześniejszego rozdziału o wynagrodzeniach i negocjacjach, pakiet wynagrodzenia składa się 
z wielu czynników, które mogą wpłynąć na Twoją pensję. 

3.10.6 Analiza stawek kontraktowych  

Przyjrzyjmy się teraz zleceniom i etatom, aby zobaczyć, dlaczego zarobisz więcej jako 
zleceniobiorca. Zacznijmy od obliczenia różnych scenariuszy. Na początek, jako zleceniobiorca 
zazwyczaj nie otrzymasz wynagrodzenia za urlop, ani za święta czy dni ustawowo wolne, co 
oznacza, że stracisz około trzech tygodni wynagrodzenia rocznie. Jeśli przyjmiemy, że Twoja 
stawka godzinowa wynosi 60 złotych, to po odjęciu od tego kwoty 120 godzin za urlop i dni 
wolne, wynagrodzenie roczne wyniesie 117 600 złotych. 

Następnie musimy odliczyć koszty ubezpieczenia zdrowotnego, których dobrej firmie będzie 
płacić swojemu pracownikowi etatowemu około 1000 złotych miesięcznie. Ostatecznie, po 
odjęciu tego kosztu, pozostanie nam 105 600 złotych. 

Warto również wziąć pod uwagę różne dodatki oferowane przez firmę, takie jak dodatkowy 
pakiet emerytalny, bonusy, karnet na siłownię i inne. Przyjmując, że te dodatki wynoszą około 
300 złotych miesięcznie, możemy odjąć tę kwotę od naszego poprzedniego wyniku, co daje 
nam 102 000 złotych. 



117 

www.sklep-plcspace.pl 

Jeśli pracujesz na zlecenie, musisz samodzielnie odprowadzać swoje podatki, co oznacza, że 
musisz odjąć 7,5% od swojego wynagrodzenia. W naszym przypadku oznacza to odjęcie kwoty 
8 820 złotych. Ostatecznie, po odjęciu tego kosztu, pozostanie nam 93 180 złotych. 

Jak widać, różnica między pracą na etacie a zleceniem wynosi około 15 000 złotych rocznie. 
Warto jednak zauważyć, że z perspektywy pracodawcy, zatrudnienie kogoś za 80 tysięcy 
złotych może kosztować firmę od 100 do 120 tysięcy rocznie. Dlatego też coraz więcej 
pracodawców decyduje się na zatrudnianie zleceniobiorców zamiast pracowników etatowych. 

3.10.7 Dlaczego kontraktorzy zarabiają więcej?  

Znam wielu projektantów, którzy bezpośrednio porównują wynagrodzenie na etacie do 
wynagrodzenia przy pracy na zlecenie, po prostu mnożąc stawkę godzinową przez 40 godzin 
tygodniowo przez 52 tygodnie w roku, i twierdzą potem, że nigdy nie będą pracownikami 
etatowymi, ponieważ więcej zarabiają na zleceniu. Choć ogólnie rzecz biorąc zleceniobiorcy 
zarabiają więcej, można zauważyć, że w dużej mierze ta dodatkowa pensja to iluzja. Co więcej, 
wiele firm płaci zleceniobiorcom więcej z uwagi na ich elastyczność. Pracownik na etacie to 
koszt stały, podczas gdy osoba pracująca na zlecenie może zostać szybko wyeliminowana z 
kategorii kosztów, kiedy jej usługi nie są już potrzebne. Warto również wspomnieć, że osoby 
pracujące na zlecenie zazwyczaj wymagają wyższych stawek godzinowych, aby zarobić 
podobne sumy jak pracownicy etatowi, z uwagi na kilka dodatkowych czynników. Osoby 
pracujące na zlecenie ponoszą własne koszty, ponieważ prowadzą firmę i mają wielu klientów, 
a każdy z nich wiąże się z kolejnymi kosztami. Muszą również poświęcać dodatkowe, 
nierozliczane z klientem godziny, aby prowadzić księgowość, szukać nowych klientów i tak 
dalej. Mogą również nie mieć możliwości rzeczywistego przepracowania 40 godzin 
tygodniowo. Ogólnie rzecz biorąc, stawka freelancerów musi być dwukrotnie większa niż 
stawka godzinowa na etacie, aby obie były porównywalne. Przykładowo, 80 tysięcy rocznie na 
etacie może być odpowiednikiem dla freelancerów, kiedy: 80 000:52:40 = 38 złotych na 
godzinę. 38x2=76 złotych na godzinę. Zanim zdecydujesz się na zostanie freelancerem, 
zastanów się nad tym. 

Jeśli chodzi o programowanie sterowników PLC SIMATIC S7 firmy Siemens, warto zwrócić 
uwagę, że często jest to praca realizowana na zlecenie. W tym przypadku, powyższe 
rozważania dotyczące wynagrodzenia dla osób pracujących na zlecenie również mają 
zastosowanie. Dlatego też, osoby zajmujące się programowaniem sterowników PLC SIMATIC 
S7 powinny wziąć pod uwagę, że koszty prowadzenia własnej firmy oraz nierozliczone godziny 
spędzone na działalności biznesowej mogą wpłynąć na wysokość stawki godzinowej. 

3.10.8 Wykorzystaj praktyczne dodatki   

W programowaniu sterowników PLC SIMATIC S7 firmy Siemens, ważne jest, aby nie tylko brać 
pod uwagę wartość dodatków, ale także ich przydatność. Dla niektórych osób praca na 
zlecenie może okazać się bardziej opłacalna niż praca na etacie, ponieważ nie są 
zainteresowane dodatkami lub nie korzystają z nich. Przykładowo, można zwiększyć wysokość 
wynagrodzenia przez pracę w godzinach nadliczbowych. Warto jednak pamiętać, że nie 
można planować braku wolnych dni - zawsze mogą pojawić się nieprzewidziane sytuacje, takie 
jak choroba lub konieczność opieki nad bliskimi. 
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Jeśli masz już ubezpieczenie przez swojego partnera lub nie chcesz inwestować w pakiety 
emerytalne, dodatki te mogą okazać się dla Ciebie bezwartościowe. W przypadku 
prowadzenia własnej firmy i zarabiania wystarczającej ilości pieniędzy, można obniżyć podatki, 
zatrudniając samego siebie i płacąc sobie mniejszą pensję niż zarabia Twoja firma. 

Ostatecznie wybór między pracą na zleceniu a etatem zależy od kontekstu. Trzeba wziąć pod 
uwagę korzyści, jakie oferują te formy pracy, możliwość pracy w godzinach nadliczbowych, a 
nawet pracę partnera życiowego. W programowaniu sterowników PLC SIMATIC S7 firmy 
Siemens, warto dokładnie przemyśleć swoją sytuację, aby podjąć najlepszą decyzję. Widać 
zatem, że kalkulacja wynagrodzenia nie jest tak prosta, jak wyliczenie pensji za 40 godzin 
tygodniowo przez 52 tygodnie. 

3.10.9 Środowisko pracy  

W tym rozdziale kilkakrotnie wspomniałem o różnicach w miejscu pracy, ale warto ten temat 
omówić bardziej szczegółowo. W większości miejsc pracy, tak jak w społeczeństwie i kulturze, 
pojawiają się klasy i podziały. W niektórych firmach podkreśla się różnice między 
pracownikami kontraktowymi a etatowymi, zaś w innych różnice te nie są tak wyraźne. 
Niemniej jednak, zawsze istnieją. Niektóre różnice w traktowaniu pracowników wynikają z 
przepisów dotyczących pracy, które określają różne rodzaje pracowników. Niektóre firmy 
celowo podkreślają różnicę między dwoma rodzajami pracowników, aby uniknąć pozwów 
związanych z benefitami dla pracowników kontraktowych, co często prowadzi do 
nieprzyjemnej atmosfery w pracy, zwłaszcza dla pracowników kontraktowych. 

W niektórych firmach proces zatrudniania pracowników etatowych jest bardziej rygorystyczny 
niż w przypadku pracowników kontraktowych. Jeśli liczba pracowników etatowych jest 
mniejsza niż pracowników kontraktowych, może to prowadzić do elitarności. Im większa 
firma, tym bardziej jest to prawdopodobne.  

Chcę Cię o tym powiadomić, abyś nie był zaskoczony, jeśli czujesz się trochę jak osoba z 
zewnątrz, pracując w dużej firmie na zlecenie. Praca na zlecenie nie jest zła, ale należy 
pamiętać, że niektóre korzyści wynikające z kultury organizacyjnej firmy mogą Cię ominąć. Nie 
wszystkie firmy podkreślają różnice między pracownikami, a niektóre mniejsze firmy w ogóle 
ich nie uwzględniają. 

Na pocieszenie powiem, że zazwyczaj więcej zarobisz pracując na zlecenie, a gdy inni pracują 
nadgodziny za darmo, Ty będziesz cieszyć się dodatkowymi godzinami, które uwzględnisz w 
rachunku. Ponadto, jest wiele możliwości do podjęcia pracy na etacie w firmie, jeśli tylko 
będziesz miał odpowiednie umiejętności programowania sterowników PLC SIMATIC S7 firmy 
Siemens. 

3.10.10 Inne kwestie do rozważenia   

Poniżej przedstawiam kilka innych kwestii, które warto rozważyć przed podjęciem decyzji, 
którą formę zatrudnienia wybrać, oprócz kwestii finansowych i atmosfery w pracy. 

Czy preferujesz bycie członkiem grupy lub organizacji - czy to "plemienia", czy czegoś innego? 
Jeśli tak, warto zastanowić się, czy bycie zleceniobiorcą nie sprawi, że będziesz czuł się "obco". 
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Jeśli chcesz rozwijać się razem z zespołem i być częścią firmy, która realizuje jakąś misję, to 
bycie zleceniobiorcą może sprawić, że poczujesz się bardziej jak najemnik.  

Warto pamiętać, że praca na zlecenie może nie mieć takiej samej wartości w CV, jak praca 
etatowa. Chociaż łatwiej jest dostać pracę jako zleceniobiorca, to jednak doświadczenie 
etatowe jest często bardziej pożądane przez rekruterów. Nie oznacza to jednak, że praca na 
zlecenie jest zła. Można opisać ją w CV w taki sposób, aby podkreślić, gdzie pracowałeś i co 
robiłeś, a nie na jakiej umowie pracowałeś. 

Trudno jest też awansować, jeśli nie jest się gotowym do zmiany umów co roku lub dwa lata. 
Znam kilku zleceniobiorców, którzy pracowali w firmahc przez ponad 15 lat i wciąż zarabiali 
prawie tyle samo, co na początku swojej kariery. Chociaż lubili swoją stabilną pracę, to jeśli 
zamierzasz gdzieś pracować przez 15 lat, to prawdopodobnie chcesz to robić na etacie i 
wspinać się po szczeblach kariery. 

Dla większości programistów nie ma różnicy między pracą na etacie a na zlecenie, ale warto 
pamiętać, że praca na etacie jest często bardziej pożądana przez pracodawców.  

Jeśli interesuje Cię programowanie sterowników PLC SIMATIC S7 firmy Siemens, to warto 
rozważyć, jaką formę zatrudnienia wybrać, aby osiągnąć swoje cele zawodowe. 
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3.11 Jak działa branża rekrutacyjna?  
 

3.11.1 Typy rekruterów i agencji rekrutacyjnych (i jak są wynagradzani)   

Osoby zajmujące się rekrutacją posługują się różnymi określeniami: headhunterzy, agencje 
pośrednictwa pracy, agencje pracy tymczasowej, a nawet konkretni specjaliści, jak ci uciążliwi 
panowie, którzy nieustannie wysyłają Ci oferty pracy na LinkedIn, do których w pełni nie 
pasujesz. 

Jednak różnice występują nie tylko w nazwach rekruterów i agencji, ale również w ich 
metodach zarabiania. 

Zrozumienie różnych typów rekruterów i ich sposobów generowania dochodu może pomóc 
zorientować się, jak efektywnie współpracować z nimi — a nawet rozpoznać, których lepiej 
unikać. 

Przejdźmy teraz do omówienia głównych kategorii rekruterów, metod, jakimi się utrzymują 
finansowo, oraz tego, co taki specjalista może oznaczać dla Ciebie w kontekście 
programowania sterowników PLC SIMATIC S7 firmy Siemens. 

3.11.2 Mali, niezależni rekruterzy   

To z pewnością najbardziej uciążliwy rodzaj. Niektórzy z nich pracują indywidualnie, inni 
funkcjonują w ramach określonej struktury prowizyjnej i są angażowani masowo przez duże 
firmy, które nie mają sprecyzowanego planu rekrutacyjnego. Ponieważ tego rodzaju 
rekruterzy (lub całe agencje) nie cieszą się dobrą reputacją na rynku, muszą aktywnie 
poszukiwać potencjalnych kandydatów, aby znaleźć odpowiednią osobę na dane stanowisko. 

Dlaczego decydują się na agresywne techniki? Oczywiście, chodzi o finanse. Zauważ, 
większość rekruterów zarabia poprzez prowizje, które są obliczane jako procent z pensji 
kandydata. Zanim przedstawię konkretne liczby, spróbuj zgadnąć. Odpowiedź może Cię 
zaskoczyć. Gotowe? 

Ogólnie rzecz biorąc, rekruterzy otrzymują od 20 do 35 procent rocznej pensji poleconego 
kandydata. Jak można sobie wyobrazić, w dziedzinie programowania — zwłaszcza w 
kontekście rekrutacji na bardziej prestiżowe stanowiska — to naprawdę duże kwoty. 

Wszystko zaczyna nabierać sensu, prawda? Czy już dostrzegasz, dlaczego rekruterzy bywają 
tak agresywni, zasypując Twoją skrzynkę na LinkedIn swoimi wiadomościami? 

Niezależni rekruterzy są często najbardziej agresywni, ponieważ nie muszą dzielić się swoją 
prowizją z agencją, dla której pracują, albo przynajmniej otrzymują większą część tej prowizji. 

Przejdźmy teraz do konkretnych liczb, abyś mógł zrozumieć, jak potężnym motywatorem 
finansowym może być dla rekrutera ta praca. Załóżmy, że rekruter poszukuje kogoś na 
stanowisko starszego programisty o rocznej pensji około 100 tysięcy. 
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Niezależny rekruter najprawdopodobniej dostanie prowizję w wysokości 25 procent, jeżeli 
znajdzie odpowiedniego kandydata. 100 000 × 25% = 25 000. Spory wynik. 

Jak wspomniałem wcześniej, rekruterzy zazwyczaj nie są niezależni, więc nie dostaną całej tej 
sumy dla siebie, ale niektórym udaje się uzyskać spory udział tej prowizji. Ci, którzy pracują dla 
mniejszych agencji, gdzie są bardziej niezależni, również mogą liczyć na znaczący kawałek tej 
prowizji. 

Ale to jeszcze nie wszystko. Rekruterzy mogą także szukać kandydatów do pracy na zlecenie. 
W przypadku takich stanowisk rekruterzy znajdują pracownika i pobierają dla siebie marżę 
obliczaną na podstawie zarobków pracownika. 

Załóżmy, że firma jest gotowa płacić 75 złotych na godzinę za pracę na zlecenie. Rekruter 
może zaproponować kandydatowi pracę za 50 złotych na godzinę, mimo że firma jest skłonna 
płacić więcej. W takiej sytuacji marża rekrutera wynosi 25 złotych na godzinę. 

Jestem pewien, że dostrzegasz, jak atrakcyjna może być ta opcja finansowa. 

3.11.3 Duże agencje rekrutacyjne   

Duże agencje funkcjonują podobnie do mniejszych agencji lub niezależnych rekruterów, ale 
istnieje kilka różnic. Najbardziej istotną z nich jest zakres działania i sposób obliczania prowizji. 

Duże agencje rekrutacyjne często utrzymują silne relacje z najważniejszymi pracodawcami na 
rynku, co sprawia, że są znacznie bardziej efektywne w rekrutowaniu pracowników w 
porównaniu do mniejszych agencji — szczególnie z perspektywy osób poszukujących 
zatrudnienia. 

Często duże agencje mogą nawet pełnić kluczową rolę w całym procesie rekrutacyjnym, a jeśli 
uznałyby Cię za odpowiedniego kandydata na dane stanowisko, twoje szanse na faktyczne 
zatrudnienie znacznie by wzrosły, zwłaszcza w przypadku projektów zleconych. 

W takich sytuacjach jedynym sposobem na zatrudnienie w danej firmie może być 
pośrednictwo agencji rekrutacyjnej. 

W przypadku dużych agencji, jak można się spodziewać, rekruterzy otrzymują mniejszy udział 
w prowizji. Być może rekruter dostanie od 50 do 60 procent prowizji, a reszta trafia do samej 
agencji. Czasami pewna część prowizji przypada również menedżerowi odpowiedzialnemu za 
zarządzanie rekrutacją dla dużych klientów. 

3.11.4 Agencje wewnętrzne  

Wiele korporacji stosuje praktykę, którą określam mianem agencji wewnętrznych, 
funkcjonujących „na miejscu”. W tego rodzaju sytuacjach duża agencja rekrutacyjna zawiera 
umowę z dużym pracodawcą i przenosi część swojej działalności do biur klienta, czasami 
nawet samodzielnie zarządzając całością projektów. 
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W tym kontekście rozgraniczenie między agencją rekrutacyjną a firmą doradczą staje się nieco 
rozmyte, zwłaszcza gdy agencja posiada własnych menedżerów pracujących bezpośrednio na 
miejscu. 

W momencie, gdy zostałem zrekrutowany do jednego z takich projektów, agencja 
rekrutacyjna przeprowadziła praktycznie wszystkie rozmowy kwalifikacyjne, a moja krótka 
rozmowa z rzeczywistym menedżerem była tylko ostatnim etapem przed moim 
zatrudnieniem na miejscu. 

Agencje tego typu i firmy korzystające z ich usług często omijają przepisy związane z 
zatrudnieniem.  

Nie popieram wykorzystywania i zawsze zachęcam do negocjowania jak najlepszych 
warunków, ale kiedy zgodzisz się pracować za określoną stawkę w firmie klienta, to już jest 
twoja odpowiedzialność. Możesz być wykorzystywany tylko wtedy, gdy ktoś podejmie 
działanie bez twojej zgody lub zmieni umowę, o czym nie masz pojęcia. Czy taka sytuacja 
może wystąpić w przypadku współzatrudnienia? Myślę, że teoretycznie tak, ale niekoniecznie 
byłbym tym zaniepokojony. 

3.11.5 Rekruterzy wewnętrzni   

Wiele średnich i dużych firm zatrudnia własnych specjalistów ds. rekrutacji, którzy poszukują 
potencjalnych pracowników. Kilka razy kontaktowali się ze mną wewnętrzni rekruterzy 
pracujący dla największych firm, których jedynym celem było identyfikowanie talentów i 
przyciąganie ich do firmy. 

Często tacy rekruterzy wewnętrzni nie poszukują kandydatów na konkretne stanowisko, a 
raczej konkretnych jednostek, które ich zdaniem mogą przynieść wartość firmie i wnosić coś 
istotnego. W związku z tym rekruterzy ci mogą mieć do dyspozycji kilka otwartych pozycji, na 
które możesz być odpowiedni. 

W przeciwieństwie do agencji rekrutacyjnych, wewnętrzni rekruterzy zazwyczaj otrzymują 
stałe wynagrodzenie, czasami wzbogacone o premie lub prowizje. Ważne jest, aby o tym 
pamiętać, ponieważ ich procesy rekrutacyjne nie są tak silnie motywowane finansowo, jak to 
ma miejsce w przypadku agencji. Jeśli jednak okaże się, że kandydat nie spełnia oczekiwań, 
rekruterzy będą musieli poradzić sobie z konsekwencjami, być może nadal pracując w tej 
samej firmie, co kandydat. 

3.11.6 Agenci rekrutacyjni  

To zapewne najrzadszy typ rekrutera i prawdopodobnie żaden nie nawiąże z Tobą kontaktu. 
Jednak coraz częściej spotykam się właśnie z tym rodzajem rekrutacji pod różnymi postaciami. 
Ten konkretny rekruter praktycznie wykonuje pracę za Ciebie – lubiący użyć bardziej 
precyzyjnego sformułowania – pełni rolę Twojego osobistego przedstawiciela, coś w rodzaju 
agenta, jak w branży wydawniczej czy rozrywkowej. 

Agentowi płacisz albo określoną sumę za znalezienie pracy, albo procent od swojej pensji. Aby 
w pełni skorzystać z takiego agenta, musiałbyś być niczym gwiazda rocka w dziedzinie 
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programowania – w sumie musiałbyś osiągnąć taką gwiazdorską pozycję, aby agent 
zainteresował się Tobą. To bardzo rzadki typ rekrutera, ale z jego usług można skorzystać, a 
przynajmniej spróbować, jeśli uważasz, że posiadasz naprawdę wartościowe umiejętności i 
chciałbyś, aby ktoś Ci pomógł w negocjacjach. 

3.11.7 Co to oznacza dla Ciebie?  

W tym momencie możesz sobie myśleć, że to faktycznie interesujące informacje, ale również 
zastanawiasz się, jaki mają one związek z Twoimi poszukiwaniami pracy. Te dane powinny 
pomóc Ci efektywniej radzić sobie z rekruterami, ponieważ zrozumiesz ich motywacje oraz 
sam rodzaj rekrutera, z którym masz do czynienia. 

Sama świadomość tego, o jaką stawkę gra rekruter — zwłaszcza niezależny — powinna 
wpłynąć na to, w jaki sposób się do niego odniesiesz. Na początek musisz uświadomić sobie, 
że wielu rekruterów będzie starało się skontaktować z tak wieloma potencjalnymi 
kandydatami, jak to tylko możliwe, aby zwiększyć swoje szanse na znalezienie pracownika na 
konkretne stanowisko. Zawsze pamiętaj, że choć e-mail od rekrutera może sprawić, że 
poczujesz się wyjątkowy, to w większości wypadków taki nie jesteś. Rekruterzy często stosują 
jednolite szablony, kopiując i wklejając nazwiska do identycznych wiadomości. 

Oczywiście to nie dotyczy rekruterów wewnętrznych. Ci nie ścigają się za prowizjami, więc 
dokładnie analizują kandydatów pod kątem wymaganych umiejętności i talentów. 

Jeśli nawiązujesz kontakt z agencją rekrutacyjną, pamiętaj, że firma ta nie ma na celu 
znalezienie dla Ciebie pracy, ale raczej zaspokojenie potrzeb swoich klientów poprzez 
obsadzenie jak największej liczby stanowisk. Dlatego chcesz przedstawić się w jak najlepszym 
świetle, ponieważ to agencja ostatecznie zdecyduje, na które stanowisko się nadajesz. Chcesz 
prezentować się jako osoba, którą łatwo zatrudnić i która dobrze wypadnie w rozmowie 
kwalifikacyjnej. 

Pamiętaj również, że rekruter zrobi wszystko, co w jego mocy, aby jak najszybciej przepchnąć 
Cię przez proces rekrutacyjny. To oznacza, że możesz nie być najlepszym kandydatem na dane 
stanowisko, a sam rekruter może przedstawiać pracę czy firmę w bardziej pozytywnym 
świetle, aby Cię przekonać. W grę wchodzą przecież spore pieniądze. Nie twierdzę oczywiście, 
że wszyscy rekruterzy mają niecne zamiary. Po prostu musisz być czujny, ponieważ branża 
rekrutacyjna jest naprawdę rygorystyczna. 

3.11.8 Pierwsze zgłoszenie   

Jeśli poszukujesz zatrudnienia, powinieneś również zwrócić uwagę na to, na jakie stanowisko 
sugeruje Cię rekruter i jakie to może mieć dla Ciebie konsekwencje. 

Często pierwsza agencja, która przekazuje CV kandydata do konkretnej pozycji, uznawana jest 
za źródło leadu, a co za tym idzie, przysługuje jej prowizja. Przyjrzyjmy się sytuacji, gdzie w 
pewnej firmie jest wolne stanowisko, a ogłoszenie jest zamieszczone na firmowej stronie. 
Firma korzysta jednocześnie z dwóch agencji rekrutacyjnych, aby znaleźć odpowiedniego 
kandydata na daną posadę. 
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Rozmawiasz z agencją X i przekazujesz jej swoje CV, które później zostaje złożone u klienta. 
Następnie przypadkowo odkrywasz ogłoszenie na to samo stanowisko bezpośrednio na 
stronie pracodawcy i również tam przesyłasz swoje CV. Kilka dni później rekruter z innej 
agencji, Y, kontaktuje się z Tobą i przedstawia idealną ofertę pracy, zapewniając, że zna 
menedżera w firmie i może bezproblemowo wprowadzić Cię do procesu rekrutacyjnego. 

Niestety, gdy menedżer i agencja Y chcą Cię wesprzeć, dowiadujesz się, że agencja X już 
przekazała Twoje CV, co oznacza, że cały proces rekrutacyjny musisz prowadzić za jej 
pośrednictwem. 

Jeśli agencja X nie zaoferuje Ci atrakcyjnej oferty z powodu wysokiej marży, nie masz na to 
wpływu. Dlatego zanim wyrazisz zgodę na przekazanie swojego CV, upewnij się, że wiesz, 
kiedy rekruter je przekazuje i dla jakiego klienta pracuje. 

3.11.9 Negocjowanie wynagrodzenia  

Powinieneś także rozważyć, w jaki sposób rekruter czerpie korzyści z Twojej osoby podczas 
negocjacji pensji, zarówno jako pracownik etatowy, jak i pracownik na zlecenie. Przyjmijmy 
scenariusz, w którym składasz podanie do firmy korzystającej z usług rekrutera. Zorientowany 
jesteś, że firma jest skłonna zapłacić rekruterowi od 10 do 20 tysięcy za znalezienie 
odpowiedniego pracownika. 

Jeśli zdecydujesz się złożyć podanie bezpośrednio i otrzymasz ofertę pracy, istnieje możliwość, 
że poprosisz o bonus w wysokości 10 czy 20 tysięcy, a firma zgodzi się, mając na uwadze, że 
była gotowa wydać te środki na rekrutera. Warto również znać wysokość marży od stawki 
godzinowej, zwłaszcza jeśli jesteś rekrutowany na zlecenie. Nie tylko powinieneś zorientować 
się, jaka jest ta marża, ale także postarać się ją wynegocjować, aby zachować większą część 
wynagrodzenia dla siebie. 

3.11.10 Korzystanie z rekrutera kontra samodzielne szukanie pracy  

Podsumowując ten rozdział, odpowiadając na ostatnie kluczowe pytanie związane z 
rekruterami: czy warto skorzystać z ich usług? 

Często znajdziesz się w sytuacji, w której masz możliwość złożenia bezpośrednio podania o 
pracę, ale równie dobrze możesz skorzystać z pośrednictwa rekrutera. Może także zdarzyć się, 
że chciałbyś skontaktować się z rekruterami, aby pomogli Ci w znalezieniu pracy, zamiast 
samodzielnie jej poszukiwać. Która opcja jest bardziej korzystna? To zależy od kilku czynników. 

Każde z tych rozwiązań ma swoje zalety i wady. Przede wszystkim, trzeba mieć na uwadze, że 
niektóre stanowiska mogą być dostępne jedynie poprzez rekrutera lub agencję, ze względu na 
zawarte umowy z firmami. W przypadku takich ofert pracy, wybór może być ograniczony. 

Czasami duże agencje rekrutacyjne posiadają wyłączność na rekrutowanie dla danego klienta 
z uwagi na długotrwałą współpracę. W takich sytuacjach, jeśli agencja uznaje Cię za 
wartościowego kandydata, może natychmiast zaproponować Ci pracę, wykorzystując 
zbudowane przez lata zaufanie klienta. To może być szczególnie pomocne, gdy starasz się 
dostać do dużych korporacji, gdzie tradycyjny proces rekrutacyjny może być wymagający. 
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Rekruterzy mogą także pomóc w negocjacjach, a ich interesem często jest zapewnienie Ci jak 
najwyższego wynagrodzenia. Jednak, siła agencji w negocjacjach może przyczynić się do tego, 
że zarobisz mniej niż w przypadku zatrudnienia bezpośredniego, ponieważ firma musi 
dodatkowo zapłacić rekruterowi. 

Jeśli uważasz się za dobrą osobę do negocjacji, być może lepiej będzie złożyć podanie o pracę 
bez pośrednictwa rekrutera. W przeciwnym razie, nawet z koniecznością zapłaty prowizji, 
skorzystanie z pomocy rekrutera może okazać się korzystne. 

Warto pamiętać, że dobry rekruter może pomóc Ci w przedstawieniu się w jak najlepszym 
świetle. Mogą również wprowadzić pewne zmiany do Twojego CV, które uczynią Cię 
atrakcyjnym kandydatem na dane stanowisko. Rekruterzy często dysponują istotnymi 
informacjami, które mogą być pomocne podczas rozmowy kwalifikacyjnej. 

Podsumowując, ostateczna decyzja zależy od konkretnej oferty i tego, jak bardzo cenisz daną 
agencję rekrutacyjną. Agencja o dobrej reputacji i solidnych relacjach z klientem może okazać 
się niezastąpiona w procesie poszukiwania pracy. Warto jednak być ostrożnym w przypadku 
rekrutera, dla którego jedynym celem jest uzyskanie prowizji przy minimalnym wysiłku. 
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4 CO MUSISZ WIEDZIEĆ O TWORZENIU OPROGRAMOWANIA? 

Sama objętość wiedzy, którą trzeba opanować, aby stać się skutecznym programistą, jest 
przytłaczająca — potrafi przytłoczyć, szczególnie dla początkujących. Języki programowania, 
kontrola wersji, testowanie, ciągła integracja, bazy danych, debugowanie, metodyka 
tworzenia oprogramowania. Lista ta nie ma końca. 

Jest tak wiele do nauki, że gdybym próbował przekazać czytelnikom pełną gamę wiedzy, ta 
książka musiałaby mieć dziesięć tomów (a w momencie wydania byłaby już nieaktualna pod 
względem wiedzy). 

Co można zrobić? Jak można opanować wszystko, co konieczne w programowaniu? 

Ano, należy zminimalizować ilość nieznanych niewiadomych, ile tylko możliwe. O tym właśnie 
traktuje ta część książki. 

Celem tej części jest przedstawić Ci fragmenty wiedzy na temat wszystkiego, co powinieneś 
wiedzieć, aby być dobrym programistą. Jeśli jesteś nowicjuszem, większość tych zagadnień 
będzie dla Ciebie nowa. Jeśli programujesz już od jakiegoś czasu, ta część pomoże Ci uzupełnić 
luki. Dla doświadczonego programisty kolejne rozdziały mogą pomóc zidentyfikować obszary 
do poprawy. 

Chcę ogólnie przedstawić Ci obraz wszystkiego, co powinieneś wiedzieć, aby być programistą, 
dzięki czemu nie zrobisz dziwnej miny, kiedy ktoś wspomni o ciągłej integracji. Następnie 
będziesz mógł rozwijać swoją wiedzę i przekształcić niektóre z tych znanych niewiadomych w 
znane wiadome — jak to ujął Donald Rumsfeld. 

Omówimy teraz dużo informacji, ale jednocześnie nie będziemy zagłębiać się w szczegóły — 
więc nie martw się. Pamiętaj, że celem nie jest opanowanie wszystkiego od razu, ale nabycie 
podstaw i zminimalizowanie liczby nieznanych niewiadomych, rzucając na nie trochę światła. 
Przygotuj latarki, zaczynamy pracę. 
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4.1 Ogólny przegląd języków programowania  

Często nowo zatrudnieni programiści uważają, że powinni zaznajomić się z wieloma językami 
programowania — ale to nie jest konieczne. Chociaż nie twierdzę, że należy być ekspertem we 
wszystkich językach, jakie kiedykolwiek zostały stworzone, uważam, że warto posiadać wiedzę 
na temat istniejących języków programowania i zrozumieć różnice między nimi. Dzięki temu 
można lepiej zorientować się, jakie narzędzia wykorzystać do wykonania konkretnej pracy 

W tym rozdziale subiektywnie przyjrzymy się głównym językom programowania, z którymi 
możesz się spotkać w branży i które warto poznać. Choć zdania na ten temat mogą się różnić, 
moje wybory i opisy opierają się na moim praktycznym doświadczeniu z tymi językami. Choć 
nie wszyscy muszą zgodzić się z moimi wyborami i charakterystykami, uważam, że większość 
doświadczonych programistów podziela ze mną przynajmniej 75 procent mojego podejścia. 

W świecie programowania — jak zapewne wiesz — posiadanie 75-procentowej pewności to 
naprawdę znakomity wynik. 

4.1.1 LAD  

Język programowania LAD (ang. Ladder Logic) służy do tworzenia kodu programu w formie 
graficznej (wykorzystanie specjalnie do tego celu bloków graficznych przygotowanych przez 
firmę Siemens). Język LAD jest też bardzo często nazywany językiem drabinkowym, ponieważ 
każda logikę umieszcza się w kolejnych „szczeblach”. Po dodaniu kilku takich szczebli widok 
całego kodu przypomina drabinę. 
Wszystkie dostępne elementy, czyli styki, cewki oraz graficzne bloki łączy się razem. Wówczas 
widok kodu programu przypomina diagram z przekaźnikową logiką, która można zobaczyć na 
schematach elektrycznych. 

Po otwarciu oprogramowania TIA Portal i bloku organizacyjnego OB1 widzimy Network 1, 
który jest też nazywany szczeblem. Z lewej strony można sobie przyjąć, że jest to dodatnia 
szyna zasilania. Po zaznaczeniu myszką tego szczebla jest możliwa jego edycja lub dodawanie 
nowych elementów znajdujących się w kacie instrukcji oprogramowania TIA Portal. Siemens 
tworząc język LAD wzorował się na schematach elektrycznych. Jak wiadomo, każdym 
połączenie elektryczne służy do włączenia lub wyłączenia elementu wykonawczego. W 
przypadku języka Ladder Logic takim zakończeniem jest cewka (coil). Zatem każdy network 
podczas tworzenia logiki w języku LAD należy zakończyć cewką. 
W jednej szczebelce (networku) można umieścić wiele elementów. 

Jeżeli jest taka potrzeba, to każdy network można rozgałęzić. Należy uważać, aby nie tworzyć 
pustych gałęzi równolegle do innego elementu lub elementów. Wirtualny przepływ prądu w 
networku powinien odbywać się zawsze przez elementy, którymi są styki (Normal Open oraz 
Normal Close). Jest jedno z najważniejszych założeń pisania program w graficznym języku LAD. 
Programiści firmy Siemens we wszystkich przykładach zwracają na to uwagę. 

Każdy blok organizacyjny lub blok funkcyjny (FC lub FB) umożliwia tworzenie kodu programu 
w języku graficznym, jakim jest LAD. Właśnie ten język jest domyślne ustawiony. 
Gałęzie w funkcjach mogą być dodane jedna po drugiej. Istnieje również możliwość 
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wstawienia networku pomiędzy już istniejącymi gałęziami. Do tego celu są przygotowana dwa 
przyciski w pasku narzędzi edytora LAD. Można także skorzystać ze skrótów, czyli naciśnięcie 
odpowiedniej kombinacji klawiszy na klawiaturze wykonuje odpowiednią czynność. Wszystkie 
dostępne skróty można zobaczyć w ustawieniach narzędzia TIA Portal. 

Wiekszość obiektów graficznych (przede wszystkim styki, cewki) wymagają wprowadzenia 
adresów (adresy fizyczne wejść lub wyjść cyfrowych albo zmiennych z pamięci M lub bloku 
danych). Można ten adres wprowadzić ręcznie (wpisująć dokładny adres fizyczny, jeżeli 
programista korzysta z programowania absolutnego) np. I0.0. 
Siemens zaleca korzystanie z programowania symbolicznego, ponieważ kod programu 
wykonuje się wtedy szybciej. Wtedy jest również możliwość wpisania nazwy zmiennej, lub 
wybraniu interesującej programisty zmiennej z listy np. Manual_Mode. 

Każdy network może zawierać komentarz oraz tytuł. To pozwala zwiększyć przejrzystość kodu 
programu oraz jego zrozumienie dla innych osób. 

Styki 
Użycie styku w networku pozwala sprawdzić aktualny stan binarnego adresu, który jest 
powiązany z tym stykiem (np. stanu wejścia cyfrowego). Wykorzystując odpowiednie ułożenie 
styków w networku tworzy się logikę sterowania. W tym przypadku można również 
powiedzieć, że taki networki w języku LAD odwzorowuje schemat elektryczny.  
Są dwa rodzaje styków: 
- Normal Open (NO) – taki styk „przewodzi prąd” tylko w momencie, gdy sygnał powiązany z 
tym stykiem jest w stanie wysokim, 
- Normal Close (NC) – użycie takiego styku spowoduje „przewodzenie prądu” wówczas, gdy 
sygnał powiązany z tym stykiem będzie w stanie niskim. 

Jeżeli mam w networku tylko jeden styk normal open i jedną cewkę, to cewka będzie w stanie 
wysokim tylko i wyłącznie wtedy, gdy styk będzie zwarty (jeżeli ze stykiem NO powiązany jest 
przycisk, to naciśnięcie przycisku spowoduje zwarcie styku). 

Styki NO oraz NC możesz wykorzystać także do sprawdzania również stanu innych zmiennych. 

Cewki 
Użycie cewki na końcu networka powoduje ustawienie lub reset określonego bitu w 
powiązanym z tą cewką adresie. 

Graficzne bloki 
Dosyć często trzeba wykonywać operacja na innych typach niż bit. W tym przypadku język LAD 
bloki, które również zostają umieszczone w networku. Taki blok w większości przypadków 
posiada parametry wejściowe oraz wyjściowe. Do tych parametów np. parametrów 
wejściowych można podłączyć parametry wyjściowe innego bloku. 
Wszystkie operacje (np. dodawanie, mnożenie) są wykonywane poprzed dodanie 
odpowiedniego bloku do networka.  
Od niedawna w TIA Portal jest dostępny blok Calculate, gdzie można wpisać całą operację 
matematyczną. Wówczas korzystasz tylko z jednego bloku. Powoduje to mniejsze rozmiar 
wykorzystanej pamięci w sterowniku. 



129 

www.sklep-plcspace.pl 

Parametr EN/ENO   
W języku LAD do bloków jest dodawany parametr EN (parametr wejściowy) oraz parametr 
ENO (parame wyjściowy). Wykorzystanie parametru EN, czyli podłączenie do szyny z lewej 
strony (dodatni potencjał zasilania) spowoduje, że dany blok się wykona, gdy nastąpi 
wykonywanie właśnie tego networka. 

Timery korzystają z struktury przechowywanej w bloku danych; podczas wywoływania timera 
TP, TON, TOF, TONR należy utworzyć blok danych typu instancja DB, w którym funkcje będą 
przechowywać dane. Liczniki (counters) korzystają również ze struktury przechowywanej w 
bloku danych; podczas wywoływania licznika CTU, CTD, CTUD należy utworzyć blok danych 
typu instancja DB, w którym funkcje będą przechowywać dane. 

Jest to język bardziej przeznaczony dla elektyka. 

Podsumowując: 

Kod programu w języku LAD składa się z tzw. poziomów lub obwodów (network). Algorytm 
jest ograniczony z lewej i prawej strony przez szyny prądowe, z których w sposób widoczny 
rysowana jest ta z lewej strony. Po stronie wejść znajdują się: kontakty, markery (zmienne 
wewnętrzne), stany timerów, liczników, przerzutników, funkcje, np. arytmetyczne, porównań. 
Po stronie wyjść znajdują się cewki lub polecenia. Jeden obwód (network) nie może się 
składać z dwóch sekwencji. Algorytm jest wykonywany od góry do dołu i od lewej strony do 
prawej. Nie wolno tworzyć rozgałęzień, w których może nastąpić przepływ energii w 
odwrotnym kierunku. 

4.1.2 FBD 

Programowanie sterowania PLC może odbyć się z zastosowaniem języka graficznego jakim jest 
FBD. Program użytkownika jest strukturalnie zorganizowany w różnych typach bloków, z 
których każdy podzielony jest na sekcje zwane "sieciami". Każda sieć zawiera co najmniej 
jedną operację logiczną, której struktura może być bardzo złożona, i zakończona jest co 
najmniej jednym blokiem. 

W oknie roboczym edytora programu, użytkownik ma możliwość dostosowania wyświetlania 
obszaru roboczego za pomocą ikon na pasku narzędziowym. Interfejs bloków w górnej części 
okna roboczego przedstawia parametry bloku i dane lokalne. Pasek ulubionych umożliwia 
rozwinięcie o dodatkowe elementy programu lub jego ukrycie. Każdy blok posiada nagłówek, 
tytuł i komentarz, które służą do wyjaśnienia jego funkcji. Następnie pojawia się pierwsza sieć 
z jej numerem, nagłówkiem i komentarzem. Funkcja sterowania, czyli połączenie elementów 
programu, jest widoczna w obszarze roboczym.  

Edytor programu konstruuje sieć FBD od lewej do prawej strony, umieszczając pierwszy 
element programu pod komentarzem networka i dodając kolejne elementy na wejścia i 
wyjścia. Warto zauważyć, że bloki z operacjami logicznymi binarnymi mogą mieć rozszerzoną 
liczbę wejść, natomiast wyjścia bloków nie mogą być bezpośrednio ze sobą połączone. 

W przypadku "otwartych" gałęzi równoległych, które mogą wychodzić z górnej operacji 
logicznej i nie być "przewiązane" z górną operacją logiczną, istnieją pewne ograniczenia 
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dotyczące wyboru dozwolonych elementów programu. Blok nie jest zakończony specjalną 
siecią/networkiem lub funkcją, po prostu kończy się wprowadzanie kodu programu. 

Podczas pisania kodu używane są różne typy elementów FBD, takie jak bloki z operacjami 
logicznymi binarnymi, standardowe bloki do przetwarzania sygnałów binarnych, bloki do 
implementowania funkcji pamięci, czasomierza i licznika oraz bloki dla "złożonych" funkcji, na 
przykład funkcji arytmetycznych. Większość tych elementów musi być wyposażona w etykiety 
lub adresy operandów na wejściach i wyjściach tego bloku.  

Timery korzystają z struktury przechowywanej w bloku danych; podczas wywoływania timera 
TP, TON, TOF, TONR należy utworzyć blok danych typu instancja DB, w którym funkcje będą 
przechowywać dane. Liczniki (counters) korzystają również ze struktury przechowywanej w 
bloku danych; podczas wywoływania licznika CTU, CTD, CTUD należy utworzyć blok danych 
typu instancja DB, w którym funkcje będą przechowywać dane. 

Jest to język bardziej przeznaczony dla elektronika. 

Podsumowując: 

System składa się z bramek logiki, funkcji oraz modułów funkcyjnych. Zestaw połączonych 
bramek logiki, funkcji oraz modułów funkcyjnych nazywa się planem blokowym, obwodem lub 
siecią (network). Działania matematyczne i inne złożone funkcje mogą być przedstawione 
bezpośrednio razem ze symbolami logiki. Porządek realizacji poszczególnych rozkazów to od 
góry na dół i z lewej na prawą stronę obwodu. W planie blokowym mogą występować 
sprzężenia zwrotne; gdy wynik jest wprowadzany na wejście bloku je poprzedzającego. 

4.1.3 SCL 

SCL służy do programowania zawartości bloków (programu użytkownika) w postaci tekstowej. 
Język podobny do języka PASCAL. 

SCL wykorzystuje się do programowania funkcji sterowania sterownika programowalnego - 
programu użytkownika (programu sterowania). Program użytkownika jest zorganizowany w 
różnych typach bloków jak FC, FB oraz OB. 

Pisanie kodu odbywa się w oknie edytora programu (analogicznie jak w językach graficznych). 
Ikony na pasku narzędziowym mogą być używane do konfiguracji obszaru roboczego, np. 
otwierania i zamykania listy parametrów bloków oraz dodatkowych funkcji, takich jak 
monitorowanie stanu programu. Interfejs bloków w górnej części okna roboczego wyświetla 
parametry bloku i dane lokalne. Pasek ulubionych może być rozwijany o dodatkowe elementy 
programu lub ukrywany. Funkcja sterowania, czyli lista instrukcji dostępnych dla języka SCL, 
jest widoczna w obszarze roboczym.  

Program SCL można uczynić czytelniejszym i łatwiejszym do odczytania poprzez stosowanie 
komentarzy i pustych linii. Komentarze i puste linie nie mają wpływu na funkcję i długość 
skompilowanego programu SCL. Komentarze w linii zaczynają się od dwóch ukośników. 
Komentarze blokowe zaczynają się od lewego nawiasu i gwiazdki, mogą obejmować kilka linii i 
kończą się gwiazdką i prawym nawiasem. Aktywowanie adresowania absolutnego etykiet 
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wyświetla się na prawym brzegu danej linii kodu. Rozmiar czcionki można dostosować za 
pomocą globalnych opcji ustawień środowiska programistycznego. 

Edytor programu konstruuje program SCL wiersz po wierszu. Rozpoczynasz od pierwszej 
instrukcji w pierwszej linii. Każda instrukcja SCL jest zakończona średnikiem. Możesz napisać 
kilka instrukcji w jednej linii lub jedna instrukcja może zajmować kilka linii. Aby 
zaprogramować instrukcję SCL, użyj klawiatury, aby wprowadzić instrukcje w linii pola 
wejściowego. Katalog elementów programu zapewnia przegląd istniejących funkcji. 
Przeciąganie funkcji myszką z katalogu elementów programu jest również możliwe w 
przypadku pracy z SCL. Aby wywołać bloki stworzone samodzielnie, przeciągnij je z folderu 
Bloki programu (Program block) do wolnej linii w edytorze. 

Timery korzystają z struktury przechowywanej w bloku danych; podczas wywoływania timera 
TP, TON, TOF, TONR należy utworzyć blok danych typu instancja DB, w którym funkcje będą 
przechowywać dane. Liczniki (counters) korzystają również ze struktury przechowywanej w 
bloku danych; podczas wywoływania licznika CTU, CTD, CTUD należy utworzyć blok danych 
typu instancja DB, w którym funkcje będą przechowywać dane. 

Podsumowując: 

Język odpowiada językowi algorytmicznemu o wysokim poziomie abstrakcji. Język zawiera 
szereg instrukcji. Komendy języka SCL zawierają operatory. Operatory są uporządkowane 
według kolejności ich wykonania. Operator o najwyższym priorytecie jest przetwarzany jako 
pierwszy, a następnie kolejne. Podczas przetwarzania operatorów o tym samym priorytecie 
obowiązuje kolejność ich wykonania od lewej do prawej strony. Za pomocą języka SCL można 
tworzyć skomplikowane algorytmy regulacji i sterowania.  

4.1.4 STL 

Rozdział ten przedstawia programowanie przy użyciu listy instrukcji (STL). Lista instrukcji służy 
do programowania zawartości bloków (programu użytkownika).  

STL wykorzystywane jest do programowania funkcji kontroli procesu linii/maszyny poprzez 
sterownika programowalnego. Program użytkownika jest zorganizowany w różnych typach 
bloków. Blok może być podzielony na sekcje zwane "siecią"/”networkiem”. Sieci nie są 
wymagane do działania programu użytkownika, ale zwiększają jego przejrzystość. 

Okno robocze edytora programu jest niezbędne do pisania kodu (analogicznie jak dla innych 
języków programowania). Ikony na pasku narzędziowym pozwalają na konfigurację obszaru 
roboczego, np. wyświetlanie komentarzy sieciowych i dodatkowych funkcji, takich jak 
monitorowanie stanu programu. Interfejs bloków w górnej części okna roboczego wyświetla 
parametry bloku i dane lokalne. Pasek ulubionych może być rozwijany o dodatkowe elementy 
programu lub ukrywany. Każdy blok ma nagłówek, tytuł i komentarz, które pomagają 
zrozumieć jego przeznacznie (jeżeli oczywiście programista wprowadzi tam informacje). 
Następnie pojawia się pierwsza sieć wraz z numerem, nagłówkiem i komentarzem. 
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Funkcja sterowania, czyli lista instrukcji, jest wyświetlana w obszarze roboczym. Edytor 
programu konstruuje program STL wiersz po wierszu. Instrukcje STL wprowadzane są kolejno 
w obszarze roboczym sieci. Etykiety mogą być wyświetlane w sposób absolutny, symboliczny 
lub oba równocześnie. Do każdej linii programu można dodać komentarz, który zaczyna się od 
dwóch ukośników, może to być komentarz linii lub instrukcji. Puste linie mogą być dodawane 
w celu strukturyzacji sekwencji instrukcji. Zarówno komentarze, jak i puste linie, nie mają 
wpływu na funkcję sterowania ani długość skompilowanego programu.   

Aby napisać kod, należy użyć klawiatury do wprowadzania instrukcji STL w polu wejściowym 
danej sieci/networka. Katalog elementów programu zapewnia przegląd istniejących operacji i 
funkcji w tym języku programowania. Przeciąganie instrukcji myszką z katalogu elementów 
programu jest również możliwe w przypadku STL. Aby wywołać bloki stworzone przez 
programistę, można je przeciągnąć z folderu Bloki programu (Program block) w odpowiednie 
miejsce (linia w networku/sieci). 

Timery korzystają z struktury przechowywanej w bloku danych; podczas wywoływania timera 
TP, TON, TOF, TONR należy utworzyć blok danych typu instancja DB, w którym funkcje będą 
przechowywać dane. Liczniki (counters) korzystają również ze struktury przechowywanej w 
bloku danych; podczas wywoływania licznika CTU, CTD, CTUD należy utworzyć blok danych 
typu instancja DB, w którym funkcje będą przechowywać dane. 

Podsumowując: 

• Język IL, inaczej znany jako STL (Statement list), co jest terminem przyjętym przez Siemensa, 
formuje kolekcję instrukcji (polecenia), które przybierają strukturę stosu. 

• Następne polecenia (rozkazy) są realizowane w kierunku od góry do dołu stosu. 

• Każdą instrukcję (rozkaz) składają się z: etykiety (opcjonalnie), operatora, operandu, oraz 
ewentualnego komentarza. 

• Rozkazy grupujące umożliwiają zagnieżdżanie operacji logicznych. 

• Polecenie inicjujące zagnieżdżanie jest wykonywane poprzez otwarcie nawiasu, a 
zamykające zagnieżdżanie przez zamknięcie nawiasu. 

4.1.5 GRAPH 

W sterowaniu sekwencyjnym kluczowe nie jest statyczne przyporządkowanie sygnałów 
wejściowych do wyjść (jak ma to miejsce w sterowaniu logicznym), lecz ich kolejność czasowa. 
Procedury sterowania są dzielone na sukcesywne kroki sekwencyjne, zwane również po 
prostu krokami. Każdy krok zawiera jedną lub więcej akcji, takich jak włączanie lub wyłączanie 
silnika. Wykonane są tylko akcje związane z aktywnym (przetworzonym) krokiem. Przejście do 
kolejnego kroku następuje za pośrednictwem przejść (warunków aktywacji kroku). Przejście to 
może zależeć od procesu, np. na skutek sygnałów z kontrolowanej maszyny lub instalacji, lub 
od upływu czasu, np. po opóźnieniu. 
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Sterowanie sekwencyjne zaczyna się od kroku inicjalizacji; może być kilka takich kroków w 
jednym sterowaniu sekwencyjnym. Następnie następuje kolejne przejście i wykonanie kroków 
w liniowym sekwencerze. Oprócz tego możliwe są również rozgałęzienia, w których jeden krok 
jest kontynuowany przez inny: w przypadku rozgałęzienia alternatywnego (OR) wykonywana 
jest tylko jedna z następujących sekwencji częściowych, podczas gdy w przypadku 
rozgałęzienia jednoczesnego (AND) wszystkie następujące sekwencje częściowe są 
wykonywane. 

Sterowanie sekwencyjne może zawierać kilka niezależnych sekwencerów. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



134 

www.sklep-plcspace.pl 

4.2 Zawody 

W tej sekcji omówię zawody związane bezpośrednio z projektami od strony programowej i 

operacyjnej. Pomijam koordynatorów projektów, przedstawicieli handlowych, dział IT oraz 

osoby pracujące nad SCADA i DCS. Ale na początku wyjaśnijmy sobie... 

4.2.1 Cel automatyki przemysłowej 

Automatyka przemysłowa ma na celu automatyzację i optymalizację procesów, które 
dotychczas były wykonywane manualnie. Używa się do tego taśmociągów, wind, silników, 
siłowników i innych urządzeń kontrolowanych za pomocą układów sterowania PLC.  

4.2.2 Automatyk - Utrzymanie ruchu 

Technik automatyk utrzymania ruchu to osoba o szerokich umiejętnościach pracująca na 
zakładzie produkcyjnym. Jej zadaniem jest utrzymanie maszyn w ciągłym procesie 
produkcyjnym. W czasie awarii musi wykazać się umiejętnością szybkiego myślenia i 
podejmowania decyzji pod presją. Do obowiązków należą rutynowe kontrole urządzeń, 
poprawki w szafach sterowniczych i schematach elektrycznych, oraz minimalne zmiany w 
oprogramowaniu. Praca ta często jest zmianowa i wymaga szybkiego reagowania na awarie. 

4.2.3 Inżynier rozruchu 

Inżynier rozruchu to zawód często wybierany przez osoby po studiach, które chcą szybko 
nabrać doświadczenia. Praca polega na uruchamianiu maszyn u klienta po ich wstępnych 
odbiorach lub testach w firmie. Inżynier rozruchu musi być wszechstronny, znać się na 
elektryce, mechanice, pneumatyce i programowaniu. Wymaga to dokładności i umiejętności 
pracy pod presją, często w obecności innych specjalistów i przełożonych. 

4.2.4 Inżynier projektu 

Inżynier projektu w fabryce to osoba, która posiada umiejętności programowania i 
konfigurowania urządzeń kontrolno-pomiarowych. Organizuje procesy ofertowe na realizację 
projektów lub zajmuje się założeniami projektowymi maszyn. Z czasem taka osoba może 
podążać w kierunku stanowisk menedżerskich. 

4.2.5 Programista PLC 

Programista PLC realizuje zadania związane z tworzeniem oprogramowania i konfiguracją 
urządzeń kontrolno-pomiarowych. Nie zawsze zajmuje się uruchamianiem maszyn, co 
pozostaje wówczas w gestii inżynierów rozruchu. Taka osoba charakteryzuje się dużymi 
umiejętnościami sprzętowymi i programowymi, często specjalizując się wyłącznie w tych 
dziedzinach. 
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4.3 Techniki programowania  

Czy jesteś gotowy włożyć rękawice i wejść na ring? 

Czy jesteś gotowy na kompleksowe zamieszanie? 

Czy jesteś gotowy na niekończącą się debatę na temat semantyki? Czy jesteś gotowy na 
zatrudnianie ekspertów, którzy będą wskazywać Ci, co robisz źle, i szkolić Twój zespół, 
podnosząc jego umiejętności poprzez „certyfikację” każdego członka? 

Jeśli tak, to witaj w świecie metodyki programowania. Nie mam dla Ciebie tortu, ale poczęstuj 
się pączkiem na jednym z naszych codziennych spotkań projektowych. 

Muszę Cię ostrzec, że nie będę próbował omówić każdej istniejącej obecnie i w przeszłości 
metodyki programowania. Zamiast tego, skorzystam z tego, że jestem autorem i powiem Ci, 
co moim zdaniem powinieneś wiedzieć. 

4.3.1 Klasyczny model kaskadowy  

Kiedy po raz pierwszy zanurzałem się w świecie programowania, powszechnie stosowanym 
modelem było programowanie kaskadowe. Tak właśnie realizowano proces tworzenia 
oprogramowania. Nie nadawaliśmy mu jakiejś szczególnej nazwy, nie żartowaliśmy z tego, po 
prostu akceptowaliśmy, że to jest sposób na programowanie, i postępowaliśmy zgodnie z nim 
– o ile to było możliwe. (Oczywiście nie oznacza to, że w tamtych czasach nie istniały metodyki 
programowania. Było ich wiele; po prostu nie były one powszechnie znane czy stosowane, a 
wiele z nich stanowiło jedynie bardziej formalny sposób wdrażania modelu kaskadowego). 
Programowanie kaskadowe to dokładnie to, co wskazuje nazwa – konstruowanie 
oprogramowania etap po etapie, a każdy kolejny etap jest jak stopień kaskady, prowadzącej w 
końcu do momentu wdrożenia. Kluczowym elementem metodyki kaskadowej jest SDLC, czyli 
cykl życia systemu. Ta sama idea manifestuje się praktycznie we wszystkich innych 
metodologiach. W modelu kaskadowym SDLC jest sekwencyjny, można nawet powiedzieć, że 
programowanie kaskadowe to po prostu przechodzenie przez SDLC etap po etapie, bez 
niczego więcej. 

4.3.2 Czy czuwasz nad SDLC?  

Rozumiesz, jak to działa. W pełni popieram SDLC. Ale co to dokładnie oznacza? To sekwencja 
etapów tworzenia oprogramowania, gdzie przechodzimy od analizy wymagań do 
projektowania, implementacji, testowania, wdrożenia, a w końcu utrzymania programu. 
Postępujesz przez kolejne fazy i poruszasz się tylko do przodu, nigdy do tyłu. Czasami niektóre 
fazy się przeplatają. Przeanalizujmy krótko każdą z tych faz, abyś zrozumiał, o czym mówię. 

**ANALIZA WYMAGAŃ:** 

Na tym etapie zbierasz wszystkie wymagania dotyczące danej aplikacji. Co aplikacja powinna 
robić? Jakie elementy powinna zawierać? Jak powinna wyglądać? Jak powinna się 
zachowywać? Możesz zgromadzić te dane, rozmawiając z klientem lub interesariuszem, albo 
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opracować je samodzielnie. Musisz jednak wiedzieć, co dokładnie chcesz zbudować, zanim 
zaczniesz budować (choć gdy wejdziesz głębiej w programowanie, szybko odkryjesz, że 
rzeczywistość czasami różni się od założeń). 

**PROJEKTOWANIE:** 

Gdy już znasz wymagania programu, który zamierzasz stworzyć, musisz określić, w jaki sposób 
to osiągniesz. Na tym etapie przekształcasz wszystkie wymagania w konkretny projekt 
systemu, algorytmy niskiego poziomu, ewentualnie diagramy, i ogólnie decydujesz, w jaki 
sposób system będzie zbudowany. Poziom szczegółowości projektu oprogramowania budzi 
kontrowersje, ale jakiś projekt zawsze jest konieczny. W tradycyjnym podejściu kaskadowym 
często mamy do czynienia z dokładnym projektem z góry (Big Design Up Front, BDUF), co 
oznacza, że większość szczegółów programu jest zaprojektowana ze sporą precyzją na tym 
etapie. Jednakże, gdy zawsze idziesz do przodu, nigdy do tyłu, i masz ściśle określone terminy, 
projektowanie wszystkiego z góry może być sensowne. W praktyce jednak wymagania się 
zmieniają, a często pojawia się wiele nieprzewidzianych sytuacji, co sprawia, że takie podejście 
rzadko jest skuteczne. 

**IMPLEMENTACJA:** 

Nadszedł czas, aby faktycznie coś zakodować. Ten etap to głównie proces pisania kodu. Teraz 
zamieniasz projekt z poprzedniej fazy na działający kod. Naprawdę nie uważam, żeby było tu 
coś więcej do powiedzenia, więc przechodźmy dalej... 

**TESTOWANIE:** 

Oto masz teraz doskonale skrojony fragment kodu, starannie zaprojektowany, perfekcyjnie 
zaimplementowany, lśniący niczym tysiąc słońc. Następnie pojawia się „tester” którym 
najczęściej jest programista PLC (ub inna osoba do tego przeznaczona). Testerzy tworzą swoje 
testy, „piszą” stosowny scenariusz i sprawdzają poszczególne funkcjonalności. 

Zazwyczaj znajdują błędy, a po kilku rozmowach i kombinowaniu naprawiasz tyle z nich, ile 
tylko możesz, dopóki wszyscy nie zgadzają się, że czas przejść do kolejnego etapu. 

**WDROŻENIE:** 

Nadszedł czas, aby sprawdzić, czy twoje dzieło naprawdę działa. Jeśli składa się z kilku 
komponentów wdrażanych osobno, integrujesz je, co można nazwać etapem "integracji", ale 
tak czy inaczej, wdrażasz kod. Wypuszczasz go w świat. Oznacza to wdrożenie kodu na 
urządzenia już zamontowane no obiekcie (zazwyczja w szafie sterowniczej), a potem nerwowe 
przełączenie włącznika przy słowach: "No, to zaczynamy". Może to oznaczać wysłanie 
finalnego projektu do klientów.. W każdym razie „publikujesz” oprogramowanie, przekazując 
je - i całe swoje nadzieje - w ręce klienta. Powodzenia. Mam nadzieję, że rzeczywiście 
naprawiłeś wszystkie błędy... 

**UTRZYMANIE:** 
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Moment, myślałeś, że to już wszystko? Że wdrożysz oprogramowanie, dostarczysz je klientowi 
i skończysz? Czas na kolejny projekt? Nie tak szybko. Większość projektów na długi okres 
czasu przechodzi do etapu utrzymania, gdzie pozostaje dłużej niż na dowolnym innym. Kiedy 
oprogramowanie jest już u klientów, nadal musisz je wspierać. Teraz zajmiesz się naprawą 
błędów zgłoszonych przez klienta, dodawaniem nowych funkcji i dbaniem o to, aby wszystko 
działało sprawnie. Ten etap trwa tak długo, jak oprogramowanie jest używane i wspierane. To 
tyle jeśli chodzi o SDLC: określ wymagania, zaprojektuj program, stwórz go, przetestuj, wdroż i 
utrzymuj, dopóki firma nie zbankrutuje, albo nowy programista nie postanowi zacząć 
wszystkiego od nowa. 

4.3.3 Agile  

**Agile** wprowadziło znaczne innowacje w kontekście tworzenia oprogramowania. Przed 
pojawieniem się tej metodyki, większość projektów stosowała jeden z procesów 
kaskadowych, niezależnie od tego, czy programiści byli tego świadomi, czy nie. Chcę przez to 
powiedzieć, że programiści rozwijali oprogramowanie sekwencyjnie, przechodząc z jednego 
etapu SDLC do kolejnego. Chociaż niektóre projekty stosowały podejście iteracyjne przed erą 
Agile, dzieląc SDLC na mniejsze cykle, to właśnie Agile sformalizowało tę ideę. 

Czym jest **Agile**? Cóż, nawet po wielu latach od jego przedstawienia wciąż nie do końca 
to wiemy. **Agile** jest trochę amorficzne. Aby to zrozumieć, musisz zapoznać się trochę z 
historią. 

4.3.4 Manifest Agile  

Wszystko rozpoczęło się w stanie Utah, w The Lodge w ośrodku narciarskim Snowbird. W 
skrócie, grupa autorów specjalizujących się w różnych metodykach programowania zebrała się 
z liderami branży, próbując znaleźć wspólny grunt w kwestii tego, w jaki sposób powinno się 
tworzyć oprogramowanie. Pierwotna ekipa liczyła 17 członków, którzy dyskutowali nad 
pewnymi problemami, które dotykały świata programowania w tamtych czasach. Razem 
stworzyli to, co obecnie znamy jako Manifest Agile. Oto on: 

"Odkrywamy nowe metody programowania dzięki praktyce w programowaniu i wspieraniu 
innych. 

W wyniku naszej pracy zaczęliśmy bardziej cenić: 

- Ludzi i interakcje od procesów i narzędzi. 

- Działające oprogramowanie od szczegółowej dokumentacji. 

- Współpracę z klientem od negocjacji umów. 

- Reagowanie na zmiany od realizacji założonego planu." 

Oznacza to, że choć elementy wymienione po prawej są wartościowe, to te po lewej mają dla 
nas większe znaczenie. Cała koncepcja opiera się na 12 zasadach: 
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1. Najwyższy priorytet ma dla nas zadowolenie klienta dzięki wczesnemu i ciągłemu wdrażaniu 
wartościowego oprogramowania. 

2. Bądźcie gotowi na zmiany wymagań nawet na późnym etapie jego rozwoju. Procesy zwinne 
wykorzystują zmiany do zapewnienia klientowi konkurencyjności. 

3. Dostarczajcie funkcjonujące oprogramowanie często, w kilkutygodniowych lub 
kilkumiesięcznych odstępach. Im częściej, tym lepiej. 

4. Zespoły biznesowe i deweloperskie muszą ściśle ze sobą współpracować w codziennej 
pracy przez cały czas trwania projektu. 

5. Twórzcie projekty wokół zmotywowanych ludzi. Zapewnijcie im potrzebne środowisko oraz 
wsparcie i zaufajcie, że wykonają powierzone zadanie. 

6. Najbardziej efektywnym i wydajnym sposobem przekazywania informacji zespołowi 
deweloperskiemu i wewnątrz niego jest rozmowa twarzą w twarz. 

7. Działające oprogramowanie jest podstawową miarą postępu. 

8. Procesy zwinne umożliwiają zrównoważony rozwój. Sponsorzy, deweloperzy oraz 
użytkownicy powinni być w stanie utrzymywać równe tempo pracy. 

9. Ciągłe skupienie na technicznej doskonałości i dobrym projektowaniu zwiększa zwinność. 

10. Prostota - sztuka minimalizowania ilości koniecznej pracy - jest kluczowa. 

11. Najlepsze rozwiązania architektoniczne, wymagania i projekty pochodzą od 
samoorganizujących się zespołów. 

12. W regularnych odstępach czasu zespół analizuje możliwości poprawy swojej wydajności, a 
następnie dostraja i dostosowuje swoje działania do wyciągniętych wniosków. 

Myślę, że zasady lepiej ilustrują, o co chodzi w Agile, niż sam manifest. 

4.3.5 Nie wszyscy określają Agile jako metodykę  

Jak zauważasz, Agile to w pewnym stopniu metodyka. Agile raczej nakreśla ogólny sposób 
tworzenia oprogramowania i jest raczej fundamentem dla tego, co uznajemy za metodykę 
zgodną z Agile. Agile pobudziło ideę, że programowanie powinno rozwijać się i być 
dostarczane etapowo, podkreślając również, że wymagania dotyczące oprogramowania mogą 
i powinny ulegać zmianom w trakcie jego rozwoju. Ponadto definiuje relacje pomiędzy 
różnymi członkami zespołów programistycznych, doceniając bezpośrednią komunikację i 
samoorganizujące się zespoły, uznając je za ważniejsze niż sztywne protokoły i rozbudowaną 
dokumentację. Jak już wspomniałem, niektóre organizacje wcześniej stosowały te praktyki, 
kładąc nacisk na aspekty wskazywane przez zasady Agile, jednakże większość świata nadal 
stosowała tradycyjne podejście kaskadowe do tworzenia oprogramowania. 
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4.3.6 Trudności z modelem kaskadowym  

Zanim zajmiemy się niektórymi z bardziej popularnych modeli Agile, poświęćmy chwilę, aby 
porozmawiać o tym, dlaczego model kaskadowy może wydawać się atrakcyjny teoretycznie, 
ale sprawdza się słabo w praktyce. Jednym z głównych problemów z modelem kaskadowym 
jest to, że wymagania się zmieniają – zwłaszcza na samym początku prac nad projektem, gdy 
nie są jeszcze dobrze zdefiniowane. Gdy próbujesz podejść do tworzenia oprogramowania 
krok po kroku i próbujesz z góry określić wszystkie wymagania, może się okazać 
problematyczne, gdy w połowie projektu te wymagania ulegną zmianie lub pojawią się 
zupełnie nowe. 

Jeżeli już zaprojektujesz całą architekturę systemu i konieczne stanie się wprowadzenie zmian 
na etapie implementacji projektu, zostaniesz postawiony w sytuacji, w której musisz albo 
odrzucić znaczną część dotychczasowej pracy i cofnąć się, albo zrezygnować z nowości 
wprowadzonej w trakcie projektu. W rezultacie projekt może opóźnić się, bądź też dostarczysz 
produkt, który nie spełnia oczekiwań klienta. 

Życie niestety nie działa zawsze zgodnie z planem. Chociaż byłoby świetnie, gdyby wszystko 
pozostało niezmienne, a na początku projektu można było zdefiniować wszystkie wymagania, 
stworzyć plany i znaleźć ostateczne rozwiązania, to niestety rzeczywistość jest bardziej 
skomplikowana. Agile uznaje tę powszechność zmian, akceptuje ją i proponuje tworzenie 
procesów programistycznych, które elastycznie reagują na ewentualne zmiany – właśnie to 
jest sedno podejścia Agile. 

4.3.7 Scrum  

Przejdźmy teraz do omówienia niektórych z bardziej popularnych metodologii z zakresu Agile. 
Nie będę analizować wszystkich z nich - szczerze mówiąc, większość zespołów, które twierdzą, 
że stosują inne modele, w praktyce tego nie czyni. Czasami wygłaszają jedynie puste frazy, ale 
w rzeczywistości nie implementują żadnej konkretniejszej metody. Wiele zespołów stosuje 
coś, co można nazwać "modelem przypominającym Agile". 

Skąd więc wzięła się metodyka Scrum? Scrum został niezależnie stworzony przez Kena 
Schwabera i Jeffa Sutherlanda gdzieś na przełomie lat 80. i 90. W 1995 roku wspólnie 
opublikowali dokument definiujący metodologię Scrum, integrując w niej dwa różne 
podejścia. Scrum to formalizowana, normatywna metodyka, która określa konkretne role w 
zespole programistycznym, sposób pracy nad rozwojem oprogramowania, a także planuje 
konkretne spotkania dla każdej z iteracji, zwanych sprintami. 

4.3.8 Osoby w Scrum  

W Scrumie wyróżniamy trzy kluczowe role. Pierwszą z nich pełni właściciel produktu, który 
stanowi głos klienta i decyduje o priorytetach pracy. Dodatkowo, utrzymuje komunikację z 
resztą organizacji, interesariuszami oraz klientami. 
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Zespół deweloperski nie ogranicza się jedynie do pisania kodu. Obejmuje także zadania 
związane z analizą, projektem, testowaniem i innymi aspektami związanymi z dostarczaniem 
oprogramowania. 

Scrum Master, z kolei, pełni rolę trenera zespołu. Jego zadaniem jest usuwanie przeszkód 
hamujących postęp pracy, komunikacja z właścicielem produktu oraz skuteczne wdrożenie 
procesów zgodnych z zasadami Scruma. 

4.3.9 Jak funkcjonuje Scrum?  

Podstawową koncepcją Scruma jest podzielenie procesu tworzenia oprogramowania na 
krótkie iteracje, zwane sprintami. Każdy sprint ma ściśle określoną ilość pracy, którą należy 
wykonać w określonym czasie. Efekty są stopniowo dostarczane do klienta na końcu każdego 
sprintu. 

Wszystkie elementy oprogramowania, które mają być stworzone, są gromadzone w rejestrze 
produktu, będącym zbiorem wymagań dla systemu. Rejestr produktu określa priorytety, a 
podczas każdego sprintu tworzony jest rejestr zadań sprintu, z którego wybierane są 
konkretne zestawy elementów do realizacji w danym okresie sprintu, który trwa zazwyczaj od 
jednego do dwóch tygodni. 

Na początku każdego sprintu odbywa się spotkanie, podczas którego analizuje się rejestry 
czasu trwania sprintu, a zespół ocenia postęp prac nad poszczególnymi zadaniami. Mimo że 
zespół powinien dążyć do zrealizowania wszystkich zadań z rejestru w czasie sprintu, jest to 
rzadko spotykane zjawisko, ponieważ pewne zadania mogą być trudne do zrealizowania. 

Codziennie odbywa się krótkie spotkanie „na stojąco”, w trakcie którego wszyscy członkowie 
zespołu składają krótkie raporty, odpowiadając na trzy kluczowe pytania dotyczące postępów 
prac i ewentualnych problemów. 

Spotkanie to odbywa się codziennie o stałej porze, a każdy członek zespołu odpowiada na 
następujące pytania: 

1. Co zrealizowałeś wczoraj, co przyczyniło się do osiągnięcia celu zespołu? 

2. Co zaplanowałeś zrobić dzisiaj, aby wspomóc zespół w osiągnięciu celu? 

3. Czy istnieją problemy, które mogą utrudnić realizację celu przez ciebie lub zespół? 

W moim przekonaniu, korzystne jest żądanie osobistego zobowiązania w odniesieniu do 
pytania numer 2. Dlatego też zmieniłbym to na: "Do czego się zobowiązałeś na dzisiaj i jakie 
działania podejmiesz, aby wspomóc zespół w osiągnięciu celu tego sprintu?". 

Podczas sprintu zespół wspólnie dąży do zrealizowania wszystkich pozycji z rejestru dla 
danego sprintu, a odpowiednie wykresy są używane do monitorowania postępów. Wykresy te 
śledzą pozostałą liczbę godzin, tzw. "story points" lub inne metody określania tego, co jeszcze 
pozostaje do wykonania. 
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Na zakończenie sprintu przeprowadza się jego przegląd, podczas którego prezentuje się 
ukończone elementy programu interesariuszom. Na koniec odbywa się spotkanie 
retrospekcyjne, w trakcie którego zespół analizuje poprzednie sprinty i generuje pomysły na 
ulepszenia w kolejnych iteracjach. 

4.3.10 Wyzwania z Scrumem  

Kiedy Scrum jest właściwie wdrożony, staje się niezwykle skutecznym i wartościowym 
narzędziem do tworzenia oprogramowania. Niestety, w praktyce zauważyłem, że Scrum nie 
zawsze jest właściwie implementowany. Pojawiają się próby manipulacji, a także nadmierne 
tolerowanie błędów. 

Uważam za ważne omówienie jednego aspektu, który już wspomniałem i uważam za główną 
przyczynę, dlaczego zespoły korzystające z Scruma czasem nie osiągają sukcesu. 

Chodzi o zaangażowanie i osobiste zobowiązanie. W roli Scrum Mastera dla różnych zespołów 
i prowadząc szkolenia w zakresie implementacji Scruma w różnych organizacjach, 
zauważyłem, że największym problemem, który utrudnia efektywną implementację tej 
metodyki, jest brak zaangażowania i zobowiązań zarówno ze strony całego zespołu, jak i jego 
poszczególnych członków. 

Łatwo jest wyznaczyć cele z rejestrów na dany sprint i je zrealizować, jeśli wszystko idzie 
zgodnie z planem. Jednak rzeczywiste zaangażowanie się w te cele i ich osiągnięcie to już 
znacznie trudniejsze zadanie. Kiedy członkowie zespołu nie są naprawdę zaangażowani w 
pracę, tracimy odpowiedzialność, a cały sprint traci sens, gdy okazuje się, że wszystko, co było 
zaplanowane, staje się jedynie mrzonką. 

To przypomina sytuację, gdy tworzysz listę rzeczy do zrobienia, które faktycznie chcesz 
zrealizować. Codziennie stawiasz sobie wysokie cele, starając się je zrealizować, ale przez 
większość dni kończysz bez spełnienia tych oczekiwań. W rezultacie lista traci na znaczeniu, a 
pytanie o sens jej tworzenia staje się coraz bardziej uzasadnione. 

Skuteczniejsze jest zobowiązywanie się do zadań, które wykonujesz w 99% przypadków, 
ponieważ wtedy możesz ufać sobie, że zrealizujesz swoje cele, a w rezultacie inni również 
zaczną ci ufać. Mogę napisać więcej na ten temat, ale sądzę, że już rozumiesz, o co mi chodzi. 

4.3.11 Kanban  

Podczas gdy Scrum jest formalną i normatywną metodyką — przynajmniej jeśli chodzi o tok 
pracy i organizację — to Kanban nie jest tak ściśle zdefiniowaną metodologią. Kanban 
przypomina Scruma, ale jest znacznie bardziej elastyczną metodyką, opierającą się głównie na 
regułach, a nie precyzyjnych instrukcjach. 

Metodyka Kanban wywodzi się z zasad lean i systemów produkcyjnych opracowanych przez 
Toyotę. Początkowo stworzona została jako narzędzie do usprawnienia produkcji, zwiększając 
efektywność przy jednoczesnym zmniejszeniu ilości dóbr przedprodukcyjnych w magazynach. 
Kiedy zastosowana została do tworzenia oprogramowania, Kanban skupiła się głównie na 
tablicy Kanban. 
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Tablica Kanban to po prostu plansza z kilkoma kolumnami, reprezentującymi różne etapy 
postępującej pracy. Głównym celem jest uczynienie całej pracy nad projektem widoczną oraz 
ograniczenie ilości pracy wykonywanej w danym momencie (tzw. WIP, praca w toku) w celu 
identyfikacji i redukcji zatorów produkcyjnych. 

Podobnie jak Scrum, Kanban opiera się na koncepcji samoorganizujących się zespołów, które 
są wielodyscyplinarne. Implementacja Kanban może być łatwa w istniejących systemach i 
procesach, służąc jako narzędzie do sformalizowania i wizualizacji toku pracy poprzez 
publiczną tablicę Kanban. 

Kanban kładzie duży nacisk na ideę ciągłego doskonalenia za pomocą stałego napływu 
informacji zwrotnych. Brak sztywno zdefiniowanego sposobu, jak zespoły mogą korzystać z 
metodyki Kanban, sprawia, że procesy różnią się w różnych zespołach. 

Zazwyczaj oczekuje się, że zespół będzie posiadał rejestr lub listę zadań, z których wybiera te o 
najwyższym priorytecie. Następnie nowe zadania są dodawane do tablicy Kanban, a praca 
przechodzi przez kolejne kolumny tablicy w miarę postępów. Proces może obejmować 
analizę, projektowanie, rozwój, testowanie i wdrożenie, ale istnieje elastyczność co do liczby 
etapów i sposobu organizacji pracy. 

Osobiście zawsze byłem zwolennikiem Kanbana, korzystając z niego w większości moich 
projektów, również podczas pisania tej książki. Mimo to zawsze odczuwałem, że metodyka ta 
mogłaby być bardziej zorganizowana pod względem procesów.  

4.3.12 Kodowanie ekstremalne (XP)  

Ostatnią metodyką o charakterze Agile, którą rozważymy w niniejszym rozdziale, ze względu 
na jej wyjątkowo normatywne podejście i promowanie ekstremalnego poziomu 
profesjonalizmu i rygoru. Programowanie ekstremalne, znane również jako XP, zostało 
stworzone przez Kenta Becka około roku 1996; w 1999 roku Beck opublikował swoją pierwszą 
książkę, "Extreme Programming Explained". XP zdobyło uznanie za integrowanie wielu 
dobrych praktyk, takich jak testy jednostkowe, technika programowania opartego na testach 
(TDD), skupienie na kliencie, wynosząc je na poziom, który niektórzy uważają za ekstremalny, 
stąd sama nazwa. 

XP, pomimo swojej ekstremalnej i rygorystycznej natury, nigdy nie zdobyło szerokiego 
uznania, chociaż niektóre zespoły wciąż z niej korzystają (Scrum jest znacznie bardziej 
powszechny). 

XP, podobnie jak inne formy Agile, uwzględnia znaczenie zmian i wykorzystuje krótkie cykle 
rozwojowe lub iteracje, umożliwiając adaptację i ewolucję oprogramowania. Procesy rozwoju 
oprogramowania w XP skoncentrowane są wokół wyjątkowo skupionego zestawu dyscyplin. 

Osoby korzystające z XP planują z góry, nad czym będą pracować — podobnie jak w Scrumie 
— a następnie przypisują różne punkty pracy, które muszą zostać wykonane. Po ukończeniu 
pracy przystępują do testów. Testy akceptacyjne definiują kryteria, które musi spełnić dane 
zadanie, aby uznać je za faktycznie ukończone. 
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Zanim napisany zostanie jakikolwiek kod, opracowywane są testy jednostkowe, które 
określają, co kod powinien robić w różnych sytuacjach. To z kolei kieruje rzeczywistym 
tworzeniem kodu. XP mocno opiera się na idei programowania w parach, gdzie dwóch 
programistów współpracuje nad całym kodem. Celem zawsze jest projektowanie i 
implementowanie elementów programu tak prostym sposobem, jak to możliwe, z myślą o 
bieżących potrzebach, a nie o przyszłych. Koncepcje wspólnej odpowiedzialności za kod oraz 
standardów kodowania są również ważnymi elementami programowania ekstremalnego. XP 
jest na tyle normatywne, że wymaga, aby żaden z programistów nie pracował nad projektem 
w ramach nadgodzin. 

Jak można sobie wyobrazić, XP przyciąga wielu krytyków i jest niezwykle trudny do 
implementacji, jeśli wszyscy członkowie zespołu nie zaangażują się w korzystanie z tej 
metodyki. Dla osób spoza środowiska XP może wydawać się wręcz kultem programistycznym. 
Niemniej jednak, osobiście uważam, że XP jest niezwykle efektywną metodyką, jeśli zostanie 
właściwie zaimplementowana. Zawsze było trudno przekonać menedżerów i zespoły 
programistyczne do pełnego zaakceptowania tych procesów. 

4.3.13 Inne  

Prawda jest taka, że w większości zespołów programistycznych, w których znajdziesz się w 
trakcie pracy, albo będą wyznawać zasadę stosowania jakiejś metodyki, choć w rzeczywistości 
tego nie robią, albo będą udawać, że nie kierują się żadną metodyką. 

*Okej, przyznaję się: kiedyś naprawdę mnie to niepokoiło. Szybko i ochoczo wychwalałem 
korzyści płynące z zastosowania Scruma albo atutowałem na temat zalet rzeczywistej 
implementacji XP. Zdarzało mi się także zapytać: „Jakiej metodyki używacie do tworzenia 
oprogramowania?”, a gdy usłyszałem coś w stylu: „Nie stosujemy nic takiego”, wpadałem w 
szał.* 

Ale z czasem zdałem sobie sprawę, że konkretna metodyka nie jest tak kluczowa, jak sama 
idea posiadania pewnego, powtarzalnego, monitorowalnego procesu, który może 
dostosowywać się do zmieniających się warunków. Jeśli twój zespół stosuje Scruma, to 
świetnie, a jeszcze lepiej, jeśli ulepsza te procesy. Jednak równie dobrze sprawdzi się sytuacja, 
gdy twój zespół korzysta z pewnych aspektów Scruma, Kanbana i XP, tworząc jednocześnie 
własne procesy, które się sprawdzają. Ważne jest, aby w ogóle istniały jakieś procesy. Oto 
właśnie klucz. Powtarzalny i zdefiniowany proces. 

Więc, gdy uczysz się o różnych modelach tworzenia oprogramowania, zastanów się nad tymi 
dwiema kwestiami: 

Po pierwsze, powtarzalny proces ma większe znaczenie niż konkretna metodyka. 

Po drugie, fakt, że jakaś metodyka nie została omówiona w tym rozdziale, nie oznacza, że nie 
jest odpowiednia dla innych zespołów. 

To obszerne dzieło, ale ten rozdział jest zwięzły. Zamiast omawiać każdą dostępną metodykę 
tworzenia oprogramowania — a jest ich wiele — postarałem się przekazać podstawowe 
informacje na temat tych, które obecnie najczęściej wykorzystywane są przez zespoły i firmy. 
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4.4  Testowanie 

4.4.1 Fundamentalne założenie  

Zwykle nowi programiści nie zdają sobie sprawy z istoty testowania. Nawet nie rozważają, że 
powinni to zrozumieć. 

Na pierwszy rzut oka testowanie wydaje się być nieistotne. Czy naprawdę musimy 
przetestować ten kod? Uruchomiłem go na swoim środowisku, działał idealnie, więc po prostu 
przerzućmy go dalej. 

Testowanie, w swojej podstawowej formie, ma na celu przede wszystkim minimalizowanie 
ryzyka. Głównym celem testowania nie jest jedynie wykrywanie błędów czy doskonalenie 
programu, ale właśnie ograniczanie ryzyka poprzez aktywne identyfikowanie i usuwanie 
problemów, które mogą znacząco wpłynąć na klienta korzystającego z oprogramowania. 

Klienci mogą napotykać problemy związane z częstotliwością pojawiania się błędów, 
niepożądaną funkcjonalnością lub też powagą danego defektu.  

Warto zauważyć, że w testowaniu oprogramowania nie jest możliwe znalezienie wszystkich 
błędów czy nawet zweryfikowanie zgodności programu z pełną specyfikacją – co niektórzy 
uznają za główny cel testowania. Jest to utrudnione również dlatego, że kompletna 
specyfikacja oprogramowania często nie istnieje. 

Zamiast tego, głównym celem testowania jest redukowanie ryzyka, że klient doświadczy 
negatywnych sytuacji podczas korzystania z oprogramowania. Najczęściej osiąga się to 
poprzez priorytetyzację obszarów oprogramowania, które będą miały największy wpływ na 
klienta (oraz niosące za sobą ryzyko), a następnie określanie zestawu testów do 
przeprowadzenia w celu zweryfikowania oczekiwanej funkcjonalności w tych obszarach. 

Gdy faktyczna funkcjonalność odbiega od zamierzonej, defekt jest zazwyczaj rejestrowany. Im 
poważniejszy błąd, tym szybciej jest naprawiany. Niektóre defekty są natychmiast 
naprawiane, podczas gdy inne, o mniejszym wpływie na doświadczenie użytkownika, są 
jedynie dokumentowane i pozostawiane w systemie. 

4.4.2 Rodzaje  

Świat testowania i kontroli jakości jest rozległy. Podobnie jak w dziedzinie programowania, 
istnieje wiele koncepcji i metodologii dotyczących tworzenia oprogramowania, podobnie 
różnorodne są podejścia do testowania, a ten obszar jest dynamicznie rozwijany. Nawet sama 
nazwa ulega zmianie. 

Na początku mojej kariery określanie kogoś mianem testera było czasem postrzegane jako 
upokorzenie.  

W każdym razie, omówmy różne rodzaje testowania, abyś mógł zdobyć ogólne pojęcie na 
temat tego, o czym rozmawiają ludzie, używając pewnych terminów, które często pojawiają 
się w świecie programowania. Oczywiście, to nie jest wyczerpująca lista. 
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TESTY ZAMKNIĘTEJ SKRZYNKI 

Jest to jeden z najczęściej spotykanych rodzajów testów — i sposób na opisanie całej kategorii 
testów. 

Testy zamkniętej skrzynki to po prostu testowanie oprogramowania tak, jakby było ono 
zamkniętą skrzynką. Kiedy testujesz program w ten sposób, interesują Cię tylko dane 
wejściowe i wyjściowe. Nie interesuje Cię, w jaki sposób te dane wyjściowe są generowane. 
Nic nie wiesz o kodzie, nie znasz jego działania. Wiesz tylko, że po wprowadzeniu pewnych 
danych wejściowych program powinien zwrócić konkretne dane wyjściowe. Większość takich 
testów przeprowadzanych w ten sposób ma po prostu określić, czy program działa, czy nie. 

TESTY OTWARTEJ SKRZYNKI 

Testy otwartej skrzynki to przeciwieństwo testów zamkniętej skrzynki. W testach tych masz 
przynajmniej podstawowe pojęcie na temat tego, co dzieje się wewnątrz programu. Często 
nazywa się je testami jednostkowymi, ale z tym stwierdzeniem się nie zgadzam. Testy 
jednostkowe to w ogóle nie są testy — o tym porozmawiamy w następnym rozdziale. 
Prawdziwe testy otwartej skrzynki to takie, kiedy rozumiesz procesy zachodzące w programie i 
może masz nawet dostęp do kodu źródłowego, który używasz do określania tego, co testujesz 
i co chcesz osiągnąć. 

Na przykład, jeśli spojrzysz na kod wykonujący złożone kalkulacje matematyczne w programie 
i zauważysz, że jest tam sekcja kodu odpowiedzialna za obliczenia dla wartości powyżej 
pewnej sumy i inna sekcja dla obliczeń dla pozostałych sum, wtedy jesteś w stanie stworzyć 
testy dla obu tych sytuacji. W przypadku testów zamkniętej skrzynki nie masz możliwości 
zorientowania się, że istnieją takie dwie oddzielne sytuacje, więc prawdopodobnie nie 
przetestowałbyś ich obie, chyba że miałbyś odrobinę szczęścia. 

TESTY OCENY AKCEPTACYJNEJ 

Ocena akceptacyjna, znana również jako testy akceptacyjne ze strony użytkownika lub testy 
systemowe, obejmuje różne nazewnictwo. W dużej mierze skupia się na posiadaniu kodu 
testowego, który ocenia rzeczywiste wymagania i oczekiwania klienta, a także obejmuje 
ogólne testy sprawdzające funkcjonowanie systemu jako całości. 

Chcę podkreślić, że testowanie tego rodzaju nie ogranicza się jedynie do izolowanej części 
programu. Przykładowo, może obejmować testowanie funkcji systemu, użyteczności lub obu 
tych aspektów. Istotą jest, że testy oceny akceptacyjnej mają na celu sprawdzenie, jak to, 
czego oczekuje się od programu, odnosi się do rzeczywistych rezultatów. 

TESTY ZAUTOMATYZOWANE 

Kolejnym rodzajem testów są testy zautomatyzowane, które przyjmują różne formy i 
posiadają różne definicje. Osobiście definiuję testy zautomatyzowane jako wszelkie testy, w 
ramach których zarówno wykonywanie testu, jak i weryfikacja jego wyników są 
zautomatyzowane. 
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Możesz zautomatyzować testowanie aplikacji, uruchamiając skrypty, które otwierają aplikację, 
wprowadzają dane, obsługują interakcję przycisków, a następnie sprawdzają określone 
rezultaty.  

Automatyzacja testów staje się coraz bardziej powszechna, ze względu na to, że ręczne 
wykonywanie testów jest uciążliwe, podatne na błędy i kosztowne, zwłaszcza w metodologii 
Agile, gdzie ten sam zestaw testów musi być przeprowadzany regularnie co dwa tygodnie, aby 
zapewnić, że wszystko działa poprawnie. 

TESTY REWALIDACYJNE 

Tak oto trafiamy do testów rewalidacyjnych. Ogólnie rzecz biorąc, są to testy przeprowadzane 
w celu zweryfikowania, czy system nadal funkcjonuje zgodnie z wcześniejszymi założeniami. 
Głównym celem testów rewalidacyjnych jest zapewnienie, że funkcjonalność oprogramowania 
nie ulega pogorszeniu w miarę jego rozwoju. 

Jest to szczególnie istotne w kontekście korzystania z metodyki Agile – gdy oprogramowanie 
rozwijane jest przyrostowo, co niesie ze sobą ciągłe obawy, że dodanie nowych elementów do 
programu może zakłócić już istniejące w nim funkcje. Większość testów zautomatyzowanych 
ma charakter rewalidacyjny. Można nawet twierdzić, że wszystkie testy zautomatyzowane są 
testami rewalidacyjnymi, ponieważ celem tworzenia automatycznych testów jest możliwość 
ich wielokrotnego przeprowadzania. 

TESTY OPERACYJNE 

To kolejne pojęcie o wielu znaczeniach, szeroko stosowane w dziedzinie testów, gdy 
sprawdzana jest rzeczywista funkcjonalność systemu. To może wydawać się oczywiste. 
Pomyślisz pewnie: „No przecież, co miałbym testować, jeśli nie funkcjonalność systemu?”. 
Jednak okazuje się, że można testować różne aspekty niezwiązane bezpośrednio z 
funkcjonalnością, takie jak wydajność, użyteczność, bezpieczeństwo, skalowalność – i 
mógłbym długo wymieniać. 

Testy operacyjne to rodzaj testowania, w którym kluczowe jest, czy system wykonuje to, co 
miał robić, z punktu widzenia funkcji operacyjnych. Na przykład, czy wpisanie konkretnych 
danych do panelu HMI i naciśnięcie przycisku kończy się oczekiwanym rezultatem? Bez 
względu na to, jak długo to potrwa, czy ekran zabłyśnie czerwienią, a sterownik PLC zacznie 
dymić, istotne jest, czy otrzymamy oczekiwany wynik. 

TESTY REWALIDACYJNE 

W testach rewalidacyjnych, jeśli są wykonywane zgodnie z założeniami, chodzi o posiadanie 
pewnych wskazówek i ogólnego planu dotyczącego obszarów aplikacji, które zostaną 
przetestowane i sposobu ich przetestowania. Następnie osoba („tester”) (najczęściej 
pracownik z działu utrzymania ruchu) przystępuje do pracy bez konkretnych skryptów 
testowych i po prostu eksploruje aplikację, poszukując rzeczy, które mogą nie działać 
poprawnie lub zachowań, których się nie spodziewa. Często sesje takiego testowania są 
rejestrowane, co umożliwia odtworzenie znalezionych problemów, śledząc te same kroki, 
które podjął „tester”. 
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Testowanie eksploracyjne może często wykryć błędy, których żaden przewidziany wcześniej 
test by nie ujawnił. 

INNE RODZAJE TESTOWANIA 

Właśnie zaczęliśmy zgłębiać temat różnych rodzajów testowania. Istnieje wiele innych 
rodzajów testowania, takich jak: 

- Testy obciążeniowe – oceniają, jak aplikacja zachowuje się przy dużym obciążeniu; 

- Testy wydajności – sprawdzają wydajność aplikacji w różnych scenariuszach; 

- Testy po awariach – sprawdzają, w jaki sposób program odzyskuje funkcjonalność po 
błędach czy awarii sprzętowej; 

- Testy bezpieczeństwa – badają poziom bezpieczeństwa systemów; 

- Testy przeciążeniowe; 

- Testy użyteczności. 

To jednak tylko krótka lista. Chciałem jedynie przedstawić podstawowe rodzaje testowania, z 
którymi najprawdopodobniej będziesz się spotykać na co dzień, pracując jako programista. 

Jeśli jesteś programistą (lub chcesz nim zostać), to wystarczy, że rozumiesz ogólne koncepcje, 
znasz pewne słownictwo, a także rozumiesz, o co naprawdę chodzi w testowaniu – o 
ograniczanie ryzyka. Nie przejmuj się zbytnio semantyką, skoncentruj się po prostu na 
głównym przesłaniu tego rozdziału. To się liczy najbardziej. 

4.4.3 Etapy  

Różne instytucje mają różne wizje dotyczące sposobu przeprowadzania testów i jakie procesy 
należy w nich stosować. Natrafisz również na różnorodne, ustrukturyzowane specyfikacje, 
stworzone przez różne jednostki testujące, omawiające "procesy testowania". Jednakże, jak 
już wcześniej wspomniałem, nie chodzi tu o konkretną, sztywną zasadę ani idealny model 
procesu testowania. Raczej chodzi o omówienie ogólnej koncepcji, o co właściwie chodzi w 
testowaniu i związane z tym kwestie. 

Osobiście wolę podejście pragmatyczne zarówno do życia, jak i do testowania. Testowanie 
rozpoczyna się zazwyczaj wraz z opracowaniem planu testów. Jakie metody testowania 
zastosujesz? Jaką strategię przyjmiesz w testowaniu? Jakie konkretne testy przeprowadzisz? 
Które części programu zostaną poddane testom? W jakim terminie wykonasz wszystkie te 
czynności? Na tego typu pytania zwykle trzeba odpowiedzieć w ramach planu testów, a jeśli 
taki plan nie jest formalnym dokumentem, to podczas planowania procesu testowania. 

Następnie testy są opracowywane na podstawie ogólnych wymagań lub funkcjonalności 
systemu. Na tym etapie tester może przygotować listę ogólnych testów do przeprowadzenia 
oraz określić warunki, w których będą one przeprowadzane oraz wymagane zasoby. 
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Kolejnym krokiem jest tworzenie i przeprowadzanie konkretnych testów. Czasami wszystko 
odbywa się w jednym kroku, a czasami testy są najpierw opracowywane w odpowiednim 
programie do zarządzania nimi, a następnie wykonywane. 

Wyniki przeprowadzonych testów są rejestrowane i analizowane, a wszelkie wykryte błędy lub 
defekty są dokumentowane w systemie śledzenia usterek. Błędy są następnie 
priorytetyzowane i przekazywane do programisty celem naprawy. Po naprawie błędy są 
ponownie sprawdzane, a ten cykl powtarza się, aż program spełni kryteria jakości, które 
określają, że produkt jest gotowy do „publikacji”. 

Tak więc, planujesz sposób testowania programu, opracowujesz testy, je wykonujesz, 
znajdujesz błędy, naprawiasz je, a następnie wypuszczasz program. 

4.4.4 Jak funkcjonuje testowanie w zespołach?  

Standardowy proces testowania napotyka kilka problemów w zespołach stosujących Agile, 
gdzie nowe elementy i nowy kod są implementowane mniej więcej co kilka tygodni. Wiele 
zespołów albo stara się ściśle trzymać standardów testowania, albo kompletnie je ignoruje, 
zamiast wprowadzać je w cykl rozwoju w stosowanej metodyce. Obydwa te podejścia są 
błędne. Powinieneś raczej opracować testy i różne sytuacje do przetestowania z góry, zanim 
zostanie napisany jakikolwiek kod, a następnie skurczyć procesy testowe, by zmieścić je w 
mniejsze iteracje, tak samo, jak dzielimy cały proces tworzenia oprogramowania w ramach 
Agile. Oznacza to, że musimy podzielić kod na mniejsze kawałki i zadbać o konkretniejszą 
informację zwrotną. 

Zamiast poświęcać dużo czasu z góry na tworzenie planu testów dla projektu i skrupulatne 
projektowanie kolejnych sytuacji testowych, zespoły muszą przeprowadzać testy na poziomie 
poszczególnych funkcjonalności. Każda funkcjonalność powinna być traktowana jako osobny 
miniprojekt i testowana przez zminiaturyzowaną wersję procesu testowego, który zaczynamy 
w momencie napisania pierwszej linijki nowej funkcjonalności. Najlepiej, kiedy sytuacje 
testowe lub choćby projekt testów są opracowane, jeszcze zanim zostanie napisany kod. A 
potem rozwój kodów i testów może następować jednocześnie. 

Kolejna istotna sprawa do przemyślenia w związku z testowaniem dla Agile to automatyzacja. 
Ponieważ nowe oprogramowanie jest wypuszczane w krótkich iteracjach, testy regresywne 
zyskują na znaczeniu. Dlatego testy zautomatyzowane stają się jeszcze ważniejsze. 

W moim idealnym świecie testowania w Agile testy zautomatyzowane tworzone są przed 
napisaniem kodu nowej funkcji — to prawdziwe programowanie oparte na testach — ale tak 
w rzeczywistości rzadko bywa. 

4.4.5 Testowanie VS Programista PLC  

Co z Tobą, programistą? Jaka jest Twoja rola w tym wszystkim? Czy w ogóle jakąś masz? Tak, 
oczywiście. Jedną z pomyłek popełnianych przez zespoły programistyczne jest pominięcie 
faktu, że programiści powinni brać odpowiedzialność za swój kod, jego testy i jakość oraz 
współuczestniczyć w jego testowaniu. To właśnie Ciebie jako programistę najbardziej powinna 
interesować jakość pisanego kody. Nie powinieneś zakładać, że dział testowy znajdzie błędy w 
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Twoim kodzie. Za swoją odpowiedzialność powinieneś uznać wyszukiwanie i naprawianie 
błędów, nim kod w ogóle zostanie poddany testom. Powód ku temu jest prosty. Im później 
znalezione zostaną błędy w programie, tym droższa będzie ich naprawa. 

Pomyśl o tym w ten sposób. Jeśli dokładnie testujesz własny kod i znajdujesz w nim błąd, nim 
kod przekażesz do działu „kontroli kodu”, możesz szybko naprawić pomyłkę i może będzie to 
kosztować dodatkowe kilka godzin, nie więcej. Ten sam błąd, jeśli go nie znajdziesz i nie 
naprawisz, może spowodować następującą sytuację: 

Tester przeprowadza test i znajduje błąd. 

Tester ponawia test, by upewnić się, że błąd rzeczywiście istnieje. 

Tester rejestruje błąd w stosownym oprogramowaniu śledzącym. 

Menedżer zespołu stwierdza, że błąd jest istotny i trzeba go naprawić; przypisuje go do Ciebie. 

Próbujesz odtworzyć błąd, ale na Twoim komputerze wszystko zdaje się działać. 

Tester odtwarza błąd i umieszcza dodatkowe szczegóły w swoim raporcie. 

Udaje Ci się w końcu odtworzyć błąd i go naprawić. 

Aktualizujesz raport błędów, aktualizujesz kod w repozytorium. 

Tester ponownie sprawdza, czy błąd został faktycznie naprawiony, i oznacza go w programie 
jako problem rozwiązany. 

To spora ilość czasu do zmarnowania. Nie twierdzę, że jesteś leniwy, ale… Może powinieneś 
jednak poświęcić te 10 dodatkowych minut i sprawdzić swój własny kod. Może i nie znajdziesz 
wszystkiego, ale nawet jeśli wyłapiesz 10% błędów, które w innym wypadku trafiłyby do działu 
„testów”, to zaoszczędzisz całkiem sporo czasu, prawda? Mam nadzieję, że teraz masz już 
sporo wiedzy o tym, czym jest to całe testowanie, co ma na celu, jakie są jego rodzaje i jaka 
jest Twoja rola w tym procesie. 
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4.5 Programowanie wykorzystujące testy  

Mam trochę dziwną relację z programowaniem opartym na testach (TDD, ang. test-driven 
development) i testami jednostkowymi. Byłem gorącym zwolennikiem tych "najlepszych 
praktyk", ale też zachowywałem pewien sceptycyzm, jeśli chodzi o ich faktyczne 
zastosowanie. Jednym z dużych problemów w tworzeniu oprogramowania jest sytuacja, w 
której programiści — albo menedżerzy — którzy chcą dobrze, wykorzystują "najlepsze 
praktyki" tylko dlatego, że są to najlepsze praktyki, ale w ogóle nie rozumieją, po co się je 
stosuje czy jak się z nich tak naprawdę korzysta. 

Pamiętam, jak kiedyś pracowałem nad pewnym projektem i poinformowano mnie, że 
program, który będziemy modyfikować, został poddany naprawdę wielu testom 
jednostkowym. Zazwyczaj to dobry znak. Zapewne oznacza to, że programiści projektu 
również kierowali się najlepszymi praktykami, a cały kod zachowa konkretną strukturę i 
architekturę. 

Naprawdę cieszyłem się na te wieści, ponieważ oznaczało to, że moja praca będzie znacznie 
łatwiejsza. Ponieważ mieliśmy już opracowane testy jednostkowe, wszystko, co musiałem 
robić, to przypilnować zespół przy ich utrzymywaniu i pisaniu nowych. 

Otworzyłem stosowne środowisko na komputerze i załadowałem projekt. Był to wielki projekt. 
Znalazłem folder opisany jako "testy jednostkowe". Świetnie. Uruchomię je i zobaczę, co się 
stanie. Zajęło to tylko parę minut i — ku mojemu zdziwieniu — wszystkie testy zostały 
przeprowadzone i wszystkie zwróciły wartości pozytywne. 

Teraz zacząłem węszyć podstęp. Tyle testów jednostkowych i wszystkie przeszły? Co się tutaj 
dzieje? 

W większości wypadków, kiedy dołączam do nowego zespołu, aby mu pomóc, jest trochę 
testów, które nie przechodzą, o ile w ogóle są jakieś testy jednostkowe. Postanowiłem losowo 
sprawdzić jeden z testów. 

Na pierwszy rzut oka wszystko wyglądało dobrze. Nie był to najlepszy, najbardziej zrozumiały 
test, jaki kiedykolwiek widziałem, ale byłem w stanie określić, co takiego robi. Ale wtedy coś 
zauważyłem… 

Nie było ani jednej asercji. (Asercje to fragmenty kodu, których używa się do faktycznego 
testowania czegoś. Asercja zakłada, że coś zwróci prawdę albo fałsz lub że zostaną spełnione 
pewne warunki, w przeciwnym wypadku test zwróci wynik negatywny. Jeśli w teście nie ma 
przynajmniej jednej asercji, to nie ma szans, by jakikolwiek test kiedykolwiek zwrócił wynik 
negatywny). 

Innymi słowy, nic nie było w ogóle testowane. 

Test miał kolejne kroki, które były wykonywane, ale na koniec, gdy test powinien coś 
sprawdzić, nic nie było sprawdzane. "Test" nic nie testował. 


