wysokos¢ rocznej lub miesiecznej pens;ji, tytut stanowiska, benefity takie jak liczba dni urlopu
czy dodatkowe ubezpieczenia, a takze inne kwestie, ktére sg dla Ciebie wazne. Wszystkie te
rzeczy mozna negocjowac, dlatego bardzo wazne jest, aby doktadnie to przemysle¢ i zwrécié
uwage na kazdy szczegot.

Mozesz odczuwac presje, by natychmiast przyjg¢ oferte, szczegdlnie jesli szukasz pracy od
jakiegos czasu. Jednak zawsze warto sprobowac negocjowac, przynajmniej do pewnego
stopnia. Zanim przejdziemy dalej, porozmawiajmy o jeszcze jednej istotnej kwestii: czasie.
Wiele razy po rozmowach kwalifikacyjnych czekatem kilka tygodni na otrzymanie oferty lub
informacje o odrzuceniu kandydatury.

Wazne jest, aby zwrdci¢ uwage na caty pakiet oferty, wigcznie z benefitami i perspektywami
rozwoju w firmie. Mozesz np. zapyta¢ o mozliwosci szkoleniowe, perspektywy awansu, a takze
kulture pracy i styl zarzgdzania w firmie. Wszystkie te czynniki majg wptyw na Twoj3
satysfakcje z pracy, a wiec warto je wzig¢ pod uwage podczas negocjacji.

Podsumowujgc, negocjowanie oferty pracy to wazny proces, ktéry moze wptyngc na Twoja
kariere i zycie zawodowe. Warto podejs¢ do niego swiadomie i dobrze sie przygotowaé, aby
0siggnac jak najlepsze warunki dla siebie. Nie bdj sie pytacé o to, co jest dla Ciebie wazne i
podkresla¢ swojg wartosé jako pracownika. Pamietaj, ze negocjacje to sztuka komunikacji i
szukania wspdlnych rozwigzan, dlatego warto zachowac elastycznosc i otwartosé na
propozycje drugiej strony.

3.6.3 Negocjowanie warunkoéw

No dobrze, przygotowalismy odpowiedni grunt, wiec teraz mozemy zabra¢ sie do wtasciwych
negocjacji. Wiesz juz zapewne, ze jesli nie dysponujesz stosowng wiedzg omowiong wczesniej,
Twoja pozycja do negocjacji jest ostabiona. Przede wszystkim, dlaczego negocjowanie jest
takie wazne? Czesto stysze od programistow, ze nie chcg sie bawi¢ w negocjowanie i
ryzykowac utraty swojej szansy, wiec po prostu przyjmujg to, co im daje firma. Czesto tacy
programisci probujg mnie przekonaé, ze negocjowanie wcale nie zrobitoby wielkiej réznicy. Z
catym szacunkiem, nie zgadzam sie. Oto dlaczego. Znacznie tatwiej jest wptyngé na wysokosé
Twojej pensji na samym poczagtku niz w trakcie pracy, poprzez podwyzki. Jesli mozesz
zwiekszy¢ swojg pensje 0 10% - co czesto jest fatwe do osiggniecia - mozesz na tym lepiej
wyjs¢ niz w przypadku 2-3 lat podwyzek, ktore, jesli bedg miaty miejsce, wynoszg zazwyczaj 2-
3%. To samo w sobie nie wydaje sie czyms niezwykle istotnym, ale moc procentu sktadanego -
co Einstein okredlit jako dsmy cud Swiata - moze zmienic sytuacje. W ramach przyktadu
wykorzystamy negocjacje dotyczgce pensji, ale ostatecznie bedziesz chciat negocjowac kazdy
aspekt z poprzedniego przyktadu. Zatézmy, ze przyjates oferte za 80 tysiecy ztotych, zamiast
negocjowac i uzyskac 90 tysiecy. Zatézmy, ze co roku otrzymujesz podwyzke w wysokosci 3%,
co pokazujg ponizsze obliczenia. Sprawdzmy, jak bedzie wygladac¢ Twoja sytuacja po 10 latach.

Rok 1. 80 000 90 000
Rok 2.82 400 92 700

Rok 3. 84 872 95 481
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Rok 4.87 418,16 98 345,43

Rok 5.90 040,70 101 295,79
Rok 6.92 741,93 104 334,67
Rok 7.95 524,18 107 464,71
Rok 8.98 389,91 110 688,65
Rok 9. 101 341,61 114 009,31
Rok 10. 104 381,85 117 429,57

Suma 917 110 1 031,749 Rdznica wynosi 114 639 ztotych. Moze i nie odtozysz miliondw, ale z
pewnoscig jest to znaczna ilo$é pieniedzy.

3.6.4 Strategia negocjacyjna

Jednag z pierwszych kwestii, ktdrg nalezy rozwazyé przed rozpoczeciem negocjacji, jest pozycja
stron. Im lepsza jest Twoja sytuacja, z ktorej przystepujesz do negocjacji, tym wieksze efekty
mozesz osiggngc. Strona, ktéra ma mozliwosé zrezygnowania z negocjacji, ma lepszg pozycje -
pamietaj o tym. Najlepszg sytuacjg dla Ciebie jest prawdopodobnie ta, gdy firma Siemens chce
zatrudni¢ Ciebie ze wzgledu na Twoje wyjagtkowe talenty, umiejetnosci i reputacje, zwtaszcza
gdy juz masz dobrze ptatng prace i kilka innych ofert oraz duzo pieniedzy na koncie w banku,
co pozwala Ci na przetrwanie przez kilka miesiecy lub dtuze;j.

Z drugiej strony, najgorszg sytuacjg dla Ciebie jest ta, gdy sktadasz podanie o prace bez
poleconia, ledwo kwalifikujgc sie na dane stanowisko, poniewaz firma szuka osoby z
dyplomem, ktérego nie posiadasz. Rozmowa kwalifikacyjna nie poszta Ci dobrze i jeste$
trzecim wyborem firmy, poniewaz dwéch pierwszych kandydatéw nie przyjeto oferty. Nie
masz innych propozycji pracy, a wkrétce bedziesz musiat opusci¢ mieszkanie z powodu braku
pieniedzy, a stos niezaptaconych rachunkdw zaczyna sie pietrzyc.

Aby poprawi¢ swojg sytuacje, przede wszystkim mozesz upewnié sie, ze nie musisz
podejmowac desperackich decyzji. Nie rzucaj dotychczasowej pracy, zanim nie pojawi sie
oferta kolejnej, nawet jesli nie przepadasz za swoim szefem. Sprébuj odtozyé troche
pieniedzy, aby méc przetrwac kilka miesiecy z oszczednosciami. Wiele oséb moze tak zrobié, a
takie zabezpieczenie pomoze Ci w wielu innych sytuacjach zyciowych. Sprébuj znalezé prace
przez polecenie, jesli to tylko mozliwe. Bardzo dobrze przygotuj sie na rozmowe
kwalifikacyjng, dajgc z siebie wszystko. Jesli w trakcie rozmowy jeste$ prawdziwym ekspertem,
Twoja pozycja bedzie znacznie silniejsza, niz gdybys ledwo przeszedt przez rozmowe. Sprobuj
otrzymac kilka ofert jednoczesnie. Upewnij sie, ze znasz rynek pracy, firme, z ktdrg chcesz
podpisa¢ umowe.

W dzisiejszych czasach wiele firm poszukuje programistow PLC SIMATIC S7 firmy Siemens,
ktorzy posiadajg unikalne umiejetnosci i doswiadczenie. Dlatego wazne jest, abys zdobyt jak
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najwiecej wiedzy i umiejetnosci w zakresie programowania sterownikdéw PLC SIMATIC S7, aby
zwiekszy¢ swojg atrakcyjnos$¢ dla pracodawcow.

Jednym ze sposobdw na poprawienie swojej pozycji w negocjacjach jest zdobycie
dodatkowych certyfikatéw i szkolen w zakresie programowania sterownikéw PLC SIMATIC S7
firmy Siemens. Dzieki temu bedziesz miat wiekszg wiedze i umiejetnosci, co zwiekszy Twojg
atrakcyjnosc¢ dla pracodawcow. Zapytaj w PLCspace, a pomogg Ci dobra¢ odpowiednie
szkolenie do Twoich aktualnych potrzeb.

Podsumowujac, przed przystgpieniem do negocjacji wazne jest, aby zbudowad silng pozycje,
ktora pozwoli Ci uzyskac lepsze wyniki. Dlatego wazne jest, aby zdoby¢ jak najwiecej wiedzy i
umiejetnosci w zakresie programowania sterownikow PLC SIMATIC S7 firmy Siemens,
budowac swojg reputacje, zdobywac certyfikaty i szkolenia oraz pozyskiwac referencje i
polecenia od swoich dotychczasowych pracodawcéw. W ten sposdb zwiekszysz swoje szanse
na uzyskanie lepszych warunkéw pracy i wynagrodzenia.

3.6.5 Kto pierwszy poda liczbe, przegrywa

Pamietasz, jak wczesniej mowitem, ze wiedza jest niezwykle istotna? Jednym z kluczowych
elementéw, ktére Ty albo firma powinniscie posiada¢, jest wynagrodzenie. W praktyce, w
wiekszosci negocjacji, osoba, ktdra jako pierwsza poda konkretng kwote, zazwyczaj wychodzi
na gorzej. Dlatego tez nie powinienes ujawniaé wysokosci Twojego aktualnego wynagrodzenia
i nigdy nie powiniene$ jako pierwszy podawac oczekiwanej stawki. To firma powinna
zaoferowac konkretng sume.

Zdaje sobie sprawe, ze fatwiej powiedzie¢ niz zrobi¢. Firmy czesto pytajg bezposrednio o
Twoje aktualne wynagrodzenie i oczekiwania finansowe, ale mozna sobie z tym poradzi¢ na
kilka sposobow. Jesli zostaniesz zapytany o wysokos$¢ aktualnego wynagrodzenia, mozesz
odpowiedzie¢, ze jest to informacja poufna i nie mozesz jej ujawni¢. Mozesz tez po prostu
powiedziec, ze wolisz nie méwic o tym. Jesli bedg naciska¢, Twoja odpowiedZ moze
uwzgledniac wszystkie korzysci i dodatki, tak abys$ nie musiat ujawnia¢ samej kwoty
wynagrodzenia.

Mozesz tez powiedzied, ze rozmawianie o Twoich aktualnych zarobkach moze ostabi¢ Twoja
pozycje w negocjacjach. Na przyktad, jesli Twoje obecne wynagrodzenie jest nizsze niz oferta
potencjalnego pracodawcy, to firma prawdopodobnie zaproponuje Ci mniej, niz jestes wart. Z
drugiej strony, jesli Twoje wynagrodzenie jest wyzsze, to mozesz nie dostac oferty, ktdra
bytaby dla Ciebie atrakcyjna.

Te same rady mozna stosowaé, kiedy zostaniesz poproszony o podanie swoich oczekiwan
finansowych. Mozesz powiedzieé, ze jeste$ otwarty na wszelkie rozsgdne oferty lub Zze
chciatbys poznac¢ szczegdty dotyczgce catego pakietu wynagrodzenia i dodatkowych korzysci.
To wazne, poniewaz warto zwrdéci¢ uwage na roznice miedzy samym wynagrodzeniem a
wynagrodzeniem wraz z dodatkami i korzysciami.

Przyktadowo, zatdzmy, Zze aplikowates na stanowisko i oczekujesz wynagrodzenia w wysokosci
70 tysiecy rocznie. Otrzymujesz oferte pracy i pytajg Cie o Twoje oczekiwania finansowe.
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Mozesz powiedziec, ze oczekujesz czegos$ w przedziale 70-80 tysiecy. W ten sposdb menedzer
HR moze zaoferowac Ci 75 tysiecy rocznie. Uscisk rak, akceptacja oferty.

3.6.6 Nie boj sie sktadac kontroferty

W kontekscie programowania sterownikow PLC SIMATIC S7 firmy Siemens, w wiekszosci
sytuacji, gdy dostaniesz oferte pracy, powiniene$ ztozy¢ kontrpropozycje. Tutaj mowimy o
sytuacji arbitrazowej, gdzie masz niewiele do stracenia, a wiele do zyskania. Zdarza sie rzadko,
aby oferta pracy zostata wycofana z powodu sktadania kontrpropozycji. Najczesciej firma
powie "nie". Dlatego w praktyce zawsze warto przedstawic jakgs kontrpropozycje.

Wazne jest, aby miec jasny cel i wiedzieé, czego sie oczekuje przed rozpoczeciem negocjacji.
Dzieki temu fatwiej bedzie okresli¢ postaé kontrpropozycji. Warto pamieta¢, ze osoba, ktdra
wykonuje najwiekszy ruch lub ustepstwo, czesto przegrywa w dtuzszym okresie.

Jest wazne, aby bardzo ostroznie obniza¢ swoje oczekiwania i zamiast tego pozwoli¢, by druga
strona zblizata sie do tego, co nas interesuje. Posiadanie reprezentanta, takiego jak
prawnik/petnomocnik, moze zwiekszy¢ szanse na osiggniecie lepszej ugody. Warto
przedstawic¢ wiecej niz jedng kontrpropozycje, ale nie wiecej niz dwie lub trzy, poniewaz w
tym momencie pracodawca moze zaczg¢ kwestionowac, czy naprawde chcemy tej pracy.

3.6.7 Wszystko mozna negocjowac

Podczas programowania sterownikow PLC SIMATIC S7 firmy Siemens, wazne jest, aby nie
koncentrowac sie tylko na jednym aspekcie, na przyktad na jednej funkcji. Podobnie jak
podczas negocjacji, nie nalezy skupiac sie tylko na pensji. Warto pamietac, ze istniejg rozne
elementy oferty, ktdre mozna negocjowaé, takie jak stawki godzinowe, dodatkowe dni wolne,
ubezpieczenia zdrowotne czy inne korzysci.

Jesli tylko skupisz sie na negocjowaniu pensji, mozesz poming¢ wiele innych waznych kwestii,
ktore mogg mie¢ wptyw na twojg umowe tak samo jak pensja. Przed przystgpieniem do
negocjacji, warto wyodrebnic kazdy element oferty i wyliczy¢, jaka jest ich warto$é dla ciebie.
Podobnie jak podczas programowania, warto rozwazy¢ kazdg funkcje i zastanowic sie, czy jest
ona konieczna i jakie ma znaczenie dla catego projektu.

Podczas negocjacji warto pamieta¢, ze rozne aspekty oferty majg rozng wartosé dla roznych
0sob. W zaleznosci od sytuacji, pracodawca moze przychylniej patrzeé na zmiany w zakresie
dni wolnych, ubezpieczen zdrowotnych czy innych dodatkdéw, ktore mogg wptyngé na twoja
umowe tak samo, jak pensja. Podobnie podczas programowania, rozne funkcje majg rézne
znaczenie i wptyw na caty system.

Istotne jest, aby nie tylko zwrdcié uwage na kazdy element oferty i pakiet dodatkéw, ale takze
przemysled, ile aspektdw oferty mozna przeneogocjowac, zeby jak najkorzystniej na tym
wyjs¢. Podobnie, podczas programowania, warto zwrdéci¢ uwage na kazdg funkcje i zastanowié
sie, jak mozna jg ulepszy¢ lub zoptymalizowac.

Nawet godziny pracy mozna wczesniej negocjowaé. Mozna probowac wynegocjowac, ze
bedziesz pracowaé mniej godzin tygodniowo niz inni pracownicy w firmie. Warto podkreslic,
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ze nie jest to nierozsgdny pomyst. Negocjowanie takiej kwestii moze przyniesc¢ wiele korzysci,
zwitaszcza jesli mozesz te dodatkowe godziny wykorzysta¢ w inny sposdb. Podobnie podczas
programowania, mozna zastanowic sie, jak zoptymalizowad czas pracy i jak wykorzysta¢ go w
jak najbardziej efektywny sposéb.

Whniosek jest prosty: podczas negocjacji nie nalezy skupiac sie tylko na pensji, a podczas
programowania nie nalezy koncentrowac sie tylko na jednej funkcji. Warto zwrdéci¢ uwage na
kazdy element oferty lub funkcje i doktadnie rozwazyé, jak mozna je ulepszy¢ lub negocjowac

3.6.8 Nie poddawaj sie presji czasu

Jedna z najlepszych strategii w negocjacjach jest wywieranie na drugiej stronie presji czasowej
- sztucznej lub rzeczywistej. Kiedy jest sie pod presjg czasu, czuje sie sie spieszony, a to
zwieksza ryzyko podejmowania ztych decyzji. Mozna zauwazy¢, ze sprzedawcy uzywanych
samochododw czesto stosujg te taktyke, przyciskajgc klienta do podejmowania decyzji. Warto
zrobi¢ wszystko, co mozliwe, aby miec czas na przemyslenie i rozwazenie swoich opcji.
Dobrym sposobem jest poproszenie o wiecej czasu lub po prostu stwierdzenie, ze
potrzebujemy czasu, aby przemyslec oferte.

To, ze otrzymujemy oferte, na ktdrg musimy odpowiedzie¢ w ciggu kilku dni, nie oznacza, ze
musimy podja¢ decyzje w tym czasie. Jesli potrzebujemy wiecej czasu - lub czekamy na oferty
od innych firm - mozemy po prostu poprosic¢ o kilka dodatkowych dni. Jedli firma, z ktorg
rozmawiamy, nie zgodzi sie na przedtuzenie czasu, mozemy sprobowac przedstawic¢ wyzsza
kontroferte, gdy termin odpowiedzi zbliza sie ku koricowi. Dzieki temu mozemy zyskaé wiecej
czasu, a firma bedzie przygotowywata odpowiedz dla nas.

Wazne jest, aby nie podejmowac pochopnych decyzji pod presjg czasu. W wielu sytuacjach
lepiej jest zrezygnowad z czegos, niz podjgc pochopng decyzje.

3.6.9 Wiele ofert

Jesli masz szczescie i otrzymates$ wiele ofert, to moze to skutkowaé poczuciem stresu,
zwitaszcza jesli nie wiesz, jak to wykorzystac. Posiadanie wielu mozliwosci moze byc¢ korzystne,
ale trzeba uwazaé, aby nie przegig¢ w drugg strone. W przypadku poszukiwania pracy w
sposob wtasciwy, mozna otrzymac kilka ofert jednoczesnie. Dlatego warto dziata¢ w taki
sposoéb, aby zawsze mie¢ wiecej niz jedng oferte. W programowaniu sterownikéw PLC
SIMATIC S7 firmy Siemens mozna zastosowac takie podejscie, ustalajgc terminy rozmoéw
kwalifikacyjnych i sktadajgc podania o prace w taki sposéb, aby maksymalizowac¢ potencjat.

W branzy nieruchomosci niektdrzy sprytni posrednicy reklamujg dom wczesniej, informujac,
ktorego dnia bedzie mozliwosc¢ jego zakupu. Dzieki temu dostajg wiele ofert jednoczesnie i
mogag liczy¢ na wojne cenowa ze strony kupujgcych. W przypadku programowania
sterownikdw PLC SIMATIC S7 firmy Siemens, warto dziata¢ podobnie, aby zwiekszy¢ swoje
szanse na zdobycie najlepszej pracy.

Dobrze jest mie¢ wiele ofert, ale trzeba by¢ ostroznym. Mozna powiedzie¢ zainteresowanym
stronom, ze rozwazasz kilka ofert, ale nie trzeba informowac¢ o tym bezposrednio zadnej ze
stron. W przypadku programowania sterownikéw PLC SIMATIC S7 firmy Siemens, warto by¢
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szczery i nie ukrywag, ze dostates$ wiele ofert, poniewaz szukasz najlepszego miejsca dla siebie
i swojej przysztosci, w ktérym bedziesz mogt sie spetni¢ i wnies¢ najwiecej.

Mozna dzieki temu wywrzec na potencjalnego pracodawce pewng presje, przekonujgc go do
dania najlepszej mozliwej oferty i podnoszgc tym samym swojg warto$é w jego oczach,
poniewaz jestes "gorgcym towarem". Jednak nie nalezy prébowaé wymuszac lepszych
warunkéw na drugiej osobie. Jesli potencjalny pracodawca zapyta o konkurencyjng oferte,
mozna ujawnic¢ czes¢ informacji, ale trzeba by¢ przy tym niezwykle ostroznym i pokornym.

Posiadanie wielu ofert daje wewnetrzne poczucie bezpieczenistwa, ale nie nalezy
wykorzystywac ich przeciwko sobie nawzajem. W przypadku programowania sterownikéw PLC
SIMATIC S7 firmy Siemens, warto skorzysta¢ z pozycji do negocjacji, ale trzeba dziatac¢
ostroznie i nie by¢ chamem.
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3.7 Jak zrezygnowac z pracy?

3.7.1 Kiedy odejs¢ z pracy?

Rozpoczynajgc omowienie kiedy nalezy odejsc z pracy, warto zauwazy¢, ze wiele 0sdb, w tym
programistéw, trzyma sie swojego dotychczasowego miejsca zatrudnienia, chociaz nie czujg
sie szczesliwi i nie rozwijajg sie. Przyczyng moze by¢ wiele czynnikéw. Niektorzy bojg sie, ze
nie uda im sie znalez¢ innej pracy, inni niechetnie myslg o zmianie otoczenia, a jeszcze inni sg
przekonani, ze toksyczne srodowisko pracy, w koncu sie zmieni. Najczesciej jednak
programisci nie decydujg sie na zmiane pracy z powodu braku $wiadomosci czekajgcych ich
mozliwosci. W takiej sytuacji, jesli praca nie dostarcza nowych wyzwan i szans na rozwaj,
warto zaczg¢ mysle¢ o zmianie. tatwo utkng¢ w rutynie, ale rozwdéj mozliwy jest tylko wtedy,
gdy pozwoli sie sobie na dyskomfort. Istniejg miejsca, w ktérych praca juz nie stanowi
wyzwania i nie pomaga sie rozwijac. W takiej sytuacji warto zaczg¢ przygotowywac sie do
zmiany. Nalezy pamietac, ze rozwdj jest kluczowy, a jesli sie nie rozwijasz, umierasz.

Kolejnym dobrym powodem do zmiany pracy jest to, gdy postrzega sie swoje miejsce
zatrudnienia jako toksyczne. Przemoc stowna ze strony szefa czy ciggte ponizanie przez
wspotpracownikdw to sytuacje, z ktdrymi nie powinno sie tolerowadé. Zycie jest zbyt krotkie,
by marnowac je na takie osoby. Warto zatem pozby¢ sie chamstwa ze swojego zycia. Jesli
pracujesz w takim toksycznym srodowisku, nie oczekuj, ze cos sie zmieni. Trzeba dziatac i nie
bawi¢ sie w ofiare, poniewaz nikt nie powinien tolerowac przemoc emocjonalnej w miejscu

pracy.

Oprocz negatywnych czynnikdw, czasami pojawiajg sie tez pozytywne powody, aby zmienié
prace, np. Swietna oferta pracy. W takim przypadku warto rozwazy¢ jej przyjecie, zwtaszcza
gdy pozwoli ona na dalszy rozwdj kariery. Nalezy jednak pamieta¢, ze kazdy powinien dbac o
siebie i swojg kariere, poniewaz nikt nie zrobi tego za nas. Nie nalezy jednak zmieniac¢ pracy za
kazdym razem, kiedy pojawi sie interesujgca oferta, ale wtedy, gdy pojawiajg sie naprawde
ciekawe szanse na horyzoncie.

3.7.2 Jakzrezygnowac z pracy?

Gdy juz omowilismy kwestie "kiedy" odejs¢ z pracy, pora porozmawiac o tym "jak" zrealizowac
ten proces. Choé¢ wydaje sie to trywialne, to odchodzac z dtugo wykonywanego stanowiska,
szczegdblnie wsrdd przyjaciot, trzeba zmierzy¢ sie z wieloma emocjami. Ogdlnie rzecz biorac,
warto opusci¢ firme w sposdb "czysty", nie niszczgc dotychczasowych relacji. Zamiast
usprawiedliwiaé sie, nalezy podjg¢ stanowczg decyzje. Benjamin Disraeli, byty premier Wielkiej
Brytanii, kiedy$ powiedziat: "Nigdy nie skarz sie i nigdy sie nie usprawiedliwiaj". Mysle, ze ta
rada jest szczegdlnie przydatna w przypadku opuszczania pracy.

3.7.3 Nie martw sie o0 "zespot"

Faktycznie, to prawdopodobnie najtrudniejsza cze$¢ opuszczania pracy. Opuscienie "zgranej
ekipy" towarzyszy sporemu poczuciu winy. Jesli jestes osobg sumienng i pracowates z
zespotem, aby osiggnaé okreslony cel, mozesz mie¢ poczucie, ze zawiodtes zespot,
opuszczajac prace i ruszajgc dalej. Musisz walczy¢ z tym uczuciem i zdawac sobie sprawe, ze

106
www.sklep-plcspace.pl




zycie bedzie toczyto sie dalej bez Ciebie. Musisz rowniez zdac sobie sprawe, ze nie jestes tak
istotny i niezbedny dla zespotu, jakbys mogt mysleé. Jedng z tych wymowek, ktdrg programisci
rozwazajgcy odejscie z pracy najczesciej stosujg, jest to, ze bez nich projekty catkowicie sie
rozpadng. Albo ze zostawiajg zespdt na lodzie. Bytem kiedys$ w sytuacji tych programistow.
Musisz sobie uswiadomié, ze przemawia przez Ciebie pycha. Wszyscy chcemy czuc sie
niezbednymi do funkcjonowania zespotu, ale prawda jest taka, ze nie ma ludzi
niezastgpionych. Nie porzucasz zespotu; podejmujesz decyzje zwigzana ze swojg karierg. Sam
zostatem kiedys dtuzej w jednej pracy, niz czutem, ze powinienem, gtownie dlatego, ze miatem
wrazenie, jakbym porzucat swoich wspdétpracownikéw. Czutem sie Zle na samg mysl o
skorzystaniu z nadarzajgcej sie okazji, poniewaz nie chciatem zawies¢ mojego dwczesnego
szefa i zostawi¢ "mojego zespotu" na lodzie. Jednak musisz robié to, co dla Ciebie najlepsze.
Oni sobie poradzg i zrozumieja.

3.7.4 Pamietaj o wczesdniejszym powiadomieniu

Jednym z bteddw, czesto zwigzanych z poczuciem winy, jest uprzednie informowanie o swojej
decyzji. Zamiast tego, proponuje ztozy¢ wypowiedzenie z dwutygodniowym wyprzedzeniem.
Kiedy programujesz sterowniki PLC SIMATIC S7 firmy Siemens, warto trzymac sie planu i
wyznaczonego terminu. W moim poprzednim miejscu pracy, ztozytem wypowiedzenie na dwa
tygodnie, jednak poproszono mnie, abym pozostat jeszcze przez kolejne dwa tygodnie. Mimo
poczucia winy, powinienem byt odmowic¢, poniewaz zmarnowatem dwa tygodnie, ktére
mogtem przeznaczy¢ na nowe przedsiewziecie. Przeciggajgc te trudng sytuacje, jeszcze
bardziej pogorszytem atmosfere i ryzykowatem swojg przysztos¢. W przypadku pracy, warto
informowac pracodawce o swoich planach z wyprzedzeniem. Nie zostawaj dtuzej niz dwa
tygodnie, poniewaz moze to jeszcze bardziej pogorszy¢ Twojg sytuacje oraz zniweczyc¢ szanse,
ktora Ci sie nadarzyta. Nie ryzykuj, ze firma, do ktdrej sie przenosisz, wycofa swojg oferte. Jesli
aktualny pracodawca potrzebuje wiecej czasu, skorzystaj z mozliwosci konsultacji i wynegocjuj
kilka godzin tygodniowo doradzania dawnej firmie, jednoczesdnie zaczynajgc juz prace w
nowym miejscu. Jesli nie bedzie chciat Cie zatrudnic¢ jako konsultanta, to znak, ze nie
potrzebuje Cie tak bardzo, jak myslat. Nie pozwdl, by kto$ wykorzystat przeciwko Tobie
poczucie winy. Pamietaj, ze musisz robi¢ to, co dla Ciebie najlepsze.

3.7.5 Nie groZ rezygnacja

Jesli planujesz zrezygnowac z pracy, po prostu to zréb. Nie groz, poniewaz grozenie odejsciem
moze spotkac cie z wieloma ztymi konsekwencjami. Mozesz mysleé, ze stawianie ultimatum,
czyli méwienie, ze jesli cos sie nie zmieni lub nie otrzymasz podwyzki, wtedy odejdziesz, jest
najlepszym sposobem na osiggniecie swoich celdw, ale tak nie jest. Tak naprawde, gdy
zagrozisz odejsciem z pracy, szef zacznie szukac zastepstwa dla ciebie od razu. Nikt nie lubi
czuc sie zmuszanym do czegos. Jesli masz problem w miejscu pracy, mozesz poinformowac o
tym swojego szefa i poprosi¢ o zmiany, ale jesli zmiana nie nastgpi, masz tylko dwie opcje:
pogodzic sie z tym, co jest, albo odejsc.

Jesli chcesz programowac sterowniki PLC SIMATIC S7 firmy Siemens, musisz zdawac sobie
sprawe, ze jesli zagrozisz odejsciem, szef bedzie szukat nowej osoby na twoje miejsce. Jesli
udowodnisz, ze jeste$ gotowy do grdzb w celu osiggniecia swojego celu, zaczniesz by¢
postrzegany jako zagrozenie dla firmy. Wiele oséb mysli, ze sg zbyt cennymi pracownikami, by
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szef pozwolit im odej$¢, rzucajgc grozby odejscia tylko po to, by chwile pdzniej pakowad swoje
rzeczy.

Jednakze, istnieje sposdb na uzyskanie tego, czego sie chce w pracy bez grozenia odejsciem
czy stosowania ultimatum. Mozna to osiggnac¢ poprzez dobrg komunikacje i negocjacje z
szefem lub zespotem. Jesli masz problem z pewnymi aspektami pracy, mozesz przekazaé to
swojemu szefowi i poprosi¢ o zmiane, ale nalezy to zrobi¢ w sposdb spokojny i profesjonalny.

W dzisiejszych czasach programowanie sterownikdw PLC SIMATIC S7 firmy Siemens jest coraz
bardziej popularne, dlatego tez warto by¢ specjalistg w tej dziedzinie. W przypadku, gdy masz
konflikt z pracodawcg i nie jeste$ w stanie rozwigzac go poprzez komunikacje, a sytuacja jest
nie do zniesienia, warto poszukac innej pracy. Jednakze, zawsze nalezy robi¢ to w sposob
spokojny i profesjonalny, bez grozenia odejsciem czy stosowania ultimatum.

Podsumowujac, grozenie odejsciem z pracy jest zazwyczaj ztym pomystem i moze przyniesé
negatywne skutki. Lepszym podejsciem jest préba rozwigzania problemdw poprzez
komunikacje i negocjacje. Jesli sytuacja jest nie do zniesienia, warto rozwazy¢ zmiane pracy,
ale rowniez w sposob spokojny i profesjonalny. Programowanie sterownikéw PLC SIMATIC S7
firmy Siemens jest coraz bardziej popularne i warto by¢ specjalistg w tej dziedzinie.

3.7.6 Nie przesadzaj z okresem wypowiedzenia

To akurat czysta bezsensownos¢, ale wcigz sie z nig spotykam. Ponownie to cos, co
uzasadnione jest poczuciem winy lub checig zachowania sie w porzadku. Jeden z kolegéw z
pracy planowat porzuci¢ etat i zajgc sie freelancingiem. Postanowit, ze nie bedzie nic ukrywat, i
poinformowat o swoich planach szefa na dwa miesigce przed planowanym odejsciem, aby ten
mogt sie wiasciwie przygotowac. Radzitem przyjacielowi, by tego nie robit, i po prostu ztozyt
standardowe dwutygodniowe wypowiedzenie. Przyjaciel powiedziat, ze ma dobrg relacje ze
swoim przetozonym i nie chce go zaskoczy¢ niespodziewang decyzjg. Myslat, ze nic ztego sie
nie stanie. Czy rozumiesz, jak sie to skofczyto? Kiedy tylko ztozyt dwumiesieczne
wypowiedzenie, jego szef powiedziat: "Nie ma sprawy, mozesz odejs¢ juz dzis". Przyjaciel byt
zszokowany. Nie otrzymat nawet dwdch tygodni wypowiedzenia.

Jednak ma to sens. Pracownik, ktory chodzi po firmie, ale i tak za dwa miesigce odejdzie, to
spory ciezar. Nie mozna mu powierzy¢ waznego projektu, nie ma gwarancji, ze nie odejdzie
wczesniej, i nie wiadomo, czy cokolwiek zrobi, czy tylko bedzie czekat na wyptate. Wiec bez
wzgledu na wszystko, nie przesadzaj z okresem wypowiedzenia. Nie informuj szefa, ze
planujesz pozostac tylko na kolejne dwa miesigce, rok czy jakikolwiek inny okres. Zachowaj to
dla siebie, a kiedy pozostaty tylko dwa tygodnie, dopiero wtedy ztozysz wypowiedzenie. Bo
przeciez co w przypadku, gdy Twoje plany ulegng zmianie? W ciggu dwdch miesiecy wiele sie
moze zdarzy¢.

3.7.7 Swiat jest bardzo maty
Niebywate. Napotykatem ludzi ze szkoty sredniej na korytarzach hoteli. Za granicg spotykatem

ludzi, ktérzy po krotkiej rozmowie okazywali sie znajomymi moich znajomych. Méwie to, gdyz
nastepne dwie kwestie, ktdre poruszam, odnoszg sie do tego, jak ograniczony jest nasz $wiat i
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dlaczego to moze szybko zniszczy¢ Twojg reputacje. Napotykatem programistéw, ktorzy
zaprzepascili wszelkie szanse na zatrudnienie w swoim regionie z powodu sposobu, w jaki
odeszli z pracy. Zawsze powinno sie odchodzic¢ z pracy w mitej atmosferze, bez wzgledu na to,
czy odchodzi sie dobrowolnie, czy z woli przetozonego, czy tez prdobuje sie po prostu uciec z
firmy jak najszybcie;j.

3.7.8 Przeszkol swojego nastepce

Jednym z najlepszych sposobdw na odejscie z pracy w przyjaznej atmosferze jest dobrze
przygotowac swojego nastepce do objecia Twojego stanowiska. Mozesz by¢ kuszony, aby tego
nie robi¢, szczegdlnie gdy zostaniesz zwolniony lub uprzejmie poproszony o odejscie. W takiej
sytuacji musisz powstrzymacd swoje ego, ktdre podpowiada Ci, ze nikt inny nie bedzie tak
dobry jak Ty, oraz zastanowic sie nad swoim dziedzictwem i reputacja.

Wbrew powszechnemu przekonaniu, warto zadbac o to, zeby po Twoim odejsciu nic sie nie
rozpadto. Wielu programistéw mysli, ze jesli firma zacznie miec problemy po ich odejsciu, to
znaczy, ze byli niezastgpieni. Jednak prawda jest taka, ze dobry lider zaczyna szkoli¢ swojego
nastepce juz w momencie, kiedy przyjmuje nowg oferte.

Dobry lider wie, ze stanie sie jeszcze bardziej wartosciowy, budujgc zespoty, firmy, procesy i
infrastrukture, dzieki ktérym wszystko bedzie sprawnie dziata¢ bez jego bezposredniego
zaangazowania. Egoistyczny gtupiec, ktory ma problemy z pewnoscig siebie, lekajacy sie
uzewnetrznienia swoich lekéw, uwaza siebie za krytyczny element organizacji, ktéra
ostatecznie upadnie bez jego wktadu.

Kiedy wiec przygotowujesz sie do odejscia z firmy - z wtasnej woli lub nie - upewnij sie, ze
zrobisz, co w Twojej mocy, aby szkoli¢ swojego nastepce w ciggu ostatnich tygodni.
Dokumentuj wszystko, co mozesz, i przekaz firmie catg wiedze, ktdrg posiadasz, aby ta mogta
funkcjonowacd rownie sprawnie bez Ciebie.

Nie tylko jest to wtasciwe zachowanie, ale moze sie takze optaci¢ w przysztosci, gdy ktos inny
przejmie Twoje stanowisko. Warto zatem zawsze myslec¢ o tym, jak zostawi¢ po sobie dobre
dziedzictwo i nie psuc¢ swojej reputacji.

3.7.9 Nie krytykuj na ostatniej rozmowie

Nie rozumiem tego. Niedtugo uda sie do drzwi wyjsciowych. Jesli Twoi przetozeni byli
despotyczni, a koledzy z pracy zapominajg o higienie, to juz nie ma znaczenia. Wkrotce
bedziesz wolny. Dlatego nie ma sensu moéwic nic nieprzyjemnego, krytycznego czy
szkodliwego dla siebie. Nie rob tego. Nie przyniesie to zadnych korzysci, ale moze przyniesé
wiele szkody.

Musisz zda¢ sobie sprawe, ze nie jest to chwila, by rozwigzac wszystkie problemy zwigzane z
pracg w miejscu, ktdre opuszczasz. Nie ma sensu narzeka¢, poniewaz juz odchodzisz. Nie tylko
jest za pdzno, ale takze nie ma to juz znaczenia. Jedli zostaniesz zapytany, co mozna by
poprawié¢ w firmie, co byto problemem, dlaczego odchodzisz, co Ci sie podobato w pracy, itp.,
powiedz co$ mitego. Powstrzymaj sie od mowienia prawdy. Nic dobrego z tego nie wyniknie.
Prosze Cie, nie niszcz swojego wizerunku.
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Czy naprawde uwazasz, ze dostaniesz nagrode za poprawienie sytuacji? Nie, tak sie nie stanie.
Cho¢ finatowe rozmowy majg na celu poprawienie sytuacji w firmie i atmosferze w pracy, to
nie da sie naprawic kultury organizacyjnej, stuchajac narzekan bytych pracownikéw, ktorzy
opuszczajg firme. Nie angazuj sie w dziatania, ktére nie pomogg Ci w zaden sposéb, a mogg
zakonczyc¢ sie paleniem mostéw, niszczeniem reputacji i fowieniem czarownic.

Konczac ten rozdziat, nie chce grzebadé w przesztosci. Mam nadzieje, ze rozumiesz, co chciatem
Ci przekazac.
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3.8 Zmiana sciezki kariery (pdzny start)

3.8.1 Korzysci ptyngce ze zmiany kariery

W tym rozdziale przedstawie gtéwnie swoje przypuszczenia, poniewaz zaczynatem swojg
kariere jako programista, a potem zmienitem branze. Jednakze spotkatem wielu
programistéw, ktérzy odniesli sukces, zaczynajgc w zupetnie innych dziedzinach, wiec mam
ogodlne pojecie na temat tego, co jest potrzebne do osiggniecia sukcesu. Zauwazytem, ze
ludzie przechodzgcy do programowania z innej branzy czesto posiadajg wiele rozwinietych
miekkich kompetencji, ktére sg rzadkie w samej branzy programowania. Umiejetnosci miekkie
sg niezwykle wartosciowe, a ich posiadanie daje przewage nad zwyktymi programistami. W
przypadku programowania sterownikéw PLC SIMATIC S7 firmy Siemens, rozwiniete
umiejetnosci miekkie pozwalajg na sprawniejsze projektowanie, programowanie i utrzymanie
sterownikow.

Warto tez zauwazy¢, ze osoby, ktdre z powodzeniem radzg sobie w jednej branzy, zwykle
odniosg sukces w dowolnej innej, ktdrg sie zainteresujg. To nastawienie na sukces jest bardzo
wazne w programowaniu sterownikdw PLC SIMATIC S7, poniewaz wymaga to nie tylko
umiejetnosci technicznych, ale réwniez zdolnosci do rozwigzywania problemoéw i
podejmowania decyzji.

Kreatywne myslenie bez ograniczen jest kolejng cechg, ktora moze stanowic¢ olbrzymi atut w
programowaniu sterownikéw PLC SIMATIC S7. Czesto w Swiecie programowania obserwuje
sie tak zwany "kult cargo", w ktérym programisci stosujg rozwigzania, poniewaz sg one
popularne wsrdd innych programistow, a nie dlatego, ze sg one najlepsze. Posiadanie
zewnetrznej perspektywy pozwala na myslenie poza schematami i moze da¢ przewage nad
innymi programistami. W przypadku programowania sterownikdéw PLC SIMATIC S7, kreatywne
myslenie pozwala na znalezienie innowacyjnych rozwigzan, ktére mogg przyczynic sie do
zwiekszenia efektywnosci i wydajnosci systemu.

Podsumowujac, aby odnies¢ sukces w programowaniu sterownikow PLC SIMATIC S7, warto
posiadac rozwiniete umiejetnosci miekkie, nastawienie na sukces oraz zdolnosé do
kreatywnego myslenia bez ograniczen. Jednoczesdnie, nalezy pamietac, ze powyzsze sg tylko
kilka z domystow, a faktyczny sekret sukcesu moze byé rézny dla kazdego programisty.

3.8.2 Minusy i wady

Nie chce przesadzac i przekonywad, jak wspaniate jest przechodzenie z innej dziedziny do
programowania. Bez watpienia nie jest to fatwe zadanie i posiada swoje wady. Faktem jest, ze
nie ma pewnosci, iz stanie sie wybitnym programistg jedynie z powodu kilku lat do$wiadczenia
w pielegniarstwie. Wiele oséb zmieniajgcych branze nie zdaje sobie sprawy z ztozonosci i ilosci
wiedzy koniecznej do zostania programista. Istniejg zawody i branze, w ktorych wystarczy
poznanie kilku rzeczy na uczelni lub opanowanie na samym stanowisku, a po kilku miesigcach
mozna bezproblemowo wykonywac dang prace. Nie twierdze, ze programowanie to jedyna
trudna branza ani ze mozna wykonywac¢ dowolng prace bez przygotowania, ale
programowanie jest znacznie trudniejsze niz przecietne zawody. Wiadomo, Ze takie
stwierdzenie moze niektérych zdenerwowad, ale jest prawdziwe. Jesli masz problemy z
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zaakceptowaniem mojej opinii, to prawdopodobnie bedziesz miat trudnosci ze zmiang
zawodu, poniewaz nie bedziesz gotowy nauczy¢ sie wszystkiego, co konieczne.
Problematyczne moze by¢ przekonanie, ze mozna zajg¢ sie programowaniem tak samo, jak
dowolng inng dziedzing. Nalezy zdoby¢ wiele wiedzy i ¢wiczyé, aby w miare sprawnie nauczyé
sie programowania. To jeden z powoddw, dla ktérych pisze te rozlegta ksigzke. Innym
problemem moze by¢ czas. Wprawdzie dos$wiadczenie z innej branzy moze przyspieszyc
krzywg nauki, ale i tak trzeba nadrobi¢ zalegtosci, jesli chce sie uzupetnic¢ niedostatki w wiedzy
wynikajgce z braku bezposredniego doswiadczenia z programowaniem. Nawet po trzech
latach pracy jako programista i rownie dobrej jakosci, co ten, kto pracowat dziesie¢ lat, wcigz
nie spotkalismy sie z takg samg liczbg problemow i sytuacji jak tamta osoba, co moze sprawic,
ze brak doswiadczenia utrudnia pewne rzeczy.

3.8.3 Jakto osiggnac?

No dobrze, teraz, kiedy zdajesz sobie sprawe, czego mozesz sie spodziewad, porozmawiajmy o
radzeniu sobie z niektdrymi z tych wyzwan. Przyjrzyjmy sie rowniez, w jaki sposéb mozesz z
powodzeniem zmieni¢ branze na programistyczng. Wiele oséb z sukcesem to zrobito.
Otrzymatem wiele wiadomosci od ludzi, ktdrzy zostali programistami po piec¢dziesigtce, wiec
na pewno jest to mozliwe. Oto jak to osiggnac.

3.8.4 Dokonajzmiany w obecnej pracy

Zadanie nie jest fatwe, aby dostac prace w branzy programistycznej. W poprzednich
rozdziatach poruszylismy juz temat jak zdoby¢ pierwszg prace, poniewaz jest to zadanie
trudne do wykonania. Nikt nie chce zatrudni¢ programisty, ktéry nie ma doswiadczenia w
pisaniu kodu. Jak zatem znalez¢ prace, jesli przez ostatnie dwadziescia lat bytes ksiegowym?
Mozesz sprobowacd przeniesc sie do nowej branzy, ale nadal pracujgc w obecnej pracy. Wiele
znanych mi osdb zaczynato w zupetnie innej dziedzinie i odkryto, ze mogg nauczy¢ sie
programowania troche tu, troche tam, aby pomdc w swojej pracy lub stworzy¢ narzedzia,
ktdre mogg pomac wspodtpracownikom. Jesli chcesz zostac programistg, mozesz poszukad
okazji wykorzystania swoich nowo zdobytych umiejetnosci w swoim obecnym miejscu pracy.
To dobry sposéb na zostanie programistg, poniewaz kiedy zaczniesz programowac w swoje;j
obecnej pracy, bedziesz mégt pokazac swoje projekty w swoim CV, nawet jesli bedg to mate
projekty. W pewnym momencie mozesz nawet stworzy¢ wtasne stanowisko programisty w
swojej firmie przez automatyzacje pewnych proceséw, co sktoni Twojego pracodawce do
pfacenia za Twoje dalsze prace zwigzane z tworzeniem narzedzi i proceséw. Zacznij od
tworzenia matych dodatkowych projektow w pracy, ktore mozesz wykonywac po godzinach, a
nastepnie popros o zgode na wykonywanie ich w normalnych godzinach pracy. Jesli uda Ci sie
to osiggnac, moze nie bedziesz musiat szukac pracy jako programista gdzie indziej. Gdy juz
oficjalnie pracujesz jako programista w swojej obecnej firmie, zawsze mozesz szukac pracy
gdzie indziej.

3.8.5 Szukaj sposobow na wykorzystanie obecnych umiejetnosci
Innym skutecznym podejsciem jest wykorzystanie swojej dotychczasowej wiedzy i praktyki w

danym sektorze w firmie, ktdra specjalizuje sie w programowaniu sterownikéw PLC SIMATIC
S7 firmy Siemens dla tej branzy. Na przykfad, jesli pracowates przez 20 lat jako pielegniarka i
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chcesz zostaé programistkg, mozesz nauczy¢ sie programowania i aplikowa¢ w firmach
zajmujgcych sie ogdlnym programowaniem. Jednak lepszym rozwigzaniem bytoby
poszukiwanie firm, ktore specjalizujg sie w programowaniu dla branzy medycznej lub w
firmach medycznych, ktére zatrudniajg programistow. W taki sposdb aplikujgc na stanowiska
pracy, mozesz mie¢ przewage nad innymi kandydatami, ktérzy nie majg doswiadczenia w
pielegniarstwie.

W branzy programowania sterownikéw PLC SIMATIC S7 firmy Siemens doswiadczenie i wiedza
tematyczna sg bardzo cenne, poniewaz zrozumienie celdw i przeznaczenia programu w danej
branzy pozwala unikng¢ pojawiania sie bteddw. Firma zajmujgca sie programowaniem
sterownikéw PLC SIMATIC S7 firmy Siemens moze tatwiej zatrudnic¢ programiste, ktéry ma 10
lat doswiadczenia w programowaniu, ale ktos, kto ma doswiadczenie tematyczne przez 10 lub
wiecej lat, jest rzadszym i bardziej wartosciowym nabytkiem. Warto takze poszukaé sposobdw
na wykorzystanie swojego dotychczasowego, pozornie nieistotnego doswiadczenia, aby
uczynic go istotnym w pracy programisty.

3.8.6 Badz gotdow zaczgc od zera

Na zakonczenie powiem, ze jesli pragniesz zmienic branze w trakcie swojej kariery
zawodowej, powiniene$ by¢ gotowy na rozpoczecie pracy na nizszej pozycji, ale z
Swiadomoscig, ze dzieki doswiadczeniu z poprzedniego zawodu szybko awansujesz.
Przeniesienie sie z wysokiej pozycji, na ktorej posiadasz dobrg reputacje i zarabiasz duzo, na
nizsze stanowisko z mniejszg pensjg, moze byc trudne, ale jesli planujesz zmiane kariery,
musisz by¢ na to gotowy - przynajmniej na poczatku. W branzy programowania istotna jest
merytokracja, co oznacza, ze rzeczywiste doswiadczenie ma wieksze znaczenie niz znajomosci
lub zdolnosci - choc¢ reputacja na pewno odgrywa wazng role. Sugeruje, abys przygotowat sie
na trudne poczatki, wiedzac, ze wiekszo$¢ Twoich umiejetnosci nie przyda sie w nowym
miejscu pracy. Akceptuj to, co przyniesie nowa praca, aby unikngc frustracji, jakiej mozesz
doswiadczy¢ podczas zmiany branzy. Jak wspomniatem, jesli jednak posiadasz doswiadczenie
w innej branzy i odnioste$ w niej sukces, to wiele miekkich umiejetnosci, ktére wtedy nabytes,
moze Ci pomdc w przyspieszeniu Twojej kariery w nowej branzy. Po prostu musisz uzbroié sie
w cierpliwosé.
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3.9 Przejscie z UR lub podobnej roli do dziatu programistycznego

3.9.1 Najwieksza przeszkoda

Przejécie z innego dziatu do zespotu programistycznego moze by¢ trudne, gtdéwnie z powodu
uprzedzen i ograniczonego postrzegania umiejetnosci. Kiedy juz masz okreslong role, ludzie
majg tendencje do widzenia Cie tylko przez pryzmat tej roli, niezaleznie od Twojego rozwoju
czy zdolnosci. W dziedzinie programowania szczegdlnie istotne sg réznice miedzy
programistami i pracownikami dziatu UR.

Z tego powodu, przeniesienie sie do zespotu programistéw w tej samej firmie moze by¢
trudniejsze niz zaczynanie od razu jako programista w nowej firmie. Moze to prowadzi¢ do
frustracji, szczegolnie jesli jestes zdolnym pracownikiem zastugujgcym na awans. Musisz by¢
cierpliwy i pamietac, ze zmiana postrzegania wymaga czasu. Im bardziej zaangazujesz sie w
programowanie w organizacji, tym szybciej inni zaczng kojarzy¢ Cie z nowg rola.

Jednak czasami konieczne bedzie przeniesienie sie do innej firmy, aby unikngé
szufladkowania. W takim przypadku warto przemysleé niektére strategie, ktére mogg pomaoc
w przejsciu z jednego dziatu do zespotu programistycznego. W dziedzinie programowania
sterownikdéw PLC SIMATIC S7 firmy Siemens warto zaczg¢ od zdobycia wiedzy o tej platformie,
uczestniczenia w szkoleniach i szukania okazji do nabywania praktycznych doswiadczen.
Mozesz rowniez rozwazyc¢ tworzenie aplikacji dla projektéw wewnetrznych firmy lub prace
nad projektami open-source, aby zbudowaé swoje portfolio i zdoby¢ zaufanie nowych
pracodawcow.
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3.10 Kontrakt vs etat .

3.10.1 Kontrakty przez agencje

Pierwszym rodzajem zlecenia jest zlecenie przez posrednika. W tym przypadku pracujesz dla
agencji, ktora dziata jako posrednik i przesyta pracownika do klienta. Pracownik nie pracuje
bezposrednio dla klienta. W tym rodzaju zatrudnienia zazwyczaj wypetniasz jakis formularz
dokumentujacy czas pracy i otrzymujesz wynagrodzenie za konkretne godziny jako pracownik
kontraktowy agencji, dla ktérej pracujesz. Czasami stosunki pomiedzy agencjg a pracownikiem
bywajg napiete. Oznacza to, ze czesto zdarza sie, ze agencja zatrudnia programistéw do pracy
dla jednego klienta, zarabiajgc na nim od 200 do 400 procent wiecej niz to, co ptaci
programiscie. Kiedy$ pracowatem na zlecenie, wiec wiem, ze niektérym programistom
agencja ptacita 25 ztotych na godzine, a klientowi wystawiata fakture na 100 ztotych za
godzine pracy. Zanim zaczniesz protestowac, zrozum, ze ze wzgledu na nature tego rodzaju
zatrudnienia czasami stosowna marza jest konieczna i uzasadniona. Technicznie rzecz biorgc,
jestes pracownikiem agencji, a agencja ponosi pewne koszty zwigzane z Twoim
zatrudnieniem. Agencje posredniczgce ptacg podatki, prowadzg catg ksiegowos¢, a czasami
oferujg benefity, takie jak ptatne dni wolne od pracy czy dni chorobowe. Zawsze musisz
oczekiwad takiego rodzaju marzy posrednika. Zawsze radze pracownikom na zlecenie, aby
poznali wysokos¢ marzy i wynegocjowali j3.

3.10.2 Niezalezni kontraktorzy

W moim rozumieniu, niezalezny wykonaweca to taka osoba, ktdra pracuje gtownie dla jednego
klienta. Ta osoba moze nawet dziata¢ w ramach posrednictwa agencji, ale jednoczesnie dziata
w sposob, ktory przypomina prowadzenie wiasnej firmy. Ten model zatrudnienia okreslany
jest jako "corp-to-corp" lub "zatrudnienie na 1099". W skrdcie, jako niezalezny wykonawca
prowadzisz wtasng firme i masz podpisane umowy z agencjg lub klientem na wykonanie
okreslonej pracy. Najwiekszg rdznicg miedzy tym modelem a pracg dla agencji posredniczacej
jest to, ze nie figurujesz na liscie ptac agencji. Zamiast tego jeste$ samodzielny i odpowiadasz
za wszystkie swoje koszty. W praktyce, dziatasz na wtasny rachunek. W efekcie powinienes
oczekiwaé wyzszych stawek za godzine za ten sam rodzaj pracy, poniewaz ponosisz koszty
swojego dziatania, w tym podatki, koszty state, zmienne, ubezpieczenia i tak dalej.

3.10.3 Freelancer

W koncu mamy réwniez wolnego strzelca. Wolny strzelec, inaczej freelancer, to niezalezny
zleceniobiorca, ktory pracuje dla wielu klientow lub podejmuje wiele zlecen, niezwigzanego z
jednym konkretnym klientem. Tego rodzaju zatrudnienie to praktycznie prowadzenie wtasnej
firmy, poniewaz musisz sam szukac klientow, przygotowywaé wtasne umowy, zajmowac sie
rachunkowoscig i wszystkim tym, co zwigzane jest z prowadzeniem wtasnej firmy. Freelancer
to ktos zatrudniony do wykonania konkretnego zadania lub do pracy nad konkretnym
projektem. Natomiast niezalezny zleceniobiorca lub pracownik agencji posredniczgcej to ktos,
kto jest niejako dodatkowym pracownikiem danej firmy zgodnie z jej potrzebami.

Jesli marzy Ci sie mozliwie najwyzsza stawka, freelancing to zapewne najtrudniejsze
rozwigzanie, ale jesli znasz sie na marketingu, to mozesz catkiem niezle na tym wyjs¢. Pamietaj
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jednak, ze to tylko moje definicje; w ten sposéb ttumacze réznice pomiedzy réoznymi
rodzajami pracy na zlecenie. Sg tez oczywiscie inne sposoby na kategoryzowanie réznego
rodzaju zlecen i form zatrudnienia, wiec nie traktuj moich definicji jako czego$ wykutego w
kamieniu.

3.10.4 Praca na etacie

Kiedy nie pracujesz na zlecenie, najprawdopodobniej pracujesz na state lub jestes bezrobotny.
Praca na state, zgodnie z mojg definicjg, to dowolna praca, w ktérej nie masz umowy zlecenia,
ale pracujesz bezposrednio dla firmy, ktéra Ci ptaci, a Twoje wynagrodzenie jest ustalone statg
kwotg, niezaleznie od ilosci przepracowanych godzin. Oczywiscie, istniejg réwniez
bezposrednie formy zatrudnienia w branzy programistycznej, w ktérych de facto pracujesz na
state, ale ptacg Ci za godziny pracy - takie sytuacje jednak sg rzadkie. Zazwyczaj, pracujgc na
state, otrzymujesz ustalone wynagrodzenie. Praca na state oznacza, ze faktyczna liczba
przepracowanych godzin nie wptywa na wysokos¢ wynagrodzenia. To zaréwno dobra, jak i zta
strona. Wszystko zalezy od liczby faktycznie przepracowanych godzin

3.10.5 Wynagrodzenie

Przejdzmy teraz do omowienia zlecern w pordwnaniu do pracy na etacie, zwracajgc uwage
przede wszystkim na kwestie finansowg. W wiekszosci przypadkow jako pracownik na zlecenie
zarobisz wiecej za te samg prace. Nie wierzysz? Przyjmijmy, ze masz do wyboru prace u firmy,
ktora zaptaci Ci pensje jako pracownikowi etatowemu lub wynagrodzenie jako zleceniobiorcy.
Zatézmy, ze pensja wynosi 80 tysiecy rocznie. Bardzo mozliwe, ze jako zleceniobiorca
otrzymasz stawke w wysokosci 60 ztotych za godzine. Po przeliczeniu, wynika z tego, ze 60
ztotych za godzine razy 40 godzin tygodniowo razy 52 tygodnie w roku daje 124 800 ztotych.
Wydaje sie to troche wiecej niz 80 tysiecy rocznie na etacie, jednakze, jak pamietasz z
wczesniejszego rozdziatu o wynagrodzeniach i negocjacjach, pakiet wynagrodzenia sktada sie
z wielu czynnikdw, ktdre mogg wptyngc na Twojg pensje.

3.10.6 Analiza stawek kontraktowych

Przyjrzyjmy sie teraz zleceniom i etatom, aby zobaczy¢, dlaczego zarobisz wiecej jako
zleceniobiorca. Zacznijmy od obliczenia réznych scenariuszy. Na poczatek, jako zleceniobiorca
zazwyczaj nie otrzymasz wynagrodzenia za urlop, ani za Swieta czy dni ustawowo wolne, co
oznacza, ze stracisz okoto trzech tygodni wynagrodzenia rocznie. Jesli przyjmiemy, ze Twoja
stawka godzinowa wynosi 60 ztotych, to po odjeciu od tego kwoty 120 godzin za urlop i dni
wolne, wynagrodzenie roczne wyniesie 117 600 ztotych.

Nastepnie musimy odliczy¢ koszty ubezpieczenia zdrowotnego, ktérych dobrej firmie bedzie
pfaci¢ swojemu pracownikowi etatowemu okoto 1000 ztotych miesiecznie. Ostatecznie, po
odjeciu tego kosztu, pozostanie nam 105 600 ztotych.

Warto rowniez wzigc pod uwage rézne dodatki oferowane przez firme, takie jak dodatkowy
pakiet emerytalny, bonusy, karnet na sitownie i inne. Przyjmujac, ze te dodatki wynoszg okoto
300 ztotych miesiecznie, mozemy odjgc te kwote od naszego poprzedniego wyniku, co daje
nam 102 000 ztotych.
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Jesli pracujesz na zlecenie, musisz samodzielnie odprowadzac swoje podatki, co oznacza, ze
musisz odjg¢ 7,5% od swojego wynagrodzenia. W naszym przypadku oznacza to odjecie kwoty
8 820 ztotych. Ostatecznie, po odjeciu tego kosztu, pozostanie nam 93 180 ztotych.

Jak wida¢, roznica miedzy pracg na etacie a zleceniem wynosi okoto 15 000 ztotych rocznie.
Warto jednak zauwazy¢, ze z perspektywy pracodawcy, zatrudnienie kogos$ za 80 tysiecy
ztotych moze kosztowac firme od 100 do 120 tysiecy rocznie. Dlatego tez coraz wiecej
pracodawcow decyduje sie na zatrudnianie zleceniobiorcow zamiast pracownikdw etatowych.

3.10.7 Dlaczego kontraktorzy zarabiajg wiecej?

Znam wielu projektantow, ktorzy bezposrednio pordwnujg wynagrodzenie na etacie do
wynagrodzenia przy pracy na zlecenie, po prostu mnozgc stawke godzinowg przez 40 godzin
tygodniowo przez 52 tygodnie w roku, i twierdzg potem, ze nigdy nie bedg pracownikami
etatowymi, poniewaz wiecej zarabiajg na zleceniu. Cho¢ ogdlnie rzecz biorgc zleceniobiorcy
zarabiajg wiecej, mozna zauwazy¢, ze w duzej mierze ta dodatkowa pensja to iluzja. Co wiecej,
wiele firm ptaci zleceniobiorcom wiecej z uwagi na ich elastycznosé. Pracownik na etacie to
koszt staty, podczas gdy osoba pracujgca na zlecenie moze zostaé szybko wyeliminowana z
kategorii kosztow, kiedy jej ustugi nie sg juz potrzebne. Warto réwniez wspomnieé, ze osoby
pracujgce na zlecenie zazwyczaj wymagajg wyzszych stawek godzinowych, aby zarobié
podobne sumy jak pracownicy etatowi, z uwagi na kilka dodatkowych czynnikow. Osoby
pracujgce na zlecenie ponoszg wtasne koszty, poniewaz prowadzg firme i majg wielu klientéw,
a kazdy z nich wigze sie z kolejnymi kosztami. Muszg réwniez poswieca¢ dodatkowe,
nierozliczane z klientem godziny, aby prowadzi¢ ksiegowosc, szukac nowych klientow i tak
dalej. Mogg rowniez nie mie¢ mozliwosci rzeczywistego przepracowania 40 godzin
tygodniowo. Ogdlnie rzecz biorgc, stawka freelanceréow musi by¢ dwukrotnie wieksza niz
stawka godzinowa na etacie, aby obie byty porownywalne. Przyktadowo, 80 tysiecy rocznie na
etacie moze by¢ odpowiednikiem dla freelancerdw, kiedy: 80 000:52:40 = 38 ztotych na
godzine. 38x2=76 ztotych na godzine. Zanim zdecydujesz sie na zostanie freelancerem,
zastanow sie nad tym.

Jesli chodzi o programowanie sterownikéw PLC SIMATIC S7 firmy Siemens, warto zwrdécié
uwage, ze czesto jest to praca realizowana na zlecenie. W tym przypadku, powyzsze
rozwazania dotyczgce wynagrodzenia dla oséb pracujgcych na zlecenie réwniez majg
zastosowanie. Dlatego tez, osoby zajmujgce sie programowaniem sterownikdw PLC SIMATIC
S7 powinny wzig¢ pod uwage, ze koszty prowadzenia wtasnej firmy oraz nierozliczone godziny
spedzone na dziatalnosci biznesowej mogg wptynac na wysokos$é stawki godzinowej.

3.10.8 Wykorzystaj praktyczne dodatki

W programowaniu sterownikdw PLC SIMATIC S7 firmy Siemens, wazne jest, aby nie tylko bra¢
pod uwage wartos¢ dodatkdw, ale takze ich przydatnosc. Dla niektérych osdb praca na
zlecenie moze okazac sie bardziej optacalna niz praca na etacie, poniewaz nie sg
zainteresowane dodatkami lub nie korzystajg z nich. Przyktadowo, mozna zwiekszy¢ wysokosc
wynagrodzenia przez prace w godzinach nadliczbowych. Warto jednak pamieta¢, ze nie
mozna planowacé braku wolnych dni - zawsze mogg pojawic sie nieprzewidziane sytuacje, takie
jak choroba lub koniecznos$¢ opieki nad bliskimi.
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Jesli masz juz ubezpieczenie przez swojego partnera lub nie chcesz inwestowac w pakiety
emerytalne, dodatki te mogg okazac sie dla Ciebie bezwartosciowe. W przypadku
prowadzenia wiasnej firmy i zarabiania wystarczajacej ilosci pieniedzy, mozna obnizy¢ podatki,
zatrudniajgc samego siebie i ptacgc sobie mniejszg pensje niz zarabia Twoja firma.

Ostatecznie wybdr miedzy pracg na zleceniu a etatem zalezy od kontekstu. Trzeba wzig¢ pod
uwage korzysci, jakie oferujg te formy pracy, mozliwos¢ pracy w godzinach nadliczbowych, a
nawet prace partnera zyciowego. W programowaniu sterownikdw PLC SIMATIC S7 firmy
Siemens, warto doktadnie przemyslec swojg sytuacje, aby podjac najlepsza decyzje. Widaé
zatem, ze kalkulacja wynagrodzenia nie jest tak prosta, jak wyliczenie pensji za 40 godzin
tygodniowo przez 52 tygodnie.

3.10.9 Srodowisko pracy

W tym rozdziale kilkakrotnie wspomniatem o réznicach w miejscu pracy, ale warto ten temat
omowic bardziej szczegdtowo. W wiekszosci miejsc pracy, tak jak w spoteczenstwie i kulturze,
pojawiajg sie klasy i podziaty. W niektérych firmach podkresla sie réznice miedzy
pracownikami kontraktowymi a etatowymi, zas w innych rdznice te nie sg tak wyrazne.
Niemniej jednak, zawsze istniejg. Niektore roznice w traktowaniu pracownikéw wynikajg z
przepisdw dotyczgcych pracy, ktére okreslajg rozne rodzaje pracownikéw. Niektore firmy
celowo podkreslajg roznice miedzy dwoma rodzajami pracownikéw, aby unikng¢ pozwow
zwigzanych z benefitami dla pracownikow kontraktowych, co czesto prowadzi do
nieprzyjemnej atmosfery w pracy, zwtaszcza dla pracownikéw kontraktowych.

W niektorych firmach proces zatrudniania pracownikéw etatowych jest bardziej rygorystyczny
niz w przypadku pracownikéw kontraktowych. Jedli liczba pracownikdéw etatowych jest
mniejsza niz pracownikdéw kontraktowych, moze to prowadzi¢ do elitarnosci. Im wieksza
firma, tym bardziej jest to prawdopodobne.

Chce Cie o tym powiadomic, abys nie byt zaskoczony, jesli czujesz sie troche jak osoba z
zewnatrz, pracujgc w duzej firmie na zlecenie. Praca na zlecenie nie jest zta, ale nalezy
pamietad, ze niektore korzysci wynikajgce z kultury organizacyjnej firmy mogg Cie oming¢. Nie
wszystkie firmy podkreslajg roznice miedzy pracownikami, a niektdore mniejsze firmy w ogdle
ich nie uwzgledniaja.

Na pocieszenie powiem, Ze zazwyczaj wiecej zarobisz pracujgc na zlecenie, a gdy inni pracuja
nadgodziny za darmo, Ty bedziesz cieszy¢ sie dodatkowymi godzinami, ktére uwzglednisz w
rachunku. Ponadto, jest wiele mozliwosci do podjecia pracy na etacie w firmie, jesli tylko
bedziesz miat odpowiednie umiejetnosci programowania sterownikow PLC SIMATIC S7 firmy
Siemens.

3.10.10 Inne kwestie do rozwazenia

Ponizej przedstawiam kilka innych kwestii, ktore warto rozwazyé przed podjeciem decyzji,
ktorg forme zatrudnienia wybraé, oprécz kwestii finansowych i atmosfery w pracy.

Czy preferujesz bycie cztonkiem grupy lub organizacji - czy to "plemienia", czy czegos innego?
Jesli tak, warto zastanowic sie, czy bycie zleceniobiorcg nie sprawi, ze bedziesz czut sie "obco".
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Jesli chcesz rozwijac sie razem z zespotem i by¢ czescig firmy, ktéra realizuje jakas misje, to
bycie zleceniobiorcg moze sprawié, ze poczujesz sie bardziej jak najemnik.

Warto pamietad, ze praca na zlecenie moze nie miec takiej samej wartosci w CV, jak praca
etatowa. Chociaz tatwiej jest dostac prace jako zleceniobiorca, to jednak doswiadczenie
etatowe jest czesto bardziej pozgdane przez rekruteréow. Nie oznacza to jednak, ze praca na
zlecenie jest zta. Mozna opisac jg w CV w taki sposdb, aby podkresli¢, gdzie pracowates i co
robites, a nie na jakiej umowie pracowates.

Trudno jest tez awansowad, jesli nie jest sie gotowym do zmiany umodw co roku lub dwa lata.
Znam kilku zleceniobiorcéw, ktérzy pracowali w firmahc przez ponad 15 lat i wcigz zarabiali
prawie tyle samo, co na poczatku swojej kariery. Chociaz lubili swojg stabilng prace, to jesli
zamierzasz gdzie$ pracowac przez 15 lat, to prawdopodobnie chcesz to robi¢ na etacie i
wspinac sie po szczeblach kariery.

Dla wiekszosci programistow nie ma rdznicy miedzy pracg na etacie a na zlecenie, ale warto
pamietaé, ze praca na etacie jest czesto bardziej pozgdana przez pracodawcow.

Jesli interesuje Cie programowanie sterownikéw PLC SIMATIC S7 firmy Siemens, to warto
rozwazy¢, jakg forme zatrudnienia wybrac, aby osiggngc¢ swoje cele zawodowe.
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3.11 Jak dziata branza rekrutacyjna?

3.11.1 Typy rekruterdow i agencji rekrutacyjnych (i jak sg wynagradzani)

Osoby zajmujgce sie rekrutacjg postugujg sie réznymi okresleniami: headhunterzy, agencje
posrednictwa pracy, agencje pracy tymczasowej, a nawet konkretni specjalisci, jak ci ucigzliwi
panowie, ktdrzy nieustannie wysytajg Ci oferty pracy na LinkedIn, do ktérych w petni nie
pasujesz.

Jednak rdznice wystepujg nie tylko w nazwach rekruterdw i agencji, ale rowniez w ich
metodach zarabiania.

Zrozumienie roznych typow rekruterdw i ich sposobdw generowania dochodu moze pomac
zorientowac sie, jak efektywnie wspdtpracowad z nimi — a nawet rozpoznad, ktérych lepiej
unikac.

Przejdzmy teraz do omowienia gtéwnych kategorii rekruteréw, metod, jakimi sie utrzymuja
finansowo, oraz tego, co taki specjalista moze oznaczac dla Ciebie w kontekscie
programowania sterownikdw PLC SIMATIC S7 firmy Siemens.

3.11.2 Mali, niezalezni rekruterzy

To z pewnoscig najbardziej ucigzliwy rodzaj. Niektdrzy z nich pracujg indywidualnie, inni
funkcjonujg w ramach okreslonej struktury prowizyjnej i sg angazowani masowo przez duze
firmy, ktére nie majg sprecyzowanego planu rekrutacyjnego. Poniewaz tego rodzaju
rekruterzy (lub cate agencje) nie cieszga sie dobrg reputacjg na rynku, muszg aktywnie
poszukiwac potencjalnych kandydatow, aby znalez¢ odpowiednig osobe na dane stanowisko.

Dlaczego decydujg sie na agresywne techniki? Oczywiscie, chodzi o finanse. Zauwaz,
wiekszos¢ rekruteréw zarabia poprzez prowizje, ktére sg obliczane jako procent z pensji
kandydata. Zanim przedstawie konkretne liczby, sprébuj zgadngé. Odpowiedz moze Cie
zaskoczy¢. Gotowe?

Ogdlnie rzecz biorac, rekruterzy otrzymujg od 20 do 35 procent rocznej pensji poleconego
kandydata. Jak mozna sobie wyobrazié, w dziedzinie programowania — zwtaszcza w
kontekscie rekrutacji na bardziej prestizowe stanowiska — to naprawde duze kwoty.

Wszystko zaczyna nabieraé sensu, prawda? Czy juz dostrzegasz, dlaczego rekruterzy bywaja
tak agresywni, zasypujac Twojg skrzynke na LinkedIn swoimi wiadomosciami?

Niezalezni rekruterzy sg czesto najbardziej agresywni, poniewaz nie muszg dzieli¢ sie swojg
prowizjg z agencja, dla ktérej pracujg, albo przynajmniej otrzymujg wiekszg czesé tej prowizji.

Przejdzmy teraz do konkretnych liczb, aby$ mégt zrozumied, jak poteznym motywatorem
finansowym moze by¢ dla rekrutera ta praca. Zatézmy, ze rekruter poszukuje kogos na
stanowisko starszego programisty o rocznej pensji okoto 100 tysiecy.
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Niezalezny rekruter najprawdopodobniej dostanie prowizje w wysokosci 25 procent, jezeli
znajdzie odpowiedniego kandydata. 100 000 x 25% = 25 000. Spory wynik.

Jak wspomniatem wczesniej, rekruterzy zazwyczaj nie sg niezalezni, wiec nie dostang catej tej
sumy dla siebie, ale niektdrym udaje sie uzyskac spory udziat tej prowizji. Ci, ktorzy pracujg dla
mniejszych agencji, gdzie sg bardziej niezalezni, réwniez mogg liczy¢ na znaczgcy kawatek tej
prowizji.

Ale to jeszcze nie wszystko. Rekruterzy mogg takze szukac kandydatéw do pracy na zlecenie.
W przypadku takich stanowisk rekruterzy znajdujg pracownika i pobierajg dla siebie marze
obliczang na podstawie zarobkdow pracownika.

Zatézmy, ze firma jest gotowa ptaci¢ 75 ztotych na godzine za prace na zlecenie. Rekruter
moze zaproponowac kandydatowi prace za 50 ztotych na godzine, mimo ze firma jest sktonna
pfaci¢ wiecej. W takiej sytuacji marza rekrutera wynosi 25 ztotych na godzine.

Jestem pewien, ze dostrzegasz, jak atrakcyjna moze by¢ ta opcja finansowa.

3.11.3 Duze agencje rekrutacyjne

Duze agencje funkcjonujg podobnie do mniejszych agencji lub niezaleznych rekruteréw, ale
istnieje kilka réznic. Najbardziej istotng z nich jest zakres dziatania i sposdb obliczania prowizji.

Duze agencje rekrutacyjne czesto utrzymujg silne relacje z najwazniejszymi pracodawcami na
rynku, co sprawia, ze sg znacznie bardziej efektywne w rekrutowaniu pracownikéw w
porownaniu do mniejszych agencji — szczegdlnie z perspektywy 0sdb poszukujgcych
zatrudnienia.

Czesto duze agencje mogg nawet petnic¢ kluczowa role w catym procesie rekrutacyjnym, a jesli
uznatyby Cie za odpowiedniego kandydata na dane stanowisko, twoje szanse na faktyczne
zatrudnienie znacznie by wzrosty, zwtaszcza w przypadku projektdw zleconych.

W takich sytuacjach jedynym sposobem na zatrudnienie w danej firmie moze by¢
posrednictwo agencji rekrutacyjnej.

W przypadku duzych agencji, jak mozna sie spodziewaé, rekruterzy otrzymujg mniejszy udziat
w prowizji. By¢ moze rekruter dostanie od 50 do 60 procent prowizji, a reszta trafia do samej
agencji. Czasami pewna cze$¢ prowizji przypada rowniez menedzerowi odpowiedzialnemu za
zarzgdzanie rekrutacjg dla duzych klientow.

3.11.4 Agencje wewnetrzne

Wiele korporacji stosuje praktyke, ktorg okreslam mianem agencji wewnetrznych,
funkcjonujgcych ,na miejscu”. W tego rodzaju sytuacjach duza agencja rekrutacyjna zawiera
umowe z duzym pracodawcg i przenosi czes¢ swojej dziatalnosci do biur klienta, czasami
nawet samodzielnie zarzgdzajgc catoscig projektow.
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W tym kontekscie rozgraniczenie miedzy agencjg rekrutacyjng a firmg doradczg staje sie nieco
rozmyte, zwtaszcza gdy agencja posiada wtasnych menedzerdw pracujgcych bezposrednio na
miejscu.

W momencie, gdy zostatem zrekrutowany do jednego z takich projektow, agencja
rekrutacyjna przeprowadzifa praktycznie wszystkie rozmowy kwalifikacyjne, a moja krotka
rozmowa z rzeczywistym menedzerem byta tylko ostatnim etapem przed moim
zatrudnieniem na miejscu.

Agencje tego typu i firmy korzystajgce z ich ustug czesto omijajg przepisy zwigzane z
zatrudnieniem.

Nie popieram wykorzystywania i zawsze zachecam do negocjowania jak najlepszych
warunkow, ale kiedy zgodzisz sie pracowac za okreslong stawke w firmie klienta, to juz jest
twoja odpowiedzialnos¢. Mozesz by¢ wykorzystywany tylko wtedy, gdy ktos podejmie
dziatanie bez twojej zgody lub zmieni umowe, o czym nie masz pojecia. Czy taka sytuacja
moze wystgpi¢ w przypadku wspoétzatrudnienia? Mysle, ze teoretycznie tak, ale niekoniecznie
bytbym tym zaniepokojony.

3.11.5 Rekruterzy wewnetrzni

Wiele $rednich i duzych firm zatrudnia wtasnych specjalistow ds. rekrutacji, ktérzy poszukuja
potencjalnych pracownikéw. Kilka razy kontaktowali sie ze mng wewnetrzni rekruterzy
pracujgcy dla najwiekszych firm, ktorych jedynym celem byto identyfikowanie talentéw i
przycigganie ich do firmy.

Czesto tacy rekruterzy wewnetrzni nie poszukujg kandydatéw na konkretne stanowisko, a
raczej konkretnych jednostek, ktére ich zdaniem mogg przynies¢ wartosc firmie i wnosic¢ co$
istotnego. W zwigzku z tym rekruterzy ci mogg miec do dyspozycji kilka otwartych pozycji, na
ktdre mozesz by¢ odpowiedni.

W przeciwienstwie do agencji rekrutacyjnych, wewnetrzni rekruterzy zazwyczaj otrzymuja
state wynagrodzenie, czasami wzbogacone o premie lub prowizje. Wazne jest, aby o tym
pamietac, poniewaz ich procesy rekrutacyjne nie sg tak silnie motywowane finansowo, jak to
ma miejsce w przypadku agencji. Jesli jednak okaze sie, ze kandydat nie spetnia oczekiwan,
rekruterzy bedg musieli poradzi¢ sobie z konsekwencjami, by¢ moze nadal pracujgc w tej
samej firmie, co kandydat.

3.11.6 Agenci rekrutacyjni

To zapewne najrzadszy typ rekrutera i prawdopodobnie Zaden nie nawigze z Tobg kontaktu.
Jednak coraz czesciej spotykam sie wtasnie z tym rodzajem rekrutacji pod réznymi postaciami.
Ten konkretny rekruter praktycznie wykonuje prace za Ciebie — lubigcy uzy¢ bardziej
precyzyjnego sformutowania — petni role Twojego osobistego przedstawiciela, co$ w rodzaju
agenta, jak w branzy wydawniczej czy rozrywkowe;.

Agentowi pfacisz albo okreslong sume za znalezienie pracy, albo procent od swojej pensji. Aby
w petni skorzystaé z takiego agenta, musiatbys by¢ niczym gwiazda rocka w dziedzinie
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programowania —w sumie musiatbys osiggnac takg gwiazdorska pozycje, aby agent
zainteresowat sie Tobg. To bardzo rzadki typ rekrutera, ale z jego ustug mozna skorzysta¢, a
przynajmniej sprobowad, jesli uwazasz, ze posiadasz naprawde wartosciowe umiejetnosci i
chciatbys, aby ktos Ci pomdgt w negocjacjach.

3.11.7 Coto oznacza dla Ciebie?

W tym momencie mozesz sobie myslec, ze to faktycznie interesujgce informacje, ale rowniez
zastanawiasz sie, jaki majg one zwigzek z Twoimi poszukiwaniami pracy. Te dane powinny
pomoéc Ci efektywniej radzic¢ sobie z rekruterami, poniewaz zrozumiesz ich motywacje oraz
sam rodzaj rekrutera, z ktérym masz do czynienia.

Sama swiadomosc tego, o jakg stawke gra rekruter — zwtaszcza niezalezny — powinna
wptyngc na to, w jaki sposéb sie do niego odniesiesz. Na poczatek musisz uswiadomié sobie,
ze wielu rekruteréw bedzie starato sie skontaktowac z tak wieloma potencjalnymi
kandydatami, jak to tylko mozliwe, aby zwiekszy¢ swoje szanse na znalezienie pracownika na
konkretne stanowisko. Zawsze pamietaj, ze cho¢ e-mail od rekrutera moze sprawic, ze
poczujesz sie wyjgtkowy, to w wiekszosci wypadkdw taki nie jestes. Rekruterzy czesto stosujg
jednolite szablony, kopiujac i wklejajgc nazwiska do identycznych wiadomosci.

Oczywiscie to nie dotyczy rekruteréw wewnetrznych. Ci nie $cigajg sie za prowizjami, wiec
doktadnie analizujg kandydatow pod kgtem wymaganych umiejetnosci i talentéw.

Jesli nawigzujesz kontakt z agencjg rekrutacyjng, pamietaj, ze firma ta nie ma na celu
znalezienie dla Ciebie pracy, ale raczej zaspokojenie potrzeb swoich klientéow poprzez
obsadzenie jak najwiekszej liczby stanowisk. Dlatego chcesz przedstawié sie w jak najlepszym
Swietle, poniewaz to agencja ostatecznie zdecyduje, na ktére stanowisko sie nadajesz. Chcesz
prezentowac sie jako osoba, ktérg fatwo zatrudnic i ktéra dobrze wypadnie w rozmowie
kwalifikacyjnej.

Pamietaj rowniez, ze rekruter zrobi wszystko, co w jego mocy, aby jak najszybciej przepchngé
Cie przez proces rekrutacyjny. To oznacza, ze mozesz nie by¢ najlepszym kandydatem na dane
stanowisko, a sam rekruter moze przedstawiac prace czy firme w bardziej pozytywnym
Swietle, aby Cie przekonaé. W gre wchodzg przeciez spore pienigdze. Nie twierdze oczywiscie,
ze wszyscy rekruterzy majg niecne zamiary. Po prostu musisz by¢ czujny, poniewaz branza
rekrutacyjna jest naprawde rygorystyczna.

3.11.8 Pierwsze zgtoszenie

Jesli poszukujesz zatrudnienia, powinienes réwniez zwrdéci¢ uwage na to, na jakie stanowisko
sugeruje Cie rekruter i jakie to moze miec dla Ciebie konsekwencje.

Czesto pierwsza agencja, ktora przekazuje CV kandydata do konkretnej pozycji, uznawana jest
za zrodto leadu, a co za tym idzie, przystuguje jej prowizja. Przyjrzyjmy sie sytuacji, gdzie w
pewnej firmie jest wolne stanowisko, a ogtoszenie jest zamieszczone na firmowej stronie.
Firma korzysta jednoczesnie z dwdch agencji rekrutacyjnych, aby znalez¢ odpowiedniego
kandydata na dang posade.
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Rozmawiasz z agencjg X i przekazujesz jej swoje CV, ktére pdzniej zostaje ztozone u klienta.
Nastepnie przypadkowo odkrywasz ogtoszenie na to samo stanowisko bezposrednio na
stronie pracodawcy i rowniez tam przesytasz swoje CV. Kilka dni pdzniej rekruter z innej
agencji, Y, kontaktuje sie z Tobg i przedstawia idealng oferte pracy, zapewniajac, ze zna
menedzera w firmie i moze bezproblemowo wprowadzi¢ Cie do procesu rekrutacyjnego.

Niestety, gdy menedzer i agencja Y chcg Cie wesprze¢, dowiadujesz sie, ze agencja X juz
przekazata Twoje CV, co oznacza, ze caty proces rekrutacyjny musisz prowadzi¢ za jej
posrednictwem.

Jesli agencja X nie zaoferuje Ci atrakcyjnej oferty z powodu wysokiej marzy, nie masz na to
wptywu. Dlatego zanim wyrazisz zgode na przekazanie swojego CV, upewnij sie, ze wiesz,
kiedy rekruter je przekazuje i dla jakiego klienta pracuje.

3.11.9 Negocjowanie wynagrodzenia

Powinienes$ takze rozwazy¢, w jaki sposdb rekruter czerpie korzysci z Twojej osoby podczas
negocjacji pensji, zaréwno jako pracownik etatowy, jak i pracownik na zlecenie. Przyjmijmy
scenariusz, w ktérym sktadasz podanie do firmy korzystajgcej z ustug rekrutera. Zorientowany
jestes, ze firma jest sktonna zaptacié rekruterowi od 10 do 20 tysiecy za znalezienie
odpowiedniego pracownika.

Jesli zdecydujesz sie ztozy¢ podanie bezposrednio i otrzymasz oferte pracy, istnieje mozliwosé,
ze poprosisz o bonus w wysokosci 10 czy 20 tysiecy, a firma zgodzi sie, majgc na uwadze, ze
byta gotowa wydac te $rodki na rekrutera. Warto réwniez zna¢ wysoko$¢ marzy od stawki
godzinowej, zwtaszcza jesli jestes rekrutowany na zlecenie. Nie tylko powinienes zorientowacd
sie, jaka jest ta marza, ale takze postarac sie jg wynegocjowaé, aby zachowac wiekszg czesé
wynagrodzenia dla siebie.

3.11.10 Korzystanie z rekrutera kontra samodzielne szukanie pracy

Podsumowujgc ten rozdziat, odpowiadajgc na ostatnie kluczowe pytanie zwigzane z
rekruterami: czy warto skorzystac z ich ustug?

Czesto znajdziesz sie w sytuacji, w ktérej masz mozliwos¢ ztozenia bezposrednio podania o
prace, ale réwnie dobrze mozesz skorzystac z posrednictwa rekrutera. Moze takze zdarzyc sie,
ze chciatbys skontaktowac sie z rekruterami, aby pomogli Ci w znalezieniu pracy, zamiast
samodzielnie jej poszukiwad. Ktdra opcja jest bardziej korzystna? To zalezy od kilku czynnikow.

Kazde z tych rozwigzan ma swoje zalety i wady. Przede wszystkim, trzeba mie¢ na uwadze, ze
niektére stanowiska mogg by¢ dostepne jedynie poprzez rekrutera lub agencje, ze wzgledu na
zawarte umowy z firmami. W przypadku takich ofert pracy, wybdér moze by¢ ograniczony.

Czasami duze agencje rekrutacyjne posiadajg wytgcznosc na rekrutowanie dla danego klienta
z uwagi na dtugotrwaty wspotprace. W takich sytuacjach, jesli agencja uznaje Cie za
wartosciowego kandydata, moze natychmiast zaproponowac Ci prace, wykorzystujgc
zbudowane przez lata zaufanie klienta. To moze by¢ szczegdlnie pomocne, gdy starasz sie
dostac do duzych korporacji, gdzie tradycyjny proces rekrutacyjny moze by¢ wymagajgcy.
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Rekruterzy mogg takze pomdc w negocjacjach, a ich interesem czesto jest zapewnienie Ci jak
najwyzszego wynagrodzenia. Jednak, sita agencji w negocjacjach moze przyczynié sie do tego,
ze zarobisz mniej niz w przypadku zatrudnienia bezposredniego, poniewaz firma musi
dodatkowo zaptacic¢ rekruterowi.

Jesli uwazasz sie za dobrg osobe do negocjacji, by¢ moze lepiej bedzie ztozyé podanie o prace
bez posrednictwa rekrutera. W przeciwnym razie, nawet z koniecznoscig zaptaty prowizji,
skorzystanie z pomocy rekrutera moze okazac sie korzystne.

Warto pamieta¢, ze dobry rekruter moze pomac Ci w przedstawieniu sie w jak najlepszym
Swietle. Mogg rowniez wprowadzi¢ pewne zmiany do Twojego CV, ktére uczynig Cie
atrakcyjnym kandydatem na dane stanowisko. Rekruterzy czesto dysponujg istotnymi
informacjami, ktére mogg by¢ pomocne podczas rozmowy kwalifikacyjnej.

Podsumowujgc, ostateczna decyzja zalezy od konkretnej oferty i tego, jak bardzo cenisz dang
agencje rekrutacyjng. Agencja o dobrej reputacji i solidnych relacjach z klientem moze okazac
sie niezastgpiona w procesie poszukiwania pracy. Warto jednak by¢ ostroznym w przypadku
rekrutera, dla ktérego jedynym celem jest uzyskanie prowizji przy minimalnym wysitku.
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4 CO MUSISZ WIEDZIEC O TWORZENIU OPROGRAMOWANIA?

Sama objetos¢ wiedzy, ktdérg trzeba opanowaé, aby stac sie skutecznym programistg, jest
przyttaczajgca — potrafi przyttoczy¢, szczegdlnie dla poczatkujgcych. Jezyki programowania,
kontrola wersji, testowanie, ciggta integracja, bazy danych, debugowanie, metodyka
tworzenia oprogramowania. Lista ta nie ma konca.

Jest tak wiele do nauki, ze gdybym prébowat przekazac czytelnikom petng game wiedzy, ta
ksigzka musiataby miec¢ dziesie¢ toméw (a w momencie wydania bytaby juz nieaktualna pod
wzgledem wiedzy).

Co mozna zrobic¢? Jak mozna opanowad wszystko, co konieczne w programowaniu?

Ano, nalezy zminimalizowa¢ ilos¢ nieznanych niewiadomych, ile tylko mozliwe. O tym wtasnie
traktuje ta czes$¢ ksigzki.

Celem tej czesci jest przedstawic¢ Ci fragmenty wiedzy na temat wszystkiego, co powiniene$
wiedzie¢, aby by¢ dobrym programistg. Jesli jeste$ nowicjuszem, wiekszos¢ tych zagadnien
bedzie dla Ciebie nowa. Jesli programujesz juz od jakiegos czasu, ta czes¢ pomoze Ci uzupetnié
luki. Dla do$wiadczonego programisty kolejne rozdziaty mogg pomac zidentyfikowac obszary
do poprawy.

Chce ogdlnie przedstawi¢ Ci obraz wszystkiego, co powinienes wiedzie¢, aby by¢ programistg,
dzieki czemu nie zrobisz dziwnej miny, kiedy kto$ wspomni o ciggtej integracji. Nastepnie
bedziesz mdégt rozwija¢ swojg wiedze i przeksztatci¢ niektére z tych znanych niewiadomych w
znane wiadome — jak to ujat Donald Rumsfeld.

Omowimy teraz duzo informacji, ale jednoczesnie nie bedziemy zagtebiac sie w szczegdty —
wiec nie martw sie. Pamietaj, ze celem nie jest opanowanie wszystkiego od razu, ale nabycie
podstaw i zminimalizowanie liczby nieznanych niewiadomych, rzucajgc na nie troche Swiatta.
Przygotuj latarki, zaczynamy prace.
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4.1 Ogdlny przeglad jezykdw programowania

Czesto nowo zatrudnieni programisci uwazajg, ze powinni zaznajomic sie z wieloma jezykami
programowania — ale to nie jest konieczne. Chociaz nie twierdze, ze nalezy by¢ ekspertem we
wszystkich jezykach, jakie kiedykolwiek zostaty stworzone, uwazam, ze warto posiadac wiedze
na temat istniejgcych jezykdw programowania i zrozumieé réznice miedzy nimi. Dzieki temu
mozna lepiej zorientowac sie, jakie narzedzia wykorzysta¢ do wykonania konkretnej pracy

W tym rozdziale subiektywnie przyjrzymy sie gtéwnym jezykom programowania, z ktérymi
mozesz sie spotkaé w branzy i ktére warto poznac. Cho¢ zdania na ten temat mogg sie roznic,
moje wybory i opisy opierajg sie na moim praktycznym doswiadczeniu z tymi jezykami. Choc
nie wszyscy muszg zgodzic¢ sie z moimi wyborami i charakterystykami, uwazam, ze wiekszos¢
doswiadczonych programistéw podziela ze mng przynajmniej 75 procent mojego podejscia.

W Swiecie programowania — jak zapewne wiesz — posiadanie 75-procentowej pewnosci to
naprawde znakomity wynik.

4.1.1 LAD

Jezyk programowania LAD (ang. Ladder Logic) stuzy do tworzenia kodu programu w formie
graficznej (wykorzystanie specjalnie do tego celu blokéw graficznych przygotowanych przez
firme Siemens). Jezyk LAD jest tez bardzo czesto nazywany jezykiem drabinkowym, poniewaz
kazda logike umieszcza sie w kolejnych ,szczeblach”. Po dodaniu kilku takich szczebli widok
catego kodu przypomina drabine.

Wszystkie dostepne elementy, czyli styki, cewki oraz graficzne bloki tgczy sie razem. Wéwczas
widok kodu programu przypomina diagram z przekaznikowg logikg, ktéra mozna zobaczy¢ na
schematach elektrycznych.

Po otwarciu oprogramowania TIA Portal i bloku organizacyjnego OB1 widzimy Network 1,
ktory jest tez nazywany szczeblem. Z lewej strony mozna sobie przyjgé, ze jest to dodatnia
szyna zasilania. Po zaznaczeniu myszkg tego szczebla jest mozliwa jego edycja lub dodawanie
nowych elementdw znajdujgcych sie w kacie instrukcji oprogramowania TIA Portal. Siemens
tworzgc jezyk LAD wzorowat sie na schematach elektrycznych. Jak wiadomo, kazdym
potgczenie elektryczne stuzy do wigczenia lub wytgczenia elementu wykonawczego. W
przypadku jezyka Ladder Logic takim zakonczeniem jest cewka (coil). Zatem kazdy network
podczas tworzenia logiki w jezyku LAD nalezy zakonczy¢ cewka.

W jednej szczebelce (networku) mozna umiesci¢ wiele elementow.

Jezeli jest taka potrzeba, to kazdy network mozna rozgatezi¢. Nalezy uwazaé, aby nie tworzy¢
pustych gatezi rownolegle do innego elementu lub elementéw. Wirtualny przeptyw pradu w
networku powinien odbywac sie zawsze przez elementy, ktérymi sg styki (Normal Open oraz
Normal Close). Jest jedno z najwazniejszych zatozen pisania program w graficznym jezyku LAD.
Programisci firmy Siemens we wszystkich przyktadach zwracajg na to uwage.

Kazdy blok organizacyjny lub blok funkcyjny (FC lub FB) umozliwia tworzenie kodu programu
w jezyku graficznym, jakim jest LAD. Wtasnie ten jezyk jest domysine ustawiony.
Gatezie w funkcjach mogg by¢ dodane jedna po drugiej. Istnieje rowniez mozliwosé
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wstawienia networku pomiedzy juz istniejgcymi gateziami. Do tego celu sg przygotowana dwa
przyciski w pasku narzedzi edytora LAD. MozZna takze skorzystac ze skrotow, czyli nacisniecie
odpowiedniej kombinacji klawiszy na klawiaturze wykonuje odpowiednig czynnos¢. Wszystkie
dostepne skroty mozna zobaczyé w ustawieniach narzedzia TIA Portal.

Wiekszos¢ obiektéw graficznych (przede wszystkim styki, cewki) wymagajg wprowadzenia
adreséw (adresy fizyczne wejs¢ lub wyjs¢ cyfrowych albo zmiennych z pamieci M lub bloku
danych). Mozna ten adres wprowadzic¢ recznie (wpisujg¢ doktadny adres fizyczny, jezeli
programista korzysta z programowania absolutnego) np. 10.0.

Siemens zaleca korzystanie z programowania symbolicznego, poniewaz kod programu
wykonuje sie wtedy szybciej. Wtedy jest réwniez mozliwos¢ wpisania nazwy zmiennej, lub
wybraniu interesujgcej programisty zmiennej z listy np. Manual_Mode.

Kazdy network moze zawieraé¢ komentarz oraz tytut. To pozwala zwiekszyé przejrzystos¢ kodu
programu oraz jego zrozumienie dla innych osdb.

Styki

Uzycie styku w networku pozwala sprawdzi¢ aktualny stan binarnego adresu, ktéry jest
powigzany z tym stykiem (np. stanu wejscia cyfrowego). Wykorzystujgc odpowiednie utozenie
stykow w networku tworzy sie logike sterowania. W tym przypadku mozna réwniez
powiedzie¢, ze taki networki w jezyku LAD odwzorowuje schemat elektryczny.

Sg dwa rodzaje stykow:

- Normal Open (NO) — taki styk ,,przewodzi pragd” tylko w momencie, gdy sygnat powigzany z
tym stykiem jest w stanie wysokim,

- Normal Close (NC) — uzycie takiego styku spowoduje ,przewodzenie prgdu” wowczas, gdy
sygnat powigzany z tym stykiem bedzie w stanie niskim.

Jezeli mam w networku tylko jeden styk normal open i jedng cewke, to cewka bedzie w stanie
wysokim tylko i wytgcznie wtedy, gdy styk bedzie zwarty (jezeli ze stykiem NO powigzany jest
przycisk, to nacisniecie przycisku spowoduje zwarcie styku).

Styki NO oraz NC mozesz wykorzystac takze do sprawdzania réwniez stanu innych zmiennych.

Cewki
Uzycie cewki na koricu networka powoduje ustawienie lub reset okreslonego bitu w
powigzanym z tg cewka adresie.

Graficzne bloki

Dosy¢ czesto trzeba wykonywac operacja na innych typach niz bit. W tym przypadku jezyk LAD
bloki, ktore réwniez zostajg umieszczone w networku. Taki blok w wiekszosci przypadkow
posiada parametry wejsciowe oraz wyjsciowe. Do tych parametdow np. parametrow
wejsciowych mozna podtgczyé parametry wyjsciowe innego bloku.

Wszystkie operacje (np. dodawanie, mnozenie) sg wykonywane poprzed dodanie
odpowiedniego bloku do networka.

Od niedawna w TIA Portal jest dostepny blok Calculate, gdzie mozna wpisac catg operacje
matematyczng. Wdweczas korzystasz tylko z jednego bloku. Powoduje to mniejsze rozmiar
wykorzystanej pamieci w sterowniku.
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Parametr EN/ENO

W jezyku LAD do blokéw jest dodawany parametr EN (parametr wejsciowy) oraz parametr
ENO (parame wyjsciowy). Wykorzystanie parametru EN, czyli podtgczenie do szyny z lewe;j
strony (dodatni potencjat zasilania) spowoduje, ze dany blok sie wykona, gdy nastgpi
wykonywanie wtasnie tego networka.

Timery korzystajg z struktury przechowywanej w bloku danych; podczas wywotywania timera
TP, TON, TOF, TONR nalezy utworzy¢ blok danych typu instancja DB, w ktérym funkcje bedg
przechowywac dane. Liczniki (counters) korzystajg réwniez ze struktury przechowywanej w
bloku danych; podczas wywotywania licznika CTU, CTD, CTUD nalezy utworzy¢ blok danych
typu instancja DB, w ktorym funkcje bedg przechowywad dane.

Jest to jezyk bardziej przeznaczony dla elektyka.
Podsumowujac:

Kod programu w jezyku LAD sktada sie z tzw. poziomow lub obwoddéw (network). Algorytm
jest ograniczony z lewej i prawej strony przez szyny pragdowe, z ktdrych w sposéb widoczny
rysowana jest ta z lewej strony. Po stronie wejs¢ znajdujg sie: kontakty, markery (zmienne
wewnetrzne), stany timerow, licznikéw, przerzutnikéw, funkcje, np. arytmetyczne, poréwnan.
Po stronie wyjs¢ znajdujg sie cewki lub polecenia. Jeden obwdéd (network) nie moze sie
sktadac z dwdéch sekwencji. Algorytm jest wykonywany od géry do dotu i od lewej strony do
prawej. Nie wolno tworzy¢ rozgatezien, w ktorych moze nastgpic przeptyw energii w
odwrotnym kierunku.

4.1.2 FBD

Programowanie sterowania PLC moze odby¢ sie z zastosowaniem jezyka graficznego jakim jest
FBD. Program uzytkownika jest strukturalnie zorganizowany w réznych typach blokéw, z
ktorych kazdy podzielony jest na sekcje zwane "sieciami". Kazda sie¢ zawiera co najmnigj
jedng operacje logiczng, ktérej struktura moze by¢ bardzo ztozona, i zakoriczona jest co
najmniej jednym blokiem.

W oknie roboczym edytora programu, uzytkownik ma mozliwo$é dostosowania wyswietlania
obszaru roboczego za pomocg ikon na pasku narzedziowym. Interfejs blokdow w gdrnej czesci
okna roboczego przedstawia parametry bloku i dane lokalne. Pasek ulubionych umozliwia
rozwiniecie o dodatkowe elementy programu lub jego ukrycie. Kazdy blok posiada nagtowek,
tytut i komentarz, ktére stuzg do wyjasnienia jego funkcji. Nastepnie pojawia sie pierwsza sie¢
z jej numerem, nagtéwkiem i komentarzem. Funkcja sterowania, czyli potgczenie elementow
programu, jest widoczna w obszarze roboczym.

Edytor programu konstruuje sie¢ FBD od lewej do prawej strony, umieszczajgc pierwszy
element programu pod komentarzem networka i dodajgc kolejne elementy na wejscia i
wyjscia. Warto zauwazy¢, ze bloki z operacjami logicznymi binarnymi mogg miec rozszerzong
liczbe wejs$é, natomiast wyjscia blokdw nie mogg by¢ bezposrednio ze sobg potgczone.

W przypadku "otwartych" gatezi rownolegtych, ktére mogg wychodzic¢ z gérnej operacji
logicznej i nie by¢ "przewigzane" z gérng operacjg logiczng, istniejg pewne ograniczenia
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dotyczgce wyboru dozwolonych elementdw programu. Blok nie jest zakoriczony specjalng
siecig/networkiem lub funkcjg, po prostu koriczy sie wprowadzanie kodu programu.

Podczas pisania kodu uzywane sg rozne typy elementow FBD, takie jak bloki z operacjami
logicznymi binarnymi, standardowe bloki do przetwarzania sygnatdw binarnych, bloki do
implementowania funkcji pamieci, czasomierza i licznika oraz bloki dla "ztozonych" funkcji, na
przyktad funkcji arytmetycznych. Wiekszos¢ tych elementéw musi byé wyposazona w etykiety
lub adresy operanddw na wejsciach i wyjsciach tego bloku.

Timery korzystajg z struktury przechowywanej w bloku danych; podczas wywotywania timera
TP, TON, TOF, TONR nalezy utworzy¢ blok danych typu instancja DB, w ktérym funkcje bedg
przechowywac dane. Liczniki (counters) korzystajg réwniez ze struktury przechowywanej w
bloku danych; podczas wywotywania licznika CTU, CTD, CTUD nalezy utworzy¢ blok danych
typu instancja DB, w ktorym funkcje bedg przechowywaé dane.

Jest to jezyk bardziej przeznaczony dla elektronika.
Podsumowujac:

System sktada sie z bramek logiki, funkcji oraz modutéw funkcyjnych. Zestaw potgczonych
bramek logiki, funkcji oraz modutéw funkcyjnych nazywa sie planem blokowym, obwodem lub
siecig (network). Dziatania matematyczne i inne ztozone funkcje mogg by¢ przedstawione
bezposrednio razem ze symbolami logiki. Porzgdek realizacji poszczegdlnych rozkazow to od
gory na doti z lewej na prawg strone obwodu. W planie blokowym mogg wystepowac
sprzezenia zwrotne; gdy wynik jest wprowadzany na wejscie bloku je poprzedzajgcego.

413 SCL

SCL stuzy do programowania zawartosci blokow (programu uzytkownika) w postaci tekstowej.
Jezyk podobny do jezyka PASCAL.

SCL wykorzystuje sie do programowania funkcji sterowania sterownika programowalnego -
programu uzytkownika (programu sterowania). Program uzytkownika jest zorganizowany w
roznych typach blokow jak FC, FB oraz OB.

Pisanie kodu odbywa sie w oknie edytora programu (analogicznie jak w jezykach graficznych).
lkony na pasku narzedziowym mogg by¢ uzywane do konfiguracji obszaru roboczego, np.
otwierania i zamykania listy parametréw blokéw oraz dodatkowych funkcji, takich jak
monitorowanie stanu programu. Interfejs blokéw w gdérnej czesci okna roboczego wyswietla
parametry bloku i dane lokalne. Pasek ulubionych moze by¢ rozwijany o dodatkowe elementy
programu lub ukrywany. Funkcja sterowania, czyli lista instrukcji dostepnych dla jezyka SCL,
jest widoczna w obszarze roboczym.

Program SCL mozna uczynic czytelniejszym i fatwiejszym do odczytania poprzez stosowanie
komentarzy i pustych linii. Komentarze i puste linie nie majg wptywu na funkcje i dtugos¢
skompilowanego programu SCL. Komentarze w linii zaczynajg sie od dwdch ukos$nikéw.
Komentarze blokowe zaczynajg sie od lewego nawiasu i gwiazdki, mogg obejmowac kilka linii i
konczg sie gwiazdka i prawym nawiasem. Aktywowanie adresowania absolutnego etykiet
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wyswietla sie na prawym brzegu danej linii kodu. Rozmiar czcionki mozna dostosowac za
pomocy globalnych opcji ustawien srodowiska programistycznego.

Edytor programu konstruuje program SCL wiersz po wierszu. Rozpoczynasz od pierwszej
instrukcji w pierwszej linii. Kazda instrukcja SCL jest zakorczona $rednikiem. Mozesz napisa¢
kilka instrukcji w jednej linii lub jedna instrukcja moze zajmowac kilka linii. Aby
zaprogramowac instrukcje SCL, uzyj klawiatury, aby wprowadzi¢ instrukcje w linii pola
wejsciowego. Katalog elementéw programu zapewnia przeglad istniejgcych funkcji.
Przecigganie funkcji myszkg z katalogu elementdw programu jest rowniez mozliwe w
przypadku pracy z SCL. Aby wywotac¢ bloki stworzone samodzielnie, przeciggnij je z folderu
Bloki programu (Program block) do wolnej linii w edytorze.

Timery korzystajg z struktury przechowywanej w bloku danych; podczas wywotywania timera
TP, TON, TOF, TONR nalezy utworzy¢ blok danych typu instancja DB, w ktérym funkcje bedg
przechowywac dane. Liczniki (counters) korzystajg réwniez ze struktury przechowywanej w
bloku danych; podczas wywotywania licznika CTU, CTD, CTUD nalezy utworzy¢ blok danych
typu instancja DB, w ktorym funkcje bedg przechowywaé dane.

Podsumowujac:

Jezyk odpowiada jezykowi algorytmicznemu o wysokim poziomie abstrakcji. Jezyk zawiera
szereg instrukcji. Komendy jezyka SCL zawierajg operatory. Operatory sg uporzgdkowane
wedtug kolejnosci ich wykonania. Operator o najwyzszym priorytecie jest przetwarzany jako
pierwszy, a nastepnie kolejne. Podczas przetwarzania operatoréw o tym samym priorytecie
obowigzuje kolejnos¢ ich wykonania od lewej do prawej strony. Za pomocg jezyka SCL mozna
tworzy¢ skomplikowane algorytmy regulacji i sterowania.

414 STL

Rozdziat ten przedstawia programowanie przy uzyciu listy instrukcji (STL). Lista instrukcji stuzy
do programowania zawartosci blokéw (programu uzytkownika).

STL wykorzystywane jest do programowania funkcji kontroli procesu linii/maszyny poprzez
sterownika programowalnego. Program uzytkownika jest zorganizowany w réznych typach
blokéw. Blok moze by¢ podzielony na sekcje zwane "siecig"/”networkiem”. Sieci nie sg
wymagane do dziatania programu uzytkownika, ale zwiekszajg jego przejrzystosé.

Okno robocze edytora programu jest niezbedne do pisania kodu (analogicznie jak dla innych
jezykoéw programowania). lkony na pasku narzedziowym pozwalajg na konfiguracje obszaru
roboczego, np. wyswietlanie komentarzy sieciowych i dodatkowych funkcji, takich jak
monitorowanie stanu programu. Interfejs blokédw w gdérnej czesci okna roboczego wyswietla
parametry bloku i dane lokalne. Pasek ulubionych moze by¢ rozwijany o dodatkowe elementy
programu lub ukrywany. Kazdy blok ma nagtowek, tytut i komentarz, ktore pomagaja
zrozumied jego przeznacznie (jezeli oczywiscie programista wprowadzi tam informacje).
Nastepnie pojawia sie pierwsza sie¢ wraz z numerem, nagtéwkiem i komentarzem.
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Funkcja sterowania, czyli lista instrukcji, jest wyswietlana w obszarze roboczym. Edytor
programu konstruuje program STL wiersz po wierszu. Instrukcje STL wprowadzane sg kolejno
w obszarze roboczym sieci. Etykiety mogg by¢ wyswietlane w sposdb absolutny, symboliczny
lub oba réwnoczesnie. Do kazdej linii programu mozna doda¢ komentarz, ktéry zaczyna sie od
dwdch ukosnikow, moze to by¢ komentarz linii lub instrukcji. Puste linie mogg by¢ dodawane
w celu strukturyzacji sekwencji instrukcji. Zaréwno komentarze, jak i puste linie, nie majg
wptywu na funkcje sterowania ani dtugosc skompilowanego programu.

Aby napisac kod, nalezy uzy¢ klawiatury do wprowadzania instrukcji STL w polu wejsciowym
danej sieci/networka. Katalog elementéw programu zapewnia przeglad istniejgcych operacji i
funkcji w tym jezyku programowania. Przecigganie instrukcji myszka z katalogu elementow
programu jest rowniez mozliwe w przypadku STL. Aby wywotac bloki stworzone przez
programiste, mozna je przeciggnac¢ z folderu Bloki programu (Program block) w odpowiednie
miejsce (linia w networku/sieci).

Timery korzystajg z struktury przechowywanej w bloku danych; podczas wywotywania timera
TP, TON, TOF, TONR nalezy utworzy¢ blok danych typu instancja DB, w ktérym funkcje bedg
przechowywac dane. Liczniki (counters) korzystajg réwniez ze struktury przechowywanej w
bloku danych; podczas wywotywania licznika CTU, CTD, CTUD nalezy utworzy¢ blok danych
typu instancja DB, w ktorym funkcje bedg przechowywaé dane.

Podsumowujac:

e Jezyk IL, inaczej znany jako STL (Statement list), co jest terminem przyjetym przez Siemensa,
formuje kolekcje instrukcji (polecenia), ktére przybierajg strukture stosu.

* Nastepne polecenia (rozkazy) sg realizowane w kierunku od goéry do dotu stosu.

e Kazdg instrukcje (rozkaz) sktadajg sie z: etykiety (opcjonalnie), operatora, operandu, oraz
ewentualnego komentarza.

* Rozkazy grupujgce umozliwiajg zagniezdzanie operacji logicznych.

¢ Polecenie inicjujgce zagniezdzanie jest wykonywane poprzez otwarcie nawiasu, a
zamykajgce zagniezdzanie przez zamkniecie nawiasu.

4.1.5 GRAPH

W sterowaniu sekwencyjnym kluczowe nie jest statyczne przyporzgdkowanie sygnatow
wejsciowych do wyjs¢ (jak ma to miejsce w sterowaniu logicznym), lecz ich kolejnos¢ czasowa.
Procedury sterowania sg dzielone na sukcesywne kroki sekwencyjne, zwane réwniez po
prostu krokami. Kazdy krok zawiera jedng lub wiecej akcji, takich jak wtgczanie lub wytaczanie
silnika. Wykonane sg tylko akcje zwigzane z aktywnym (przetworzonym) krokiem. Przejscie do
kolejnego kroku nastepuje za posrednictwem przejs¢ (warunkéw aktywacji kroku). Przejscie to
moze zalezeé od procesu, np. na skutek sygnatéw z kontrolowanej maszyny lub instalacji, lub
od uptywu czasu, np. po opdznieniu.
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Sterowanie sekwencyjne zaczyna sie od kroku inicjalizacji; moze by¢ kilka takich krokow w
jednym sterowaniu sekwencyjnym. Nastepnie nastepuje kolejne przejscie i wykonanie krokéw
w liniowym sekwencerze. Oprdocz tego mozliwe sg rowniez rozgatezienia, w ktérych jeden krok
jest kontynuowany przez inny: w przypadku rozgatezienia alternatywnego (OR) wykonywana
jest tylko jedna z nastepujgcych sekwencji czesciowych, podczas gdy w przypadku
rozgatezienia jednoczesnego (AND) wszystkie nastepujgce sekwencje czesSciowe sg
wykonywane.

Sterowanie sekwencyjne moze zawierac kilka niezaleznych sekwencerdéw.
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4.2 Zawody

W tej sekcji omdéwie zawody zwigzane bezposrednio z projektami od strony programowej i
operacyjnej. Pomijam koordynatoréw projektéw, przedstawicieli handlowych, dziat IT oraz
osoby pracujgce nad SCADA i DCS. Ale na poczatku wyjasnijmy sobie...

4.2.1 Cel automatyki przemystowej

Automatyka przemystowa ma na celu automatyzacje i optymalizacje procesow, ktore
dotychczas byty wykonywane manualnie. Uzywa sie do tego tasmociggdw, wind, silnikdw,
sitownikéw i innych urzgdzen kontrolowanych za pomocg uktaddw sterowania PLC.

4.2.2 Automatyk - Utrzymanie ruchu

Technik automatyk utrzymania ruchu to osoba o szerokich umiejetnosciach pracujgca na
zaktadzie produkcyjnym. Jej zadaniem jest utrzymanie maszyn w ciggtym procesie
produkcyjnym. W czasie awarii musi wykazac¢ sie umiejetnoscig szybkiego myslenia i
podejmowania decyzji pod presjg. Do obowigzkéw nalezg rutynowe kontrole urzgdzen,
poprawki w szafach sterowniczych i schematach elektrycznych, oraz minimalne zmiany w
oprogramowaniu. Praca ta czesto jest zmianowa i wymaga szybkiego reagowania na awarie.

4.2.3 Inzynier rozruchu

Inzynier rozruchu to zawdd czesto wybierany przez osoby po studiach, ktére chcg szybko
nabrac¢ doswiadczenia. Praca polega na uruchamianiu maszyn u klienta po ich wstepnych
odbiorach lub testach w firmie. Inzynier rozruchu musi by¢ wszechstronny, znac sie na
elektryce, mechanice, pneumatyce i programowaniu. Wymaga to doktadnosci i umiejetnosci
pracy pod presjg, czesto w obecnosci innych specjalistéw i przetozonych.

4.2.4  Inzynier projektu

Inzynier projektu w fabryce to osoba, ktéra posiada umiejetnosci programowania i
konfigurowania urzadzen kontrolno-pomiarowych. Organizuje procesy ofertowe na realizacje
projektdw lub zajmuje sie zatozeniami projektowymi maszyn. Z czasem taka osoba moze
podgzac w kierunku stanowisk menedzerskich.

4.2.5 Programista PLC

Programista PLC realizuje zadania zwigzane z tworzeniem oprogramowania i konfiguracja
urzadzen kontrolno-pomiarowych. Nie zawsze zajmuje sie uruchamianiem maszyn, co
pozostaje woéwczas w gestii inzynieréw rozruchu. Taka osoba charakteryzuje sie duzymi
umiejetnosciami sprzetowymi i programowymi, czesto specjalizujgc sie wytgcznie w tych
dziedzinach.
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4.3  Techniki programowania
Czy jestes gotowy wtozy¢ rekawice i wejsé na ring?
Czy jestes gotowy na kompleksowe zamieszanie?

Czy jestes gotowy na niekonczgcy sie debate na temat semantyki? Czy jeste$ gotowy na
zatrudnianie ekspertéw, ktorzy bedg wskazywac Ci, co robisz Zle, i szkoli¢ Twoj zespdt,
podnoszgc jego umiejetnosci poprzez ,certyfikacje” kazdego cztonka?

Jesli tak, to witaj w $wiecie metodyki programowania. Nie mam dla Ciebie tortu, ale poczestuj
sie pgczkiem na jednym z naszych codziennych spotkan projektowych.

Musze Cie ostrzec, ze nie bede probowat omowic kazdej istniejgcej obecnie i w przesztosci
metodyki programowania. Zamiast tego, skorzystam z tego, ze jestem autorem i powiem Ci,
co moim zdaniem powinienes wiedzied.

4.3.1 Klasyczny model kaskadowy

Kiedy po raz pierwszy zanurzatem sie w $wiecie programowania, powszechnie stosowanym
modelem byto programowanie kaskadowe. Tak wtasnie realizowano proces tworzenia
oprogramowania. Nie nadawaliémy mu jakiejs szczegdlnej nazwy, nie zartowaliSmy z tego, po
prostu akceptowalismy, ze to jest sposdb na programowanie, i postepowaliémy zgodnie z nim
— o ile to byto mozliwe. (Oczywiscie nie oznacza to, ze w tamtych czasach nie istniaty metodyki
programowania. Byto ich wiele; po prostu nie byty one powszechnie znane czy stosowane, a
wiele z nich stanowito jedynie bardziej formalny sposdb wdrazania modelu kaskadowego).
Programowanie kaskadowe to doktadnie to, co wskazuje nazwa — konstruowanie
oprogramowania etap po etapie, a kazdy kolejny etap jest jak stopien kaskady, prowadzgcej w
koricu do momentu wdrozenia. Kluczowym elementem metodyki kaskadowej jest SDLC, czyli
cykl zycia systemu. Ta sama idea manifestuje sie praktycznie we wszystkich innych
metodologiach. W modelu kaskadowym SDLC jest sekwencyjny, mozna nawet powiedzieé, ze
programowanie kaskadowe to po prostu przechodzenie przez SDLC etap po etapie, bez
niczego wiecej.

4.3.2 Czyczuwasz nad SDLC?

Rozumiesz, jak to dziata. W petni popieram SDLC. Ale co to dokfadnie oznacza? To sekwencja
etapdw tworzenia oprogramowania, gdzie przechodzimy od analizy wymagan do
projektowania, implementacji, testowania, wdrozenia, a w konicu utrzymania programu.
Postepujesz przez kolejne fazy i poruszasz sie tylko do przodu, nigdy do tytu. Czasami niektére
fazy sie przeplatajg. Przeanalizujmy krétko kazdg z tych faz, abys$ zrozumiat, o czym mowie.

**ANALIZA WYMAGAN:**
Na tym etapie zbierasz wszystkie wymagania dotyczgce danej aplikacji. Co aplikacja powinna

robié? Jakie elementy powinna zawierac? Jak powinna wygladaé? Jak powinna sie
zachowywac? Mozesz zgromadzi¢ te dane, rozmawiajgc z klientem lub interesariuszem, albo
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opracowac je samodzielnie. Musisz jednak wiedzie¢, co doktadnie chcesz zbudowac, zanim
zaczniesz budowac (cho¢ gdy wejdziesz gtebiej w programowanie, szybko odkryjesz, ze
rzeczywisto$¢ czasami rézni sie od zatozen).

**PROJEKTOWANIE:**

Gdy juz znasz wymagania programu, ktéry zamierzasz stworzy¢, musisz okresli¢, w jaki sposéb
to osiggniesz. Na tym etapie przeksztatcasz wszystkie wymagania w konkretny projekt
systemu, algorytmy niskiego poziomu, ewentualnie diagramy, i ogélnie decydujesz, w jaki
sposoéb system bedzie zbudowany. Poziom szczegdtowosci projektu oprogramowania budzi
kontrowersje, ale jakis projekt zawsze jest konieczny. W tradycyjnym podejsciu kaskadowym
czesto mamy do czynienia z doktadnym projektem z géry (Big Design Up Front, BDUF), co
oznacza, ze wiekszos$¢ szczegdtow programu jest zaprojektowana ze sporg precyzjg na tym
etapie. Jednakze, gdy zawsze idziesz do przodu, nigdy do tytu, i masz scisle okreslone terminy,
projektowanie wszystkiego z géry moze byc¢ sensowne. W praktyce jednak wymagania sie
zmieniajg, a czesto pojawia sie wiele nieprzewidzianych sytuacji, co sprawia, ze takie podejscie
rzadko jest skuteczne.

**IMPLEMENTACJA:**

Nadszedt czas, aby faktycznie cos zakodowac. Ten etap to gtéwnie proces pisania kodu. Teraz
zamieniasz projekt z poprzedniej fazy na dziatajgcy kod. Naprawde nie uwazam, zeby byto tu
cos$ wiecej do powiedzenia, wiec przechodzmy dalej...

*A*TESTOWANIE: **

Oto masz teraz doskonale skrojony fragment kodu, starannie zaprojektowany, perfekcyjnie
zaimplementowany, ISnigcy niczym tysigc storic. Nastepnie pojawia sie ,tester” ktérym
najczesciej jest programista PLC (ub inna osoba do tego przeznaczona). Testerzy tworzg swoje
testy, ,,piszg” stosowny scenariusz i sprawdzajg poszczegdlne funkcjonalnosci.

Zazwyczaj znajdujg btedy, a po kilku rozmowach i kombinowaniu naprawiasz tyle z nich, ile
tylko mozesz, dopdki wszyscy nie zgadzajg sie, ze czas przejs¢ do kolejnego etapu.

**\WDROZENIE:**

Nadszedt czas, aby sprawdzi¢, czy twoje dzieto naprawde dziata. Jesli sktada sie z kilku
komponentdéw wdrazanych osobno, integrujesz je, co mozna nazwac etapem "integracji", ale
tak czy inaczej, wdrazasz kod. Wypuszczasz go w Swiat. Oznacza to wdrozenie kodu na
urzgdzenia juz zamontowane no obiekcie (zazwyczja w szafie sterowniczej), a potem nerwowe
przetgczenie wigcznika przy stowach: "No, to zaczynamy". Moze to oznaczac wystanie
finalnego projektu do klientdw.. W kazdym razie ,publikujesz” oprogramowanie, przekazujgc
je - i cate swoje nadzieje - w rece klienta. Powodzenia. Mam nadzieje, ze rzeczywiscie
naprawite$ wszystkie btedy...

**UTRZYMANIE:**
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Moment, myslates, ze to juz wszystko? Ze wdrozysz oprogramowanie, dostarczysz je klientowi
i skonczysz? Czas na kolejny projekt? Nie tak szybko. Wiekszos$¢ projektow na dtugi okres
czasu przechodzi do etapu utrzymania, gdzie pozostaje dtuzej niz na dowolnym innym. Kiedy
oprogramowanie jest juz u klientdw, nadal musisz je wspieraé. Teraz zajmiesz sie naprawg
bteddw zgtoszonych przez klienta, dodawaniem nowych funkcji i dbaniem o to, aby wszystko
dziatato sprawnie. Ten etap trwa tak dtugo, jak oprogramowanie jest uzywane i wspierane. To
tyle jesli chodzi o SDLC: okre$l wymagania, zaprojektuj program, stwoérz go, przetestuj, wdroz i
utrzymuj, dopodki firma nie zbankrutuje, albo nowy programista nie postanowi zaczg¢
wszystkiego od nowa.

433 Agile

**Agile** wprowadzito znaczne innowacje w kontekscie tworzenia oprogramowania. Przed
pojawieniem sie tej metodyki, wiekszo$¢é projektow stosowata jeden z proceséw
kaskadowych, niezaleznie od tego, czy programisci byli tego Swiadomi, czy nie. Chce przez to
powiedziec, ze programisci rozwijali oprogramowanie sekwencyjnie, przechodzac z jednego
etapu SDLC do kolejnego. Chociaz niektére projekty stosowaty podejscie iteracyjne przed erg
Agile, dzielgc SDLC na mniejsze cykle, to wtasnie Agile sformalizowato te idee.

Czym jest **Agile**? Cdz, nawet po wielu latach od jego przedstawienia wcigz nie do korica
to wiemy. **Agile** jest troche amorficzne. Aby to zrozumieé, musisz zapoznac sie troche z
historig.

4.3.4 Manifest Agile

Wszystko rozpoczeto sie w stanie Utah, w The Lodge w o$rodku narciarskim Snowbird. W
skrocie, grupa autordw specjalizujgcych sie w roznych metodykach programowania zebrata sie
z liderami branzy, prébujac znalez¢ wspdlny grunt w kwestii tego, w jaki sposéb powinno sie
tworzy¢ oprogramowanie. Pierwotna ekipa liczyta 17 cztonkdw, ktdrzy dyskutowali nad
pewnymi problemami, ktore dotykaty Swiata programowania w tamtych czasach. Razem

stworzyli to, co obecnie znamy jako Manifest Agile. Oto on:

"Odkrywamy nowe metody programowania dzieki praktyce w programowaniu i wspieraniu
innych.

W wyniku naszej pracy zaczeliSmy bardziej cenié:

- Ludzii interakcje od proceséw i narzedzi.

- Dziatajgce oprogramowanie od szczegdtowej dokumentacji.
- Wspétprace z klientem od negocjacji umow.

- Reagowanie na zmiany od realizacji zatozonego planu."

Oznacza to, ze choé elementy wymienione po prawej sg wartosciowe, to te po lewej majg dla
nas wieksze znaczenie. Cata koncepcja opiera sie na 12 zasadach:
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1. Najwyzszy priorytet ma dla nas zadowolenie klienta dzieki wczesnemu i ciggtemu wdrazaniu
wartosciowego oprogramowania.

2. BadZcie gotowi na zmiany wymagan nawet na péznym etapie jego rozwoju. Procesy zwinne
wykorzystujg zmiany do zapewnienia klientowi konkurencyjnosci.

3. Dostarczajcie funkcjonujgce oprogramowanie czesto, w kilkutygodniowych lub
kilkumiesiecznych odstepach. Im czesciej, tym lepiej.

4. Zespoty biznesowe i deweloperskie muszg $cisle ze sobg wspotpracowad w codziennej
pracy przez caty czas trwania projektu.

5. Tworzcie projekty wokdt zmotywowanych ludzi. Zapewnijcie im potrzebne srodowisko oraz
wsparcie i zaufajcie, ze wykonajg powierzone zadanie.

6. Najbardziej efektywnym i wydajnym sposobem przekazywania informacji zespotowi
deweloperskiemu i wewnatrz niego jest rozmowa twarzg w twarz.

7. Dziatajgce oprogramowanie jest podstawowa miarg postepu.

8. Procesy zwinne umozliwiajg zrownowazony rozwoj. Sponsorzy, deweloperzy oraz
uzytkownicy powinni by¢ w stanie utrzymywac rowne tempo pracy.

9. Ciggte skupienie na technicznej doskonatosci i dobrym projektowaniu zwieksza zwinnosc.
10. Prostota - sztuka minimalizowania ilosci koniecznej pracy - jest kluczowa.

11. Najlepsze rozwigzania architektoniczne, wymagania i projekty pochodzg od
samoorganizujgcych sie zespotdw.

12. W regularnych odstepach czasu zespdt analizuje mozliwosci poprawy swojej wydajnosci, a
nastepnie dostraja i dostosowuje swoje dziatania do wyciggnietych wnioskéw.

Mysle, ze zasady lepiej ilustrujg, o co chodzi w Agile, niz sam manifest.
4.3.5 Nie wszyscy okreslajg Agile jako metodyke

Jak zauwazasz, Agile to w pewnym stopniu metodyka. Agile raczej nakresla ogdlny sposob
tworzenia oprogramowania i jest raczej fundamentem dla tego, co uznajemy za metodyke
zgodng z Agile. Agile pobudzito idee, Zze programowanie powinno rozwijac sie i by¢
dostarczane etapowo, podkreslajgc réwniez, ze wymagania dotyczgce oprogramowania mogg
i powinny ulega¢ zmianom w trakcie jego rozwoju. Ponadto definiuje relacje pomiedzy
roznymi cztonkami zespotdw programistycznych, doceniajgc bezposrednig komunikacje i
samoorganizujgce sie zespoty, uznajac je za wazniejsze niz sztywne protokoty i rozbudowang
dokumentacje. Jak juz wspomniatem, niektdre organizacje wczeséniej stosowaty te praktyki,
ktadac nacisk na aspekty wskazywane przez zasady Agile, jednakze wiekszos¢ swiata nadal
stosowata tradycyjne podejscie kaskadowe do tworzenia oprogramowania.

138
www.sklep-plcspace.pl




4.3.6 Trudnosci z modelem kaskadowym

Zanim zajmiemy sie niektdrymi z bardziej popularnych modeli Agile, poswieémy chwile, aby
porozmawiac o tym, dlaczego model kaskadowy moze wydawac sie atrakcyjny teoretycznie,
ale sprawdza sie stabo w praktyce. Jednym z gtdwnych problemdw z modelem kaskadowym
jest to, ze wymagania sie zmieniajg — zwtaszcza na samym poczagtku prac nad projektem, gdy
nie sg jeszcze dobrze zdefiniowane. Gdy prébujesz podejsé do tworzenia oprogramowania
krok po kroku i prébujesz z gory okresli¢ wszystkie wymagania, moze sie okazad
problematyczne, gdy w potowie projektu te wymagania ulegng zmianie lub pojawig sie
zupetnie nowe.

Jezeli juz zaprojektujesz cafg architekture systemu i konieczne stanie sie wprowadzenie zmian
na etapie implementacji projektu, zostaniesz postawiony w sytuacji, w ktérej musisz albo
odrzuci¢ znaczng czes¢ dotychczasowej pracy i cofngc sie, albo zrezygnowac z nowosci
wprowadzonej w trakcie projektu. W rezultacie projekt moze opdzni¢ sie, badz tez dostarczysz
produkt, ktory nie spetnia oczekiwan klienta.

Zycie niestety nie dziata zawsze zgodnie z planem. Chociaz bytoby $wietnie, gdyby wszystko
pozostato niezmienne, a na poczatku projektu mozna byto zdefiniowac wszystkie wymagania,
stworzy¢ plany i znalez¢ ostateczne rozwigzania, to niestety rzeczywistosc jest bardziej
skomplikowana. Agile uznaje te powszechnos¢ zmian, akceptuje jg i proponuje tworzenie
proceséw programistycznych, ktdre elastycznie reagujg na ewentualne zmiany — wifasnie to
jest sedno podejscia Agile.

4.3.7 Scrum

Przejdzmy teraz do omodwienia niektdrych z bardziej popularnych metodologii z zakresu Agile.
Nie bede analizowac wszystkich z nich - szczerze mowigc, wiekszosé zespotdw, ktdre twierdza,
ze stosujg inne modele, w praktyce tego nie czyni. Czasami wygtaszajg jedynie puste frazy, ale
w rzeczywistosci nie implementujg zadnej konkretniejszej metody. Wiele zespotdw stosuje
cos$, co mozna nazwac "modelem przypominajgcym Agile".

Skad wiec wzieta sie metodyka Scrum? Scrum zostat niezaleznie stworzony przez Kena
Schwabera i Jeffa Sutherlanda gdzie$ na przetomie lat 80. i 90. W 1995 roku wspdlnie
opublikowali dokument definiujgcy metodologie Scrum, integrujgc w niej dwa rdozne
podejscia. Scrum to formalizowana, normatywna metodyka, ktdra okresla konkretne role w
zespole programistycznym, sposéb pracy nad rozwojem oprogramowania, a takze planuje
konkretne spotkania dla kazdej z iteracji, zwanych sprintami.

4.3.8 0soby w Scrum

W Scrumie wyrdzniamy trzy kluczowe role. Pierwszg z nich petni wtasciciel produktu, ktory
stanowi gtos klienta i decyduje o priorytetach pracy. Dodatkowo, utrzymuje komunikacje z
resztg organizacji, interesariuszami oraz klientami.
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Zespot deweloperski nie ogranicza sie jedynie do pisania kodu. Obejmuje takze zadania
zwigzane z analizg, projektem, testowaniem i innymi aspektami zwigzanymi z dostarczaniem
oprogramowania.

Scrum Master, z kolei, petni role trenera zespotu. Jego zadaniem jest usuwanie przeszkod
hamujgcych postep pracy, komunikacja z wtascicielem produktu oraz skuteczne wdrozenie
proceséw zgodnych z zasadami Scruma.

4.3.9 Jak funkcjonuje Scrum?

Podstawowg koncepcjg Scruma jest podzielenie procesu tworzenia oprogramowania na
krotkie iteracje, zwane sprintami. Kazdy sprint ma $cisle okreslong ilos¢ pracy, ktdrg nalezy
wykona¢ w okreslonym czasie. Efekty sg stopniowo dostarczane do klienta na korncu kazdego
sprintu.

Wszystkie elementy oprogramowania, ktére majg by¢ stworzone, sg gromadzone w rejestrze
produktu, bedgcym zbiorem wymagan dla systemu. Rejestr produktu okresla priorytety, a
podczas kazdego sprintu tworzony jest rejestr zadan sprintu, z ktdrego wybierane sg
konkretne zestawy elementéw do realizacji w danym okresie sprintu, ktéry trwa zazwyczaj od
jednego do dwdch tygodni.

Na poczatku kazdego sprintu odbywa sie spotkanie, podczas ktérego analizuje sie rejestry
czasu trwania sprintu, a zespot ocenia postep prac nad poszczegdlnymi zadaniami. Mimo ze
zespo6t powinien dazy¢ do zrealizowania wszystkich zadan z rejestru w czasie sprintu, jest to
rzadko spotykane zjawisko, poniewaz pewne zadania mogg by¢ trudne do zrealizowania.

Codziennie odbywa sie krotkie spotkanie ,,na stojgco”, w trakcie ktérego wszyscy cztonkowie
zespotu sktadajg krotkie raporty, odpowiadajgc na trzy kluczowe pytania dotyczgce postepdw
prac i ewentualnych problemodw.

Spotkanie to odbywa sie codziennie o statej porze, a kazdy cztonek zespotu odpowiada na
nastepujgce pytania:

1. Co zrealizowates wczoraj, co przyczynito sie do osiggniecia celu zespotu?

2. Co zaplanowates$ zrobié dzisiaj, aby wspomaoc zespdt w osiggnieciu celu?

3. Czy istniejg problemy, ktére mogg utrudnic realizacje celu przez ciebie lub zespét?

W moim przekonaniu, korzystne jest zgdanie osobistego zobowigzania w odniesieniu do
pytania numer 2. Dlatego tez zmienitbym to na: "Do czego sie zobowigzates$ na dzisiaj i jakie
dziatania podejmiesz, aby wspomdc zespdt w osiggnieciu celu tego sprintu?".

Podczas sprintu zespdt wspdlnie dazy do zrealizowania wszystkich pozycji z rejestru dla
danego sprintu, a odpowiednie wykresy sg uzywane do monitorowania postepow. Wykresy te

$ledzg pozostaty liczbe godzin, tzw. "story points" lub inne metody okreslania tego, co jeszcze
pozostaje do wykonania.
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Na zakonczenie sprintu przeprowadza sie jego przeglad, podczas ktorego prezentuje sie
ukoniczone elementy programu interesariuszom. Na koniec odbywa sie spotkanie
retrospekcyjne, w trakcie ktdrego zespdt analizuje poprzednie sprinty i generuje pomysty na
ulepszenia w kolejnych iteracjach.

4.3.10 Wyzwania z Scrumem

Kiedy Scrum jest wtasciwie wdrozony, staje sie niezwykle skutecznym i wartos$ciowym
narzedziem do tworzenia oprogramowania. Niestety, w praktyce zauwazytem, ze Scrum nie
zawsze jest wiasciwie implementowany. Pojawiajg sie préby manipulacji, a takze nadmierne
tolerowanie btedow.

Uwazam za wazne omowienie jednego aspektu, ktory juz wspomniatem i uwazam za gtowng
przyczyne, dlaczego zespoty korzystajgce z Scruma czasem nie osiggajg sukcesu.

Chodzi o zaangazowanie i osobiste zobowigzanie. W roli Scrum Mastera dla réznych zespotéw
i prowadzgac szkolenia w zakresie implementacji Scruma w réznych organizacjach,
zauwazytem, ze najwiekszym problemem, ktory utrudnia efektywng implementacje tej
metodyki, jest brak zaangazowania i zobowigzan zaréwno ze strony catego zespotu, jak i jego
poszczegdlnych cztonkdw.

tatwo jest wyznaczyc cele z rejestréw na dany sprint i je zrealizowad, jesli wszystko idzie
zgodnie z planem. Jednak rzeczywiste zaangazowanie sie w te cele i ich osiggniecie to juz
znacznie trudniejsze zadanie. Kiedy cztonkowie zespotu nie sg naprawde zaangazowani w
prace, tracimy odpowiedzialno$¢, a caty sprint traci sens, gdy okazuje sie, ze wszystko, co byto
zaplanowane, staje sie jedynie mrzonka.

To przypomina sytuacje, gdy tworzysz liste rzeczy do zrobienia, ktore faktycznie chcesz
zrealizowac. Codziennie stawiasz sobie wysokie cele, starajgc sie je zrealizowaé, ale przez
wiekszos¢ dni koriczysz bez spetnienia tych oczekiwan. W rezultacie lista traci na znaczeniu, a
pytanie o sens jej tworzenia staje sie coraz bardziej uzasadnione.

Skuteczniejsze jest zobowigzywanie sie do zadan, ktore wykonujesz w 99% przypadkow,
poniewaz wtedy mozesz ufaé sobie, ze zrealizujesz swoje cele, a w rezultacie inni rowniez
zaczng ci ufa¢. Moge napisa¢ wiecej na ten temat, ale sgdze, ze juz rozumiesz, o co mi chodzi.

4.3.11 Kanban

Podczas gdy Scrum jest formalng i normatywng metodyka — przynajmniej jesli chodzi o tok
pracy i organizacje — to Kanban nie jest tak scisle zdefiniowang metodologig. Kanban
przypomina Scruma, ale jest znacznie bardziej elastyczng metodyka, opierajgcy sie gtéwnie na
regutach, a nie precyzyjnych instrukcjach.

Metodyka Kanban wywodzi sie z zasad lean i systemow produkcyjnych opracowanych przez
Toyote. Poczatkowo stworzona zostata jako narzedzie do usprawnienia produkcji, zwiekszajgc
efektywnos¢ przy jednoczesnym zmniejszeniu ilosci débr przedprodukcyjnych w magazynach.
Kiedy zastosowana zostata do tworzenia oprogramowania, Kanban skupita sie gtéwnie na
tablicy Kanban.
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Tablica Kanban to po prostu plansza z kilkoma kolumnami, reprezentujgcymi rozne etapy
postepujgcej pracy. Gtéwnym celem jest uczynienie catej pracy nad projektem widoczng oraz
ograniczenie ilosci pracy wykonywanej w danym momencie (tzw. WIP, praca w toku) w celu
identyfikacji i redukcji zatorow produkcyjnych.

Podobnie jak Scrum, Kanban opiera sie na koncepcji samoorganizujgcych sie zespotow, ktére
sg wielodyscyplinarne. Implementacja Kanban moze by¢ tatwa w istniejgcych systemach i
procesach, stuzgc jako narzedzie do sformalizowania i wizualizacji toku pracy poprzez
publiczng tablice Kanban.

Kanban kfadzie duzy nacisk na idee ciggtego doskonalenia za pomocg statego naptywu
informacji zwrotnych. Brak sztywno zdefiniowanego sposobu, jak zespoty mogg korzystac z
metodyki Kanban, sprawia, ze procesy roznig sie w réznych zespotach.

Zazwyczaj oczekuje sie, ze zespodt bedzie posiadat rejestr lub liste zadan, z ktorych wybiera te o
najwyzszym priorytecie. Nastepnie nowe zadania sg dodawane do tablicy Kanban, a praca
przechodzi przez kolejne kolumny tablicy w miare postepdw. Proces moze obejmowacd
analize, projektowanie, rozwdj, testowanie i wdrozenie, ale istnieje elastycznos¢ co do liczby
etapdéw i sposobu organizacji pracy.

Osobiscie zawsze bytem zwolennikiem Kanbana, korzystajgc z niego w wiekszosci moich
projektdw, réwniez podczas pisania tej ksigzki. Mimo to zawsze odczuwatem, ze metodyka ta
mogtaby by¢ bardziej zorganizowana pod wzgledem procesow.

4.3.12 Kodowanie ekstremalne (XP)

Ostatnig metodyka o charakterze Agile, ktdrg rozwazymy w niniejszym rozdziale, ze wzgledu
na jej wyjgtkowo normatywne podejscie i promowanie ekstremalnego poziomu
profesjonalizmu i rygoru. Programowanie ekstremalne, znane rowniez jako XP, zostato
stworzone przez Kenta Becka okoto roku 1996; w 1999 roku Beck opublikowat swojg pierwsza
ksigzke, "Extreme Programming Explained". XP zdobyto uznanie za integrowanie wielu
dobrych praktyk, takich jak testy jednostkowe, technika programowania opartego na testach
(TDD), skupienie na kliencie, wynoszac je na poziom, ktory niektdrzy uwazajg za ekstremalny,
stgd sama nazwa.

XP, pomimo swojej ekstremalnej i rygorystycznej natury, nigdy nie zdobyto szerokiego
uznania, chociaz niektdre zespoty wcigz z niej korzystajg (Scrum jest znacznie bardziej
powszechny).

XP, podobnie jak inne formy Agile, uwzglednia znaczenie zmian i wykorzystuje krotkie cykle
rozwojowe lub iteracje, umozliwiajgc adaptacje i ewolucje oprogramowania. Procesy rozwoju
oprogramowania w XP skoncentrowane sg wokot wyjatkowo skupionego zestawu dyscyplin.

Osoby korzystajgce z XP planujg z géry, nad czym bedg pracowa¢ — podobnie jak w Scrumie
— a nastepnie przypisujg rozne punkty pracy, ktdére muszg zosta¢ wykonane. Po ukonczeniu
pracy przystepujg do testéw. Testy akceptacyjne definiujg kryteria, ktére musi spetni¢ dane
zadanie, aby uznac je za faktycznie ukonczone.
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Zanim napisany zostanie jakikolwiek kod, opracowywane sg testy jednostkowe, ktére
okreslajg, co kod powinien robi¢ w réznych sytuacjach. To z kolei kieruje rzeczywistym
tworzeniem kodu. XP mocno opiera sie na idei programowania w parach, gdzie dwéch
programistéw wspotpracuje nad catym kodem. Celem zawsze jest projektowanie i
implementowanie elementdw programu tak prostym sposobem, jak to mozliwe, z myslg o
biezgcych potrzebach, a nie o przysztych. Koncepcje wspdlnej odpowiedzialnosci za kod oraz
standardow kodowania sg rowniez waznymi elementami programowania ekstremalnego. XP
jest na tyle normatywne, ze wymaga, aby zaden z programistow nie pracowat nad projektem
w ramach nadgodzin.

Jak mozna sobie wyobrazié, XP przycigga wielu krytykow i jest niezwykle trudny do
implementacji, jesli wszyscy cztonkowie zespotu nie zaangazujg sie w korzystanie z tej
metodyki. Dla 0sdb spoza srodowiska XP moze wydawac sie wrecz kultem programistycznym.
Niemniej jednak, osobiscie uwazam, ze XP jest niezwykle efektywng metodyka, jesli zostanie
wtasciwie zaimplementowana. Zawsze byto trudno przekona¢ menedzerdw i zespoty
programistyczne do petnego zaakceptowania tych proceséw.

4.3.13 Inne

Prawda jest taka, ze w wiekszosci zespotdw programistycznych, w ktorych znajdziesz sie w
trakcie pracy, albo bedg wyznawadé zasade stosowania jakiej$s metodyki, cho¢ w rzeczywistosci
tego nie robig, albo bedg udawag, ze nie kierujg sie zadng metodyka.

*QOkej, przyznaje sie: kiedy$ naprawde mnie to niepokoito. Szybko i ochoczo wychwalatem
korzysci ptyngce z zastosowania Scruma albo atutowatem na temat zalet rzeczywistej
implementacji XP. Zdarzato mi sie takze zapytac: ,Jakiej metodyki uzywacie do tworzenia
oprogramowania?”, a gdy ustyszatem co$ w stylu: ,Nie stosujemy nic takiego”, wpadatem w
szat.*

Ale z czasem zdatem sobie sprawe, ze konkretna metodyka nie jest tak kluczowa, jak sama
idea posiadania pewnego, powtarzalnego, monitorowalnego procesu, ktéry moze
dostosowywac sie do zmieniajgcych sie warunkéw. Jesli twdj zespot stosuje Scruma, to
Swietnie, a jeszcze lepiej, jesli ulepsza te procesy. Jednak réwnie dobrze sprawdzi sie sytuacja,
gdy twoj zespdt korzysta z pewnych aspektéw Scruma, Kanbana i XP, tworzgc jednoczesnie
wtasne procesy, ktdre sie sprawdzajg. Wazne jest, aby w ogéle istniaty jakies procesy. Oto
wtasnie klucz. Powtarzalny i zdefiniowany proces.

Wiec, gdy uczysz sie o roznych modelach tworzenia oprogramowania, zastandow sie nad tymi
dwiema kwestiami:

Po pierwsze, powtarzalny proces ma wieksze znaczenie niz konkretna metodyka.

Po drugie, fakt, ze jaka$ metodyka nie zostata omoéwiona w tym rozdziale, nie oznacza, ze nie
jest odpowiednia dla innych zespotdw.

To obszerne dzieto, ale ten rozdziat jest zwiezty. Zamiast omawiac¢ kazdg dostepng metodyke
tworzenia oprogramowania — a jest ich wiele — postaratem sie przekaza¢ podstawowe
informacje na temat tych, ktére obecnie najczesciej wykorzystywane sg przez zespoty i firmy.
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4.4 Testowanie
4.41 Fundamentalne zatozenie

Zwykle nowi programisci nie zdajg sobie sprawy z istoty testowania. Nawet nie rozwazajg, ze
powinni to zrozumiec.

Na pierwszy rzut oka testowanie wydaje sie byc¢ nieistotne. Czy naprawde musimy
przetestowac ten kod? Uruchomitem go na swoim srodowisku, dziatat idealnie, wiec po prostu
przerzué¢my go dalej.

Testowanie, w swojej podstawowej formie, ma na celu przede wszystkim minimalizowanie
ryzyka. Gtéwnym celem testowania nie jest jedynie wykrywanie btedéw czy doskonalenie
programu, ale wtasnie ograniczanie ryzyka poprzez aktywne identyfikowanie i usuwanie
problemow, ktdre mogg znaczgco wptyngc na klienta korzystajgcego z oprogramowania.

Klienci mogg napotykaé problemy zwigzane z czestotliwoscig pojawiania sie bteddw,
niepozgdang funkcjonalnoscig lub tez powagg danego defektu.

Warto zauwazy¢, ze w testowaniu oprogramowania nie jest mozliwe znalezienie wszystkich
bteddw czy nawet zweryfikowanie zgodnosci programu z petng specyfikacjg — co niektdrzy
uznajg za gtéwny cel testowania. Jest to utrudnione réwniez dlatego, ze kompletna
specyfikacja oprogramowania czesto nie istnieje.

Zamiast tego, gtownym celem testowania jest redukowanie ryzyka, ze klient doswiadczy
negatywnych sytuacji podczas korzystania z oprogramowania. NajczesSciej osigga sie to
poprzez priorytetyzacje obszaréw oprogramowania, ktore bedg miaty najwiekszy wptyw na
klienta (oraz niosgce za sobg ryzyko), a nastepnie okreslanie zestawu testéw do
przeprowadzenia w celu zweryfikowania oczekiwanej funkcjonalnosci w tych obszarach.

Gdy faktyczna funkcjonalnosé odbiega od zamierzonej, defekt jest zazwyczaj rejestrowany. Im
powazniejszy btad, tym szybciej jest naprawiany. Niektore defekty sg natychmiast
naprawiane, podczas gdy inne, o mniejszym wptywie na doswiadczenie uzytkownika, sg
jedynie dokumentowane i pozostawiane w systemie.

4.4.2 Rodzaje

Swiat testowania i kontroli jakosci jest rozlegty. Podobnie jak w dziedzinie programowania,
istnieje wiele koncepcji i metodologii dotyczgcych tworzenia oprogramowania, podobnie
roznorodne sg podejscia do testowania, a ten obszar jest dynamicznie rozwijany. Nawet sama
nazwa ulega zmianie.

Na poczatku mojej kariery okreslanie kogo$ mianem testera byto czasem postrzegane jako
upokorzenie.

W kazdym razie, omoéwmy rdzne rodzaje testowania, abys mogt zdoby¢ ogdlne pojecie na
temat tego, o czym rozmawiajg ludzie, uzywajgc pewnych terminow, ktére czesto pojawiajg
sie w swiecie programowania. Oczywiscie, to nie jest wyczerpujgca lista.
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TESTY ZAMKNIETEJ SKRZYNKI

Jest to jeden z najczesciej spotykanych rodzajow testéw — i sposéb na opisanie catej kategorii
testow.

Testy zamknietej skrzynki to po prostu testowanie oprogramowania tak, jakby byto ono
zamknietg skrzynka. Kiedy testujesz program w ten sposob, interesujg Cie tylko dane
wejsciowe i wyjsciowe. Nie interesuje Cie, w jaki sposdb te dane wyjsciowe sg generowane.
Nic nie wiesz o kodzie, nie znasz jego dziatania. Wiesz tylko, ze po wprowadzeniu pewnych
danych wejsciowych program powinien zwrécic¢ konkretne dane wyjsciowe. Wiekszos¢ takich
testéw przeprowadzanych w ten sposdb ma po prostu okresli¢, czy program dziata, czy nie.

TESTY OTWARTEJ SKRZYNKI

Testy otwartej skrzynki to przeciwienstwo testéw zamknietej skrzynki. W testach tych masz
przynajmniej podstawowe pojecie na temat tego, co dzieje sie wewngtrz programu. Czesto
nazywa sie je testami jednostkowymi, ale z tym stwierdzeniem sie nie zgadzam. Testy
jednostkowe to w ogdle nie sg testy — o tym porozmawiamy w nastepnym rozdziale.
Prawdziwe testy otwartej skrzynki to takie, kiedy rozumiesz procesy zachodzgce w programie i
moze masz nawet dostep do kodu Zzrodtowego, ktéry uzywasz do okreslania tego, co testujesz
i co chcesz osiggnad.

Na przyktad, jesli spojrzysz na kod wykonujacy ztozone kalkulacje matematyczne w programie
i zauwazysz, ze jest tam sekcja kodu odpowiedzialna za obliczenia dla wartosci powyzej
pewnej sumy i inna sekcja dla obliczen dla pozostatych sum, wtedy jeste$ w stanie stworzy¢
testy dla obu tych sytuacji. W przypadku testow zamknietej skrzynki nie masz mozliwosci
zorientowania sie, ze istniejg takie dwie oddzielne sytuacje, wiec prawdopodobnie nie
przetestowatbys ich obie, chyba ze miatbys odrobine szczescia.

TESTY OCENY AKCEPTACYJNEJ

Ocena akceptacyjna, znana rowniez jako testy akceptacyjne ze strony uzytkownika lub testy
systemowe, obejmuje rdzne nazewnictwo. W duzej mierze skupia sie na posiadaniu kodu
testowego, ktdry ocenia rzeczywiste wymagania i oczekiwania klienta, a takze obejmuje
ogolne testy sprawdzajgce funkcjonowanie systemu jako catosci.

Chce podkresli¢, ze testowanie tego rodzaju nie ogranicza sie jedynie do izolowanej czesci
programu. Przyktadowo, moze obejmowac testowanie funkcji systemu, uzytecznosci lub obu
tych aspektow. Istotg jest, ze testy oceny akceptacyjnej majg na celu sprawdzenie, jak to,
czego oczekuje sie od programu, odnosi sie do rzeczywistych rezultatow.

TESTY ZAUTOMATYZOWANE

Kolejnym rodzajem testow sg testy zautomatyzowane, ktore przyjmujg rézne formy i
posiadajg rézne definicje. Osobiscie definiuje testy zautomatyzowane jako wszelkie testy, w
ramach ktorych zaréwno wykonywanie testu, jak i weryfikacja jego wynikow sg
zautomatyzowane.
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Mozesz zautomatyzowad testowanie aplikacji, uruchamiajgc skrypty, ktére otwierajg aplikacje,
wprowadzajg dane, obstugujg interakcje przyciskdw, a nastepnie sprawdzajg okreslone
rezultaty.

Automatyzacja testéw staje sie coraz bardziej powszechna, ze wzgledu na to, ze reczne
wykonywanie testéw jest ucigzliwe, podatne na btedy i kosztowne, zwtaszcza w metodologii
Agile, gdzie ten sam zestaw testow musi by¢ przeprowadzany regularnie co dwa tygodnie, aby
zapewnié, ze wszystko dziata poprawnie.

TESTY REWALIDACYJNE

Tak oto trafiamy do testéw rewalidacyjnych. Ogdlnie rzecz biorgc, s to testy przeprowadzane
w celu zweryfikowania, czy system nadal funkcjonuje zgodnie z wczedniejszymi zatozeniami.
Gtéwnym celem testéw rewalidacyjnych jest zapewnienie, ze funkcjonalno$¢ oprogramowania
nie ulega pogorszeniu w miare jego rozwoju.

Jest to szczegdlnie istotne w kontekscie korzystania z metodyki Agile — gdy oprogramowanie
rozwijane jest przyrostowo, co niesie ze sobg ciggte obawy, ze dodanie nowych elementéw do
programu moze zaktécic juz istniejgce w nim funkcje. Wiekszos¢ testéw zautomatyzowanych
ma charakter rewalidacyjny. Mozna nawet twierdzi¢, ze wszystkie testy zautomatyzowane sg
testami rewalidacyjnymi, poniewaz celem tworzenia automatycznych testéw jest mozliwosc
ich wielokrotnego przeprowadzania.

TESTY OPERACYJNE

To kolejne pojecie o wielu znaczeniach, szeroko stosowane w dziedzinie testow, gdy
sprawdzana jest rzeczywista funkcjonalnos$¢ systemu. To moze wydawac sie oczywiste.
Pomyslisz pewnie: ,,No przeciez, co miatbym testowad, jesli nie funkcjonalnosé systemu?”.
Jednak okazuje sie, ze mozna testowac rozne aspekty niezwigzane bezposrednio z
funkcjonalnoscig, takie jak wydajnosé, uzytecznosé, bezpieczeristwo, skalowalnosé —i
mogtbym dtugo wymieniad.

Testy operacyjne to rodzaj testowania, w ktorym kluczowe jest, czy system wykonuje to, co
miat robi¢, z punktu widzenia funkcji operacyjnych. Na przyktad, czy wpisanie konkretnych
danych do panelu HMI i nacisniecie przycisku koriczy sie oczekiwanym rezultatem? Bez
wzgledu na to, jak dtugo to potrwa, czy ekran zabtysnie czerwienig, a sterownik PLC zacznie
dymi¢, istotne jest, czy otrzymamy oczekiwany wynik.

TESTY REWALIDACYJNE

W testach rewalidacyjnych, jesli s wykonywane zgodnie z zatozeniami, chodzi o posiadanie
pewnych wskazéwek i ogdinego planu dotyczgcego obszardw aplikacji, ktore zostang
przetestowane i sposobu ich przetestowania. Nastepnie osoba (,tester”) (najczesciej
pracownik z dziatu utrzymania ruchu) przystepuje do pracy bez konkretnych skryptéw
testowych i po prostu eksploruje aplikacje, poszukujac rzeczy, ktére mogg nie dziatac
poprawnie lub zachowan, ktérych sie nie spodziewa. Czesto sesje takiego testowania sg
rejestrowane, co umozliwia odtworzenie znalezionych probleméw, Sledzgc te same kroki,
ktore podjat ,tester”.
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Testowanie eksploracyjne moze czesto wykry¢ btedy, ktorych zaden przewidziany wczesniej
test by nie ujawnit.

INNE RODZAJE TESTOWANIA

Whasnie zaczelismy zgtebia¢ temat réznych rodzajow testowania. Istnieje wiele innych
rodzajow testowania, takich jak:

- Testy obcigzeniowe — oceniajg, jak aplikacja zachowuje sie przy duzym obcigzeniu;
- Testy wydajnosci — sprawdzajg wydajnos¢ aplikacji w réznych scenariuszach;

- Testy po awariach — sprawdzajg, w jaki sposdb program odzyskuje funkcjonalnosé po
btedach czy awarii sprzetowej;

- Testy bezpieczenstwa — badajg poziom bezpieczenstwa systemow;
- Testy przecigzeniowe;
- Testy uzytecznosci.

To jednak tylko krotka lista. Cheiatem jedynie przedstawi¢ podstawowe rodzaje testowania, z
ktorymi najprawdopodobniej bedziesz sie spotykac na co dzien, pracujac jako programista.

Jesli jestes programistg (lub chcesz nim zostac), to wystarczy, ze rozumiesz ogdlne koncepcje,
znasz pewne stownictwo, a takze rozumiesz, o co naprawde chodzi w testowaniu — o
ograniczanie ryzyka. Nie przejmuj sie zbytnio semantykg, skoncentruj sie po prostu na
gtéwnym przestaniu tego rozdziatu. To sie liczy najbardziej.

4.4.3 Etapy

Rozne instytucje majg rézne wizje dotyczgce sposobu przeprowadzania testéw i jakie procesy
nalezy w nich stosowad. Natrafisz réwniez na réznorodne, ustrukturyzowane specyfikacje,
stworzone przez rézne jednostki testujgce, omawiajgce "procesy testowania". Jednakze, jak
juz wezesdniej wspomniatem, nie chodzi tu o konkretng, sztywng zasade ani idealny model
procesu testowania. Raczej chodzi o omdéwienie ogdlnej koncepcji, o co wtasciwie chodzi w
testowaniu i zwigzane z tym kwestie.

Osobiscie wole podejscie pragmatyczne zaréwno do zycia, jak i do testowania. Testowanie
rozpoczyna sie zazwyczaj wraz z opracowaniem planu testow. Jakie metody testowania
zastosujesz? Jakg strategie przyjmiesz w testowaniu? Jakie konkretne testy przeprowadzisz?
Ktdre czesci programu zostang poddane testom? W jakim terminie wykonasz wszystkie te
czynnosci? Na tego typu pytania zwykle trzeba odpowiedzie¢ w ramach planu testow, a jesli
taki plan nie jest formalnym dokumentem, to podczas planowania procesu testowania.

Nastepnie testy sg opracowywane na podstawie ogdlnych wymagan lub funkcjonalnosci
systemu. Na tym etapie tester moze przygotowac liste ogdlnych testow do przeprowadzenia
oraz okresli¢ warunki, w ktorych bedg one przeprowadzane oraz wymagane zasoby.
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Kolejnym krokiem jest tworzenie i przeprowadzanie konkretnych testéw. Czasami wszystko
odbywa sie w jednym kroku, a czasami testy sg najpierw opracowywane w odpowiednim
programie do zarzgdzania nimi, a nastepnie wykonywane.

Wyniki przeprowadzonych testéw sg rejestrowane i analizowane, a wszelkie wykryte btedy lub
defekty s dokumentowane w systemie $ledzenia usterek. Btedy sg nastepnie
priorytetyzowane i przekazywane do programisty celem naprawy. Po naprawie btedy sg
ponownie sprawdzane, a ten cykl powtarza sie, az program spetni kryteria jakosci, ktére
okreslajg, ze produkt jest gotowy do ,,publikacji”.

Tak wiec, planujesz sposdb testowania programu, opracowujesz testy, je wykonujesz,
znajdujesz btedy, naprawiasz je, a nastepnie wypuszczasz program.

4.4.4  Jak funkcjonuje testowanie w zespotach?

Standardowy proces testowania napotyka kilka problemodw w zespotach stosujgcych Agile,
gdzie nowe elementy i nowy kod sg implementowane mniej wiecej co kilka tygodni. Wiele
zespotdéw albo stara sie Scisle trzymad standardow testowania, albo kompletnie je ignoruje,
zamiast wprowadzad je w cykl rozwoju w stosowanej metodyce. Obydwa te podejscia sg
btedne. Powinienes raczej opracowac testy i rézne sytuacje do przetestowania z géry, zanim
zostanie napisany jakikolwiek kod, a nastepnie skurczy¢ procesy testowe, by zmiescic je w
mniejsze iteracje, tak samo, jak dzielimy caty proces tworzenia oprogramowania w ramach
Agile. Oznacza to, ze musimy podzieli¢ kod na mniejsze kawatki i zadba¢ o konkretniejszg
informacje zwrotna.

Zamiast poswiecac¢ duzo czasu z goéry na tworzenie planu testéw dla projektu i skrupulatne
projektowanie kolejnych sytuacji testowych, zespoty muszg przeprowadzaé testy na poziomie
poszczegdlnych funkcjonalnosci. Kazda funkcjonalnos¢ powinna by¢ traktowana jako osobny
miniprojekt i testowana przez zminiaturyzowang wersje procesu testowego, ktéry zaczynamy
w momencie napisania pierwszej linijki nowej funkcjonalnosci. Najlepiej, kiedy sytuacje
testowe lub chocby projekt testéw sg opracowane, jeszcze zanim zostanie napisany kod. A
potem rozwoj kodow i testdw moze nastepowacd jednoczesnie.

Kolejna istotna sprawa do przemyslenia w zwigzku z testowaniem dla Agile to automatyzacja.
Poniewaz nowe oprogramowanie jest wypuszczane w kroétkich iteracjach, testy regresywne
zyskujg na znaczeniu. Dlatego testy zautomatyzowane stajg sie jeszcze wazniejsze.

W moim idealnym Swiecie testowania w Agile testy zautomatyzowane tworzone sg przed
napisaniem kodu nowej funkcji — to prawdziwe programowanie oparte na testach — ale tak
w rzeczywistosci rzadko bywa.

4.4.5 Testowanie VS Programista PLC

Co z Tobg, programistg? Jaka jest Twoja rola w tym wszystkim? Czy w ogdle jakgs masz? Tak,
oczywiscie. Jedng z pomytek popetnianych przez zespoty programistyczne jest pominiecie
faktu, ze programisci powinni braé¢ odpowiedzialnosé za swoj kod, jego testy i jakosé oraz
wspotuczestniczy¢ w jego testowaniu. To wtasnie Ciebie jako programiste najbardziej powinna
interesowac jakos¢ pisanego kody. Nie powinienes zaktadad, ze dziat testowy znajdzie btedy w
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Twoim kodzie. Za swojg odpowiedzialno$¢ powinienes uznac wyszukiwanie i naprawianie
bteddw, nim kod w ogdle zostanie poddany testom. Powdd ku temu jest prosty. Im pdzniej
znalezione zostang btedy w programie, tym drozsza bedzie ich naprawa.

Pomysl o tym w ten sposdéb. Jesli doktadnie testujesz wtasny kod i znajdujesz w nim btad, nim
kod przekazesz do dziatu , kontroli kodu”, mozesz szybko naprawi¢ pomytke i moze bedzie to
kosztowac dodatkowe kilka godzin, nie wiecej. Ten sam btad, jesli go nie znajdziesz i nie
naprawisz, moze spowodowac nastepujaca sytuacje:

Tester przeprowadza test i znajduje btad.

Tester ponawia test, by upewnic sie, ze btad rzeczywiscie istnieje.

Tester rejestruje btgd w stosownym oprogramowaniu $ledzgcym.

Menedzer zespotu stwierdza, ze btad jest istotny i trzeba go naprawié; przypisuje go do Ciebie.
Prébujesz odtworzy¢ btad, ale na Twoim komputerze wszystko zdaje sie dziatac.

Tester odtwarza bfad i umieszcza dodatkowe szczegdty w swoim raporcie.

Udaje Ci sie w konicu odtworzyé btad i go naprawic.

Aktualizujesz raport bteddéw, aktualizujesz kod w repozytorium.

Tester ponownie sprawdza, czy btad zostat faktycznie naprawiony, i oznacza go w programie
jako problem rozwigzany.

To spora ilos¢ czasu do zmarnowania. Nie twierdze, ze jestes leniwy, ale... Moze powiniene$
jednak poswiecic te 10 dodatkowych minut i sprawdzi¢ swdj wtasny kod. Moze i nie znajdziesz
wszystkiego, ale nawet jesli wytapiesz 10% btedow, ktére w innym wypadku trafityby do dziatu
testow”, to zaoszczedzisz catkiem sporo czasu, prawda? Mam nadzieje, ze teraz masz juz
sporo wiedzy o tym, czym jest to cate testowanie, co ma na celu, jakie sg jego rodzaje i jaka
jest Twoja rola w tym procesie.
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4.5 Programowanie wykorzystujgce testy

Mam troche dziwng relacje z programowaniem opartym na testach (TDD, ang. test-driven
development) i testami jednostkowymi. Bytem gorgcym zwolennikiem tych "najlepszych
praktyk", ale tez zachowywatem pewien sceptycyzm, jesli chodzi o ich faktyczne
zastosowanie. Jednym z duzych problemdw w tworzeniu oprogramowania jest sytuacja, w
ktorej programisci — albo menedzerzy — ktdrzy chcg dobrze, wykorzystujg "najlepsze
praktyki" tylko dlatego, ze sg to najlepsze praktyki, ale w ogdle nie rozumiejg, po co sie je
stosuje czy jak sie z nich tak naprawde korzysta.

Pamietam, jak kiedy$ pracowatem nad pewnym projektem i poinformowano mnie, ze
program, ktory bedziemy modyfikowaé, zostat poddany naprawde wielu testom
jednostkowym. Zazwyczaj to dobry znak. Zapewne oznacza to, ze programisci projektu
rowniez kierowali sie najlepszymi praktykami, a caty kod zachowa konkretng strukture i
architekture.

Naprawde cieszytem sie na te wiesci, poniewaz oznaczato to, ze moja praca bedzie znacznie
tatwiejsza. Poniewaz mieliSmy juz opracowane testy jednostkowe, wszystko, co musiatem
robié, to przypilnowac zespot przy ich utrzymywaniu i pisaniu nowych.

Otworzytem stosowne $rodowisko na komputerze i zatadowatem projekt. Byt to wielki projekt.
Znalaztem folder opisany jako "testy jednostkowe". Swietnie. Uruchomie je i zobacze, co sie
stanie. Zajeto to tylko pare minut i — ku mojemu zdziwieniu — wszystkie testy zostaty
przeprowadzone i wszystkie zwrdécity wartosci pozytywne.

Teraz zaczatem weszy¢ podstep. Tyle testow jednostkowych i wszystkie przeszty? Co sie tutaj
dzieje?

W wiekszosci wypadkéw, kiedy dotgczam do nowego zespotu, aby mu pomac, jest troche
testéw, ktére nie przechodzg, o ile w ogdle sg jakies testy jednostkowe. Postanowitem losowo
sprawdzi¢ jeden z testéw.

Na pierwszy rzut oka wszystko wyglgdato dobrze. Nie byt to najlepszy, najbardziej zrozumiaty
test, jaki kiedykolwiek widziatem, ale bytem w stanie okresli¢, co takiego robi. Ale wtedy co$
zauwazytem...

Nie byto ani jednej asercji. (Asercje to fragmenty kodu, ktérych uzywa sie do faktycznego
testowania czegos. Asercja zaktada, ze cos zwrdci prawde albo fatsz lub Ze zostang spetnione
pewne warunki, w przeciwnym wypadku test zwrdci wynik negatywny. Jesli w tescie nie ma
przynajmniej jednej asercji, to nie ma szans, by jakikolwiek test kiedykolwiek zwrécit wynik
negatywny).

Innymi stowy, nic nie byto w ogdle testowane.

Test miat kolejne kroki, ktére byty wykonywane, ale na koniec, gdy test powinien co$
sprawdzi¢, nic nie byto sprawdzane. "Test" nic nie testowat.
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